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Nyiregyhaza Megyei Jogl Varos, valamint a Szaboles Volan Zst. k6z5tt 2003, januar 01-t61
2012. december 31-ig terjed6 idtartamra jott iétre a hatalyos jogszabdlyok figyelembevételé-
vel Kozszolgaltatasi Szerz6dés a menetrend szerinti személyszailitasra vonatkozdan.

A Szabolcs Volan Zrt., mint szolgéltaté minden évben beszamolt az dnkormdnyzatnak a Kz-
szolgaltatasi Szerz6désben rogzitett tartalommal a teljesitményekrél, az eredmény elszdmolés-
rol, és javasiatokat tett a fejlesztésekre vonatkozdan.

2009. januar 30-4n atfogo elemzést készitettink a megrendelének, melyben 2005-t51 részlete-
sen elemeztlk a forgalmi teljesitményeket, az egyes kéliségsorokat, bevételek alakulasat.

Osszehasonlitottuk Nyiregyhaza helyi kozlekedésének teljesitmény és eredménymutatdit, un.
szakmai atlaggal, t6bb mint szdz teleplilés helyi kizlekedésének adatai felhasznaldsaval, ki-
16n is 2 megyet jogu varosok adataival, kfziiik Gnkormanyzati tulajdonban 1évé tarsasagokkal.

Az onkormdnyzat illetékes bizottsdgai azt allapitottdk meg, hogy az értékelés targyszerty, a
felmeriilt k6ktségek a tevékenység végzésével 5sszefliggésben indokoltan meriiltek fel.

Az dnkormdnyzat a 110/2010.(V.27.) sz. hatdrozata szerint megtargyalta az autébusszal vég-
zett menetrend szerinti helyi személyszallitds Kozszolgaltatasi Szerz8désének 2009. évi telje-
sitésérél es a helyi kbzlekedésben jelentkezb veszteség rendezésének modjars] sz6l6é elbter-
jesziést.

Beszémolonkban bemutattuk, hogy a bazis szemiélet alapjan az Snkormanyzati kokségvetés-
ben normativ timogatassal egyiitt a helyi kozlekedés veszteségfinanszirozasara eredetileg
tervezett 215.000 eFt-on tiimenden tovabbi 225.906 eFt Gsszegnek megfelelé kdltség ellenté-
telezésére van szilkség a nullaszint{l izemi eredmény eléréséhez.

Az Onkorméanyzat elfogadta a tevékenység mennyiségi, minGségi és gazdasagi szemponta
crtékelését és dontést hozott arrol is, hogy az fizemi eredmény nulla szintjéig ingatlan tulaj-
donrészének 4tadasaval kiegyenliti a fedezetlen koltséget.

A 2010. év tervezése a megrendel6 altal jovahagyott menetrendi teljesitmény, tovabbéa az 6n-
kormanyzat vonatkozo tervezési irdnyelvei alapjan késziik, melynek legfobb jellemz6i, hogy
a tarsasag altal befolyasolhaté koltségek novekedésének mértéke a varhatd éves inflacié mér-
tékének 50 %-at nem haladhatja meg, tarifaemelésre nem keriil sor.

Tekintettel arra, hogy az Snkorméanyzat kdliségvetésében 2010-ben is 215.600 eFt tamogatas
szerepelt a kbzhasznt kdzlekedés finanszirozésahoz (normativ témogatissal egyiitt), egyéb
bevetelként ezen Gsszeget szerepeltettik az lzleti tervben és kimutattuk, hogy ennek figye-
lembevételével varhatoan 294.959 eFt fedezetlen kéltség keletkezik.

Jelen Gsszefoglaldnkban tervezett tamogatasként 215.000 eFt szerepel, mely fentiek alapjan
ertelemszertien nem fedezi a ténylegesen varhat6, bevételekkel ki nem egyenlitett koltséget.

A hivatkozott elemzést felhaszndlva, azt kiegészitve 2010. évi varhaté adatokkal, 2 Kézleke-
déstudomanyi Intézet Non-profit Kft. dltal 2010. 09. 22-én végzett utasszamlalas,
utaselégedettség vizsgdlat eredményeit felhasznalva november 04-én az G varosvezetésnek
megkildtik a helyi kozlekedésrdl sz6016 atfogd beszamolét, melyben a Kdzszolgaltatasi
SzerzGdés kezdetétdl bemutattuk a menetrend szerinti személyszallitas teljesitményeit.



Jelen dsszefoglald épit a fenti beszamoléra, de elsésorban a gazdasigi folyamatokat tartal-
mazza 2010. évvel bezéroan, tovabba javaslatokat tesziink a 2011. {izleti terv elfkészitéséve!l
Gsszefiiggésben.

2005-161 napjainkig e tevékenység gazdasagi, piaci mikddési kérnyezetében ényeges valto-
zasok torténtek. A valiozasok néveliék az Snkorményzat terhett, rendkiviili mértékben romlott
a helyi személyszéllitas eredménypozicitja, takarékos koltséggazdalkodss mellett

A kozlekedési szokasok és lehetOségek, majd a negativ gazdasdgi kdrnyezet egyiittes hatdsa-
ként, a helyi menetrend szerinti személyszallitast igénybevevék szdma nagymértékben csdk-
kent, mik8zben folyamatosan nétt a héldzat b8vitése iranti igény.

Az autébuszpark nagyaranyt meggjitisa iényvegesen komfortosabb szolgdltatast biztosit, en-
nek ellenére legfeljebb az utasszamesdkkenést mérsékelte.

2005-ben az autébuszpark atlagéletkora 12,5 év, az alacsonypadlds részarany 14,6 %,
2010-ben az autébuszpark étlagéletkora 10,4 év, az alacsonypadlos részardny 45,3 %.

Az dtéves idbintervallumban a megrendelés, az igénybevétel, a bevételek és kdltségek részie-
tes elemzése alapjan az dllapithatd meg, hogy a helyi kdzlekedés drasztikus eredménypozicio
romldsa nem kéliségalapt probléma, hanem igénybevételi volumen és szabalyozis egyiittes
negativ hatdsa, melyet a szolgaltatds mennyiségének csdkkentésével, takarékos gazdalkodds-
sal csak kis mértékben lehetett enyhiteni.

A Szaboles Volan Zrt., mint szolgéltaté minden évben legaldbb egy nap teljes iizemidében
valamennyi jaraton végeztetelt utasszamldlist, esetenként célforgalmi felmérést, utas-
elégedettségi vizsgalatot, ezek megéllapitasait, levonhato tapasztalatokat, javaslatokat eljuttat-
ta a megrendeld dnkormanyzat részére.

A megrendeld €s a szolgaltatod targyévet megel6z8 honapokban egyeztette a menetrend viltoz-
tatasi igényeket, tervezhetd fejlesztéseket.

Az Sokormanyzat kzgy(ilésén évente legaldbb kétszer értékelie a szolgaltatast, beleérive an-
nak gazdasigi elemzését is.

A megrendelés. az igénvbevétel, valamint a gazdilkedss f6bb szdmai a fenti idointerval-
lemban az alébbiak:

2005 2010 vérhaté | % 2010 vark 1 2005
Fizetd kilométer (ezer km) 4021 3677 91,44
Szallitott utas (ezer ) 38 559 27 583 71.48
Metto arbevétel {eFt) 1 456 870 1313412 80,15
- ebbdl arkiegészités (eFt) 552 202 428 134 77.53
Egyéh bevetel {eFt) 260 944 540 844 207,26
- ebbdl tamogatasi igény dsszesen (eFt) 2458610 498 064 202,79
- ebbél normativ tamogatas (eFt) 105610 101 604 96,21
- ebbdl dnkormanyzati tamogatasi igény {eFt) 140 000 356 460 283,19
Anyagjellegl raforditas (eFt) 704 504 787 533 108,95
- ebbdl jarmi fenntartast kéltség (eFt) 414 6562 327 875 79,07
Személyi jellegi raforditas (eft) 861 323 903128 104,85
Aflagbér / £6 7 ho {F) 144 845 176815 124,14
Koltségek dsszresen (eFt) 1697 753 1832 617 167.94
- ebbdl jarmapdtlas, finanszirozas kdltségei (eFt) 120 699 268 165 22218
Halmozot inflacio (%) 128,10
Adozas elditi eredmény (eft) 7278 0




*Megjegvzés: A 2010 évre tervezett 215.000 eFt tamogatasbsl eddig (2011.01.10) az
alabbi Osszegek keriiltek az dnkorméanyzat részérSl a tarsasagunk részére folydsitasra:

a./ Az &llam akal folydsitott 101.604 eFt normativ tamogatasbo! atutalva a Szabolcs
Volant Zrt részére:

adatok eFt
2010.03.18. 39.746
20310.09.23. 154238
2010.12.20. 10.000
2016.12.30. 10.000
2610,12.30. 26.000
{Isszesen 95.169.8
At nem utalt dsszeg 6.434,2

b./ A 2010-re tervezett OSnkormanyzati tAmogatas Osszegébdl nem tértént dtutalis.

Tekintettel arra, hogy 2005-ben a helyi kdzlekedés végzésével Gsszefiiggésben keletkezett
koltségek és bevételek egyenlegeként az addzas elStti eredmény pozitiv volt, a valtozaso-
kat, azok okait szlikségesnek tarjuk bemutatni.

A Kiozszolgaltatdsi Szerzddés megkdtése 6ta eltelt iddszakban bekivetkezeti,
gazdalkodédsra hatd valtozdsok okai

Osszefoglalva bemutatjuk azon f5bb tényezOk hatasanak valtozasat 2005-t61 2010-g ter-
jedd 1dGszakban, amelyek iényegesen befolyasoltak a helyi kozlekedés eredményességét.

Ezen {6bb ténvezdk az alidbbial:

1./ Velumen viltozds batdsa:
- Fizetd kilométer valtozas
- Utasszam valtozas

2./ Szabdlyozdsviitozds hatdsa a netié érbevéielre:
- Arkiegészités szabalyozasvaltozas
- AFA valtozis
- Dijmérték viltozas

3./ A tdrsasdgi dontések hatdsa:
- Téarsasag altal tett javaslatok
- Osszes kéltségvaltozason beliil, kiilldndsen:
= AutObusz beszerzés finanszirozasaval Hsszefliggd kdltségvaltozas
= Bérfejlesztés méricke
= Létszamvaltozis

4./ Tdmogatésok viltozdsa:
®=  Normativ tamogatas
= Onkorményzati tdmogatas



1./ Volumenviliozds hatésa:

A megrendel6, valamint a szolgaltaté részérl a menetrenddel lefrt forgalmi teljesfi-
menyek ¢s azok kielégitéséhez sziikséges erSforrasok véltozasa jelentik az elszamolas
alapiat képezd volument (kdltségvolumen).

Az igénybevétel volumenét az utasok szdma, valamint a kedvezményrendszerre figye-
lemmel az Gsszutasszdmon beliili utascsoportok ardnya, és azok valtozasa jelenti (netté
arbevétel volumen).

Az elmult 5 évben a fizetd kilométer, mint meghatérozo teljesitmény kibocsétas csék-
kent, a csGkkenés mértéke 8,31 %. Az erbforrés igény ezzel ardnyosan nem csGkkent,
tekintettel arra, hogy a csucsidei kapacitésigény a csicsidejit utasszam alapjan nem
valtozott.

Mikozben fentiekre tekintette] az autdbusz darab szam nem volt csdkkenthetd, a sz4lli-
tott utasszam 28, 52 %-al csfkkent,

A nettd arbevétel 2010-ben kézel 9,85 %-al kisebb volt, mint 2005-ben realizalt nettd
arbevétel

A volumenhatés (utasszém, fizet6 kilométer) vizsgalatiahoz megnéztik, hogyan vaitoz-
tak volna a kdltségek és a netté arbevétel, ha 2010-ben is a 2005. évi utasszam és sz-
szetétel lett volna és 2005-h6z viszonyitva nem csokken a fizetd kilométer.

Fentiek szerint az Osszes koltség 2010-ben 171.450 eFt-al lenne t5bb, a nettd arbevétel
pedig a 2010. évi tarifdval és 2005. évi utas szammal 447.633 eFt-al volna tbb.
Igy az eredmény pozicié 276.183 eFt-al kedvezdbb lenne.

2./ Szabdiyozo viltozds katdsa:

2.1./ 2005, Gizleti évben a menetrend szerinti személvszallitasra vonatkozé f6bb szabilvozas
az alabbi volt: (2005-ben a helyi kiiziekedés mérleg szerinti eredménye pozitiv volt.)

a.) Az armegallapitas onkormanyzati hatdskorben tértént. 2005-ben Nyiregyhézan a jegy
¢s bérletfajtak szerinti arak a megyei joglt varosokkal 8sszevetve az alabbi volt:

2005
Buszvezetdnél Tanulo-

Elévételi | valthaté me- | Egyvonalas | Osszvonalas nyugdijas
Megyei jogt: varosok | menetjegy netjegy bérletiegy | bérletjegy | bérletjegy
hely: tarifainak ata-
ga 123 171 2503 3393 1 068
Nyiregyhaza belteriile 120 160 2434 3 504 1250
Nyiregyhiza tarifa
szintje az atiaghoz
képest 97,41 9360 99,24 103,28 117,64

b.) Egyes utascsoportokra vonatkozo kedvezményrendszert kormanyrendelet allapitotta
meg, 2005-ig a szabdlyozds az volt, hogy az tnkormanyzat altal megallapitott tanulé
¢s nyugdijas bérlet arat az értékesitett bérletdarab alapjén a teliesart bérlet ardig az
APEH-t61 torténé igénylés utdn, rendszeres ellenSrzés mellett a kézponti kdhségve-
tésbol az allam kiegészitette,



Ezen szabdlyozds 2003-161 napjainkig az alabbiak szerint véltozott:

- 2005. 01.01-t81 értékesitett tanuld, nyugdijas bériet darabonként az arkiegészités
brutté 1.990,- Ft.

- 2006. 01.01-t81 (jelenleg 1s) tanuld, nyugdijas bérlet darabonként: bruttd 2.030,- Fi,
tehat még az inflacié mértékével sem keriilt névelésre.

2005-ben az drkiegészitésre vonatkozd szabdlyozdshol szdrmazé veszieség ésszesen:
77.73% eFt. (ebb6l tanuld/nyugdijas bérietek utdn meg nem fizetett arkiegészités
66.937 eFt, a 65 éven felilliek ingyenes utazasaval Gsszefiiggésben meg nem fizetett
arkiegészités 10.802 eFt)

e.) AFA mérték valtozasa: 2005-ben: 15 %
2006. $9.01-t6l 20 %
2009. 07.61-t61 25 %

A bruttd drbevételt terhelé AFA tartalma 2005 —ben: 218.530 eFt.

d.) Kézponti kbltségvetésbdl a helyi kézlekedés normativ tdmogatdsinak bevezetésére
2004 évben kertit sor {97.748 ¢Ft)

A pormativ tdmogatas §sszege 2005-ben Nyiregyhaza esetében: 105.610 eFt.

e.) Onkormanyzati timogatas 2005 évben: 143.000 eFt.

2.2,/ 2010. fizleti évben a tevékenvségre vonatkozd fibb szabilvezas az aldbbi velt:

a./ Armegallapitési hataskorben valtozas nem tértént. Az onkorményzat, mint armegalla-
pitd egyre kevésbe terhelte 4t az utasokra a szabalyzovaltozasok és volumen csékke-
nésbdl fakadd koltségfedezet hianyt.

Nyiregyhazan utoljara 2009. jllius 0l-¢én t8rtén dijemelés, mely elsidlegesen ezen
idépontt6] torténd AFA novekedés mértékét volt hivatott kiegyenliteni.

2010-ben Nyiregvhdza és mas megyei jogh varosok jegy és bérietérat az alabbi tabls-
zat mutatja:

2010
Buszvezetdnél Tanulo-

ElGvételi véithaté me- | Fgyvonalas | Osszvonalas nyugdijas
Megyei jogl varosok | menetjegy | netjegy bérletjegy | bérletjegy bérletjegy
helvi tarifimak atla-
ga 2173 292.5 5 603 2210
Nyiregvhaza belterti-
feti 200 250 4 595 2000
Nyiregyhaza tarifa
szintje az dtlaghoz
képest 91,55 83,47 §9.15 90,50

Azt latjuk, hogy mig 2005-ben Nyiregyhdza helyi tarifdinak atlaga dontéen elérte vagy
meghaladta a megyei jogu véarosok atlagét, 2010-ben mintegy 10 %-al a megyei jogt
varosok atlaga ¢rtéket alatt vannak a jegy ¢s bérlet fajtak arai Nyiregyhazan

b./ A kedvezményrendszert tovabbra is korményrendelet allapitia meg, az arkiegészités
szabalyozdsa az 1. / b. pontban irtak szerinti.
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2010-ben a szabdlyozidsbdl szdrmaz6 veszteség Osszesen: 210.231 eFt (ebbdl: tanu-
id/nyugdijas bérletek utan meg nem fizetett arkiegészités 147.910 eFt, a 65 éven feliili-
ek ingyenes utazasival Osszefiiggésben meg nem fizetett arkiegészités 62.321 eFt)

Mas megkdzelitésben az dnkorményzat a tanuldknak és a nyugdijasoknak lényegesen
nagyobb kedvezményt biztositott, mint amit az dllam az arkiegészités révén kiegyenli-
tett, a korményrendelettel biztositott ingvenes utazas miatt kiesd arbevételt az allam
részben ellentételezi

e./ 2010-ben az AFA 25 %, a befizetett AFA Osszege: 325.440 eFe
101.604 oFt.

d./ A normativ tdmogatds sszege 2010-ben:

e./ Onkorméanyzati tervezett tamogatas 2010-ben: 113.3%6 eFt.

A fenti valtozdsok egyiittes hatdsanak Ssszegzése az alibbi:

A nettd arbevételre hatéd szabilvozas és volumenvialtozds hatdsa

2065 2010 varh. Kiténbség
Arkiegészités veszieség 77 739 210 231 132 492
Afavaliozas 0 106 910 106 910
Dijemelés elmaraddsa a megyei jogl varosok stlagahoz G 145 4142 145 412
Fizetett kilométer csdkkenés (kdltséghdtas) 0 -171 450 -171 450
Utasszam csckkenéshdl eredd bevétel kiesés 0 447 633 447 833
Matas beszesen 77738 738736 660 897

3./ Tarsasagi dontések hatdsa:

Részben térsasdgi donids, ténylegesen dontés elékészités, hogy a szolgaltatd milyen javas-
latokat tett a menetrend valtoztatasra, dijemelésre.

Az elz8ekben utaltunk arra, hogy szolgéltatoként az évenkénti utasszamlalas eredményei,
valamint folyamatos elemzéseink, tovabba utasokto], Snkormanyzattdl érkezett informéci-
Ok alapjan tettiink javaslatokat menetrend médositdsokra, ezek részben fejlesztések, rész-
ben vonalmddositasok, ill. jaratcsékkentések voltak.

Figyelemmel voltunk az egyes telepillésrészek megfelels kiszolgalasara.

Osszességeben a véros kézhasznt kdzlekedéssel vald kiszolgdlisa megitélésiink szerint
nem romlott, a fizet$ kilométer 8,31%-os csdkkenése mellett,

A viteldijndvelésre tett javaslataink minden alkalommal t6bb variaciot tartalmaztak, az
egyes varidcidkhoz tartozd veszteségkompenzécié igényt is bemutattuk, jellemz8en az
alacsonyabb mértéki tarifajavaslatok keriiltek elfogadasra.

Nem hagyhat6 figyelmen kiviil, hogy emellett is drasztikus az utasszémcsdkkends.

A tarsasagi korben meghozhatoé dontések targyra vonatkozdan részben a fejlesztésekkel,
ezzel Osszefliggésben fenntartasi kéltségvéltoztatasokkal, 1étszamgazdalkodassal, hatdsuk
valtozdsaival mutathatdk be.
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2010-ben az Hsszes koltség 7,94 %-al magasabb, mint volt 2005-ben, ha &sszehasonlitod
alapon vizsgaljuk és feltételezziik, hogy 2010-ben is a 2003. évi fizetd kilométert teliesi-
tettitk volna, a kéltségvaltozas mértéke 18,04 %-ra adddik 29,1 % halmozott inflicid mel-
lett,

Az Gsszes kOlségndvekedes, tarsasdg részérdl koltségekkel vald gazdalkodas értékelésé-
hez kdléndsen az aldbbiak figyelembevétele nélkiilozhetetlen:

Az autdbusz csere finanszirozasahoz 2010-ben mintegy 1475 mFt-al tobb az elszdmolt
koltség, mant volt 2005-ben.

Realizaltuk az Agazati Kollektiv SzerzGdésben rdgzitett, sszesen 24,14 % keresetfejlesz-
test, letszamgazdalkodas és bérfejlesztés egylittes hatdsaként azonban a személyi jellegi
raforditas nGvekedése 4,85 %, ha figvelembe vessziik ¢ kdltségesoportra vonatkozd szabi-
lyozo valtozést, czzel kompenzalva a 2010. évi adatokat a viltozas 6,49 %-ra adédik.

4./ A negativ hatdsok ellentételezéséher. autdbusz beszerzdsek tiihblet forrdsisénvének
biztositasahoz kapott inveszticid

Az elbz8ekben bemutattuk azokat a hatdsokat, amelyek alapvetSen befolyasoltak a nettd
arbevétel, ill. koltségek valtozasat.
Veleménytnk szerint a negativ hatasok nem tarsasig szintdi dontések kvetkezményei.

A vonatkoz$ jogi szabalyozés értelmében a kedvezményrendszer megallapitésa kormany-
rendeletben torténik, az drkiegészitésre, valamint normativ tdmogatésra rendelkezésre ailo
Osszeg a kdzponti kbltségvetés részre, a menetrend, a viteldij megéllapitas az el6zbek is-
meretében dnkormanyzati hataskor, és ezek egyiittese alapjan sziikséges tervezni a bevéte-
lekkel varhatéan nem fedezett kéltségeket, veszteségkompenzacioként.

Az elmult 6t évben bekdvetkezett valtozasokat, azok hatdsait szdmszeriien bemutattuk.

A negativ hatasok ellentételezésehez tervezett és kapott tamogatasok az aldbbiak:

2016 terve-
2005 zeti Kiildnbség
Normativ tamogatas 105 610 101 604 -4 506
Onkormanyzati tamogatas 140 000 113 396 -26 604
Tékeemelés 0 0 0
Gsszesen 245 610 2150060 -30 610

*Onkormdiyzati tdmogatds tervezel! 6sszegébGl 2011, jamidr 1 O-ig ditutalds nem wriént.

Osszefogtalva:

A Kdzszolgaltatisi Szerz8dés kezdetétdl napjainkig folyamatosan figyelemmel kisértiik a
forgalmi igényvaltozasokat, ennek alapjan sor kerillt a hélézat b8viiésére, egyes telepiilés-
reszek jobb feltardsdra, alkalmazzuk a rugalmas kozlekedés lehet8ségeit, a nagymértékben
kihasznalatlan, ellatast érdemben nem sziikitd jaratcsdkkentésekre javaslatokat tettiink,
ezek tébbnyire realizdlédtak.

Azon voltunk, hogy jarmiibeszerzésekkel, komfortos, esztétikus autébuszokkal javitsuk a
szolgaltatast.
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Szakmai megitéiésiink egyertelmien az, hogy Nyiregvhiza helyi kozlekedése 2003. év dta
bekévetkezett eredményromliasanak okai dontéen a kézponti szabilvozé valtozasbol ered-
nek, kedvezltlen hatdst a volumencsbkkenés, az 6nkorményzat teherviseld képességével
dsszefliggésben itélhetd meg az Gsszehasonlitasul vehetd telepiilésekhez képest a viteldij
negativ valtozésa.

Az lizleti évre megrendel§ altal kozolt tervezésre vonatkozd franyelveit figyelembevettitk,
betartottuk.

2010. évre tervezett, de jelenideig ki nem egyeniitett tdamogatas Gsszege: 119.830.200,- Ft.

2010. marcius 22-én keltezett dnkormanyzat részére készitett beszamolénkban — melvet az
Gnkormdnyzat 2010. majus 27-¢n Kdzgylilésén megtargyalt - bemutattuk, hogy 215.000 eFt
tamogatas mellett (ebben szerepel a normativ tdmogatds Gsszege) valtozatlan tarifa mellett,
kdzel 295.000 eFt tovabbi veszteségkompenzicidra lesz sziikség a veszteség elkeriiléséhez.
(Jelenlegi adataink szerint 295.000 eFt-al szemben a tényleges, varhats dsszeg 283.000 eFt
lesz.

A 2011, iizleti év terverdsének eldkészitése, javasiatok:

Tarsasagunk teljesiteni kivénja a Kozszolgédltatasi Szerzédésben részére meghatarozott
feladatokat, ugyanakkor, mint gazdasigi tarsasdg eredményesen kell, hogy gazdalkodjon,
ez egyben elvaras az dllami vagyongazdalkodassal felelds MNV. ZRT. részérd] is.

A jelenlegi helyzetbél kiindulva, az Snkorményzattal valo egyeztetéshez elkészitettiik a
2011. iizleti terv nulladik valtozatat, ennek egyes soraihoz az eredményesség javitasa ér-
dekében javaslatokat tesziink.

A nulladik valtozat az alabbiak szerint készilt {a 2010. virhaté jelenti a bazist):
a) A jelenleg hatalyos, ismert menetrend hatdrozza meg a fizetd kilométert.

&} Bézis Iétszam, 4 % bérfejlesztés (amennyiben ett6l dgazati Kollektiv Szerzg-
dés, vagy kormdnyddntés eltérGen rendelkezik, akkor annak a figyelembevéte-
Ie}

e} Egyéb szemely jellegll raforditasok bazis szinten (a b. ponttal 6sszefiiggésben
véaltozhat).

d.) Uzemanyagkéltség 238,- Ft/liter, melynél figyelembe vettik a kereskedelmi
gazolaj 6,50 Ft/liter adéesdkkentését,

e} Egyéb anyagkéltség drindexe nem érheti el az inflacio mértékét
) Valtozatlan utasiétszanmal és Gsszetételle! kalkulalunk
g Dijemelés nélkiili valtozat

.} Bazis szintll normativ tamogatéas

i) Jelenlegi autébusz darab Gzemeltetése
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2019 varhatd 2041 g % 2611 ,,07
valtozat 2041 varh
Fizetd kilométer {ezer km} 3677 3701 100,65
Szallitott utas (ezer {6) 27 563 27 563 100,00
Nettd arbevétel {eFt) 1313412 1313 412 180,00
- ebbdi arkiegészités (eFt) 428 134 428 134 100,00
Eqgvéb bevétel {eFt} 540 844 831684 116,80
- ebbdl tamogaiési igény dsszesen {eFt) 498 064 595 684 118,60
- ebbdl normativ {amogatas (eft) 101 604 101 604 100,00
- ebbd! dnkormanyzati tdmogatasi igény 386 460 494 380 124,62
f:;;gjellegﬁ raforditas (eft) 767 533 808 471 105,33
- ebbdl jarmi fenntartasi kdliség (eFt) 327875 341256 104,08
Személyi jelleg( raforditas {eFt) 903128 841 873 104,29
Atlagbér / f&/ ho (Ft) 179 815 187 008 104,00
Koltségek Gsszesen {eFt) 1832617 1827 849 185,15
- ebbdl eszkdzpdtias, finanszirozas kdltségei 2588 165 303 288 113,10
{eFt)
Addzas eldtti eredmeny (eFt) 4] e

Azt latjuk, hogy a hatdlyos menetrend teljesitése esetén, véltozatlan dijtételekkel, az-az
dijemelés nélkiil, bézis szintl normativ tdmogatéast feltételezve, 494.080 eFt az a varhatd kok-
ség, amely a nettd arbevétel és normativ tdmogatds egyiittes figvelembevételével fedezetlen.

Ekkora nagysagrendl kdltségekre fedezetet a jelenlegi tarifik 70%-al magasabb dijszintje
nyljtana, valtozatlan jegy és bérletforgalom mellett, természetesen sem ekkora mértékii eme-
lés sem a véltozatlan volumen nem redlis alternativa.

A feladat tehat a fedezetlen kiltség kezelése, melynek sziikségszerti mértéke és modjai
elédlegesen attol fiiggnek, hogy az onkorményzat ezen kdltségtételeket milyen aranyban ké-
pes sajat kdliségvetésébl kompenzélni, esetleg elérheté-e nagyobb sszegti normativ tAmoga-
tas az 4llam részérGl

Megjegyezzilk, valamennyi megyei joga véros helyi kdzlekedése hasonld problémakkal
szembesiil, fuggetlend! attél, hogy Onkermanyzati tulajdont, vagy é&llami t8bbségi tulajdonu
szolgaltaté latja el a feladatot, amyalja a tarifaszint, a telepiilés nagysaga és szerkezete, a
nyujtott szolgéltatas terjedelme.

A kovetkezOkben tdmogatasi, veszteségkompenzacid igény csdkkentésére alkalmas felve-
téseket teszlink, de annak figyelembevételével, hogy az ellatds érdemi sziikitésére nem keriil-
ne sor, ellenkezd esetben az utasszam tovabbi csokkenése valdsziniisithetSen negativan befo-
lvasolné az eredményességet.

Az eredmeényesség érdekében teend6 javaslataink egyrészt a konkrét 2011. évre vonatkoznak,
masrészt érintik a 2011. tizleti évet, de hosszabb taviak.

Bevétel novelési lehetéségek

Az a tapasztalatunk, hogy a személygépkocsi igénybevétel hasznalata a varosban nem csék-
ken, a varos elmilt évekbeli fejlesztése-Epitése nem hozta kedvezébb helyzetbe a kizhasznd
kdzlekedés hasznalatat.
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A kbzhasznt kozlekedést elnyben részesité forgalomtechnikai, részben infrastruktara fei-
lesztési dontések megszitletésiik esetén sem hoznak ez évben eredményt, hosszi tavon azon-
ban jelentGs hatdstak lehetnek.

A legfontosabb, a legjelentdsebb az utasszam ndvelése volna, a tényleges utasndvekedést nem
latjuk biztonsagosan tervezhetdnek, a fizetd utasszam viszont kelld elhatarozéssal megitélé-
stink szerint ndvelhets.

a.} Az elsG ajtos felszallast rend és a felszailaskor a jegy, ill. bérletfelmutatassal jard ellendr-
zés fokozisival valamelyest magasabb bevétel realizathatd, ehhez az sziikkséges, hogy a
viteldijak megallapitasardl szolo 70/2000 (2001.1)szamt Kdzgyliési rendelet ezzel kiegé-
sziiljon.

b.) Az autObusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasrol szolo 20047533011 t8rvény
modositasa lehetdséget biziosit az autébuszok belterében is a jogsérts cselekmények meg-
eldzése, megszakitdsa ¢és bizonyitdsa érdekében elektronikus biztonsigtechnikai rendszer
alkalmazdasédra az eléirt feltételek mellett.

Azt valdszinisitjitk, hogy ennek alkalmazasa minden bizonnyal bevételndveld hatést lesz,
ezért javasoliuk ennek megfontolasat is.

Az a.) és b.) pontban irtak egyiittesen a nett6 drbevétel mintegy 2-3 %-o0s nivekedé-
sét eredményerhetik, szdmszeriisitve: 33 millié ¢ lenne.

e.} Viteldijemelés megfontoldsdhoz

Népszertitlen, bizonyos mértékben utasszam csSkkenéssel jar, mégis megfontolasra java-
soljuk, &sszefiiggésben az Snkormanyzat finanszirozisban valo részvételi lehetbségével.
Az elmult években a megyei jogt varosokban a viteldij emelés mértéke érzékelhetden na-
gyobb volt, mint Nyiregyhazan.

A lakos szam, valamint a teriilet nagysag alapjan Nyiregyhdza kézhasznt kizlekedés ki-
ritlménvei kedvezdtienek,

Azt latjuk, hogy a népsiirliség szempontjabdl kedvezbb kizlekedési koriilményii megyei
jogt varosokban is jellemzden magasabbak a viteldfjak.

Példaként bemutatjuk milyen mértékil aremelkedésre volna sziikség az egyes jegy és bér-

letfajtdknal ahhoz, hogy a nyiregyhazi tarifa azonos legyen a megyei jogti varosok tarifai-
val.
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Valtozatlan volumen mellett, a nettd drbevétel az alabbiak szerint alakulna:

atarazott &tér bi terv/ terv! atar b - terv -

7 bazis bazis terv bazis bazis atar b bazis bazis
Menstiegy Gssz. 288408 334554 334584 11550 115,60 100,00 45 146 45 148
Egyv. dssz. 24 24 24 100,89 100,89 100,00 0 0
Oszv. gssz. 302966| 336846| 336845 111,18 111,18 100,00 33 880 33 880
Felmut b 24 28 28 115,82 115,92 100,00 4 4
Tan, ny ssz. 570305| 6035761 503576 105,83 105,83 100,00 33 271 33 271
Egvéb bevétel G 800 6 800 6 800 106,00 100,00 106,00 0 0
65 év feleiti g 143885| 143885| 143885 100,00 100,00 100,00 0 i
Helyi 6ssz 1313412 | 1425713] 1425713 108,55 108,55 100.00] 112301 112301

A tablazatbél lathatd, hogy a tobbletbevétel ebben az esetben 112.301 Ft lenne.

Kéltséoesikkentési lehetdsések:
lit felvetiink olyan kérdéseket, amelyekr§l sz016 dontés tarsasagunkra vonatkozdan egyrészt
kdzgylilési hataskor, masrészt jogszabalyvaltozast is igényelhet.

A miikddési koltségeket befolydsolja a milszaki-jarmiijavitasi hattér.

Felvetjik palyazati lehetdség és Snkormanyzati szandék esetén Snkormanyzat vagy Snkor-
manyzati tulajdonban 1€v8 tarsasaggal k6z6s, G javitobazis létrehozasanak gondolatat, ehhez
megalapozott terv alapjan térsasagunk forras biztositisaval hozzajarulhat, esetiinkben kdzgyii-
lési hataskor.

Tarsasagunknak nem hatéskdre, de a megoldas keresésével felvetjitk azon lehetGség vizsgala-
tat is, hogy nagyobb aranyt jadrmibeszerzés hitelterheinek elkeriilése, csdkkentése érdekében
Nyiregyhaza megyei jogt véros, mint megrendeld fontolja meg tarsasagunk tGbbségi részvé-
nyesével, az MNV. Zrt-vel végezzen egyeztetést arra vonatkozdan, hogy a jarmitbeszerzések
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Ny-haza
Belteriileti Kiilteriileti véres
Osszesen
Eitérés Eltérés | (shljozott
Jelenlegl | Szémitott % forint Jelenlegi | Szamitoit % forint &tlag)
W kedv 170 210 123,53 40 0 o 0.00 118,77
Mj elévateli 200 230 115,0C 30 0 1] 4,00 O 112,64
Mj busz veit 250 300 120,00 50 280 350 125,00 70 117,76
Egyv. Havi 0,00 0 5055 510G 100,89 45 100,88
Egyv. Félhavi 0,00 & 3370 3400 160,89 30 0,00
Egyv. Heti 0,00 G 1685 1700 160,89 15 5,00
Osszv. Havi 4885 5780 115,92 785 7140 7500 105,64 380 111,31
Gsszv. Féthavi 3330 3860 115,82 530 4760 5060 105,04 240 108,74
Osszv. Heti 1665 1930 115,92 285 2380 2 500 105,04 120 111,18
Napiiegy 1000 1150 115,00 150 1400 1750 125,00 350 114,34
Tanuld havi 2 000 2300 115,00 300 2685 3000 111,73 315 111,50
Nyugd havi 2000 2300 115,00 300 2 685 3 000 111,73 315 111,88
Helyi 6ssz 116,77 110,55 12,83
Arkiegészitds 2030 2030 160,00




forrds biztositdséhoz tékeemeléssel jarul hozzd. (Nem kizéart, hogy ez jogszabaly modositast
igényel.}

Az elbz6 két bekezdésben foglaltak alapjan sziikségszerlien felvetjiik a Kbzszolgaltatdsi Szer-
z0dés meghosszabbitdsat, erre az Eurdpai Parlament és Tanacs 1370/2007. EK. rendelet
(Szemelyszallitasok Kdzszolgaltatasaré! szolo rendelet) lehetdséget ad.

a.} Az idés, magas @izemeltetési koltségoel fenntarthaté autébuszok selejtezése, ezzel
egyvidében azonos féréhely-kapacitdsban, de Gsszességében 16bb (atlagban kevesebb férd-
helytd, kisebb méretll} autdbuszok Gzembeallitisa, ez érdemben a szolgiltatds minéségét is
javitana. {Osszesen 10 db. 52616 és 9 db csuklés autdbusz cseréje indokok, ezek egvenként
idésebbek, mint hisz év.}

A beszerzéshez sajat forrds nem all rendelkezésre, azonban specidlisan autdbusz-
vasarlashoz van MFB. hitelkonstrukcio.

b.) Kilométer eslckentés

b w.) Az eliutasi lehetésée minimalis valtoziatisival, az dtszallas nivelésével:

- Az utasszamlaiasi adatokbdl, ill. a forgalom megfigyeléseink szerint megéllapithaté, hogy az
5-ts €s 12-es autébuszvonalon, a jaratokon a Sostoi Gt1 Korhaz — Jésavéaros kdzdtt nagyon
alacsony, atalagosan - néhany cstcsidei jaratot kivéve- 10-15 8 koriili az utaslétszam, Meg-
fontolandd, hogy az egyik jarat (plaz 5-6s) csak a 7-es végéallomasaig (J6svarosig) kozle-
kedjen 5/A-s jaratként.

Ezzel éves szinten mintegy 40.000 km takarfthaté meg, mely mintegy 16 millié Ft kole-
segmegtakaritast eredményezne.

b.b.} Jératszdin csokkeniés

Az utasszamlalasi adatokbdl az allapithaté meg, hogy egyes vonalakon az el6z8 évi
szdmlalashoz képest nbit az utasok szama. Erre tekintettel, ill. figyelembe véve azt, hogy
2009-ben jelentdsnek mondhaté jaratritkitast hajtottunk végre szinte minden vonalon, az
ez ranyd megtakaritasi lehetGségek mar sziikdsek.

Ugy latjuk, hogy a 2-es, 4-es,10-es vonalon napi 1-1 jaratpar a menetrendbdl még kive-
heté anélkiil, hogy a szolgaltatdsi szinvonal jelentGsen romlana. Ezzel éves szinten
mintegy 15.000 km megtakaritas jelentkezne, mely mintegy 4 miili¢ Ft-al cstkkentené
a koltségeket.

Szamottevd megtakaritast az eredményezne, ha a Blza tér kirnyékén egy 4 helyi auto-
busz végéllomas lenne kialakithat6 (esetleg a Piaccsarnok rekonstrukciéjaval egybekst-
ve}, ez esetben a jaratok egy része nem jarna le a vasttallomaésra, ill. az Autdbusz allo-
masra, ezzel jelentGsen a csdkkentetd lenne a parhozamosan egyiitt futd vonalakon a ja-
ratok szama.

c.) 3 Yo-os létszamesikkentés végrehajtasa

Ennek alapjn bér és jarulékai, formaruha, egyéb személyi jellegii kifizetések sorokon el-
erhetd megtakaritas éves szinten 28.256 eFf.
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Amennyiben a bevételndvelésre, valamint kGltségesdkkentésre javasolt, ill. bemutatott intéz-
kedések realizdldsra kertilnek, az eredmény pozicié hatdsa 183.501 ¢ Ft.

{Ezen Osszeggel csokkenthet$ a nulladik véltozatban feltlintetett veszteségkompenzacié
igény.)

Tekintettel arra, hogy az MINV. Zrt.,, mint tarsasigunk tGbbségi tulajdonosa, Nemzeti Va-
gyonkezeld az elézetes Uzleti tervet 2010. januar 20-ig kéri részére megkiiideni, a fentiekrél,

fentiekkel Gsszeftiggd lehetséges javaslatokrdl mielébbi személyes egveztetést kériink.

Ezen &sszefoglaldéhoz mellékelten szerepel a Kdzgytilés tagjainak Nyiregyhaza helyi autobusz
kozlekedésének bemutatésghoz készitett anyagunk {25 oldal),

Nyiregyhaza, 2011, januar 17.

s s o
f SIS
L Ighdcz Laszié

ezérigazgats
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2. szamu melléklet a 3048/2011/X. szédmu elbterjesztéshez

Nyiregyhéza helyi autobusz-k&zlekedésének bemutatisa

Nyiregyhéza, 2011 januar 17.
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Nyiregyhaza Megyei Jogl Varos képviseld testilletének és bizottsigainak jelentds személyi
valtozasa okdn tarsasdgunkrdl egy révid altalanos bemutatét adunk, tovabba bemutatjuk a
helyi autobusz kiziekedést, az eseti végzett utasszamlaldsokra, utaselégedettség vizsgélati
eredményekre mérésekre €s tanulmanyokra, valamint a tényleges statisztikai adatokra alapoz-
va hosszabb id6tavban, killdnGsen a 2005 6ta bekdvetkezett valtozasokat.

I. A SZABOLCS VOLAN Zrt. altalines bemutatasa

A SZABOLCS VOLAN Kézlekedési Zartkdriien Mikodd Részvénytarsasag Szabolcs-
Szatmér-Bereg megyéeben, a kdzuti menetrendszerinti személyszallitas teriiletén 6kt be meg-
hatarozd szerepet.

A tarsasag bevételének mintegy 70 %-a szérmazik a helykGzi menetrendszerinti személyszal-
litds végresére kotott Kozszolgaltatasi Szerzddésbdl, 24,7 %-a Nyiregyhéza helyi személy-
szallitasanak vegzéseébdl, néhany szdzalék pedig kiegészitd tevékenységbll, ezen belil elsd-
sorban jrmfijavitasi szolgaltatasbol

A tarsasag részvényeinek 97 8%-az dllami tulajdonban van, 2,2%-a dolgozdi részvény.

SZABOLCS VOLAN Zzt. és jogelddjei 1990-t81 az tizleti éveit pozitiv eredménnyel zirta, az
eredmenye azonban a kvazi nulléra tériénd szabalyozashdl addéddan mutatja a szakma specifi-
kumait,

A tarsasig legnagyobb kiliséghinyadat a személyi jellegli raforditasok adjék az alaptevé-
kenység munkaerd igényességébil kivetkezben, mely kiilbndsen a menetrend szerinti sze-
mélyszallitasban a napi 18 ¢ra kérili izemid6bsl, valamint a foglalkoztatdsra vonatkozé jog-
szabalyokbé! adédik

Az 4tlagos Iétszamelldtottsdg szakmai atlag alatti, az atlagkereset szakmacsoport atlagdhoz
meérten autébusz vezetSknel 100,27%, munkés (miszaki-fizikai) 99,94%, szellemi 83,96%.

A kbzhti és vasiti kzdsségi kozlekedés jelenlegi egyiittmitkddése az aldbbiak szerint nytit
szolgaltatast Szaboles-Szatmér.-Bereg megyében.

A megye 229 teleplilesébdl, 226 teleplilésen van autdbusz kozlekedés (ebbil kettd telepiilést
maganvallalkozo 14t el az dllammal k6t6tt kbzszolgaltatasi szerz6dés alapjan).

69 telepiilésen van vashti kbzlekedés. 160 telepiiiésnek csak autdbusz kdziekedési kapesolata
van. 3 telepiilés csak vastttal ellatott (Fényeslitke, Komord, Tiborszallas)

A megyesz€khelyre bekdzlekedd helykdzi haldzat kézvetlenit! érinti tobb megalldban a belvéa-
rost, ez kedvez$ az utasok szamadra, ugyanakkor Iényegesen tontotta a helyi kdzlekedés
a tarifapolitika és a tanuldkra vonatkozd kedvezményrendszer a helyi és helykdzi viszonylat-
ban.

A helyl utasokra vonatkozdan elfny, hogy a kiilteritleti helyi vonalhaldozat kialakitasaval va-
laszthatnak , hogy a helykdzi vagy a helyi kedvezmény igénybevételével valasztjdk meg uta-
zasaikat, ugyanakkor ez rontja a helyi kdzlekedés eredményességét.

Kildndsen eldny ez a nyugdijasok szdmdra, mivel a kiilteriileti jaratokra kiilteriileti nyugdijas
bérlet is valthatd, mikdzben a helykézi jaratckon érvényes évi 12 alkalomra sz616 50 %-os
menetdijkedvezményre jogositd utalvanyt is megkapijdk.
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i Myiregvhaza helyi autébusz-kizlekedésének jellemzéi.

Megitélesiink szerint Nyiregyhaza helyi kdz8sségi kizlekedése épést tartott a varos fejlédé-
sével, boviilésével, lényegesen béviilt a vonalhdlézat.

A viéros helyi autdbusz-kdzlekedése a 60-as években kezdett kialakulni, a vonalhalézatban
alapvet$ valtozast a villamos forgalmanak 1969 évben t&rténé kdziitra terelése okozta. Ett6l
kezdve a véros témegkdzlekedését kizardlag a tarsasigunk altal iizemeltetett autébuszok bo-
nyolitjak le, 2005 évtél a virossal megkdtdtt Kozszolgaltatasi Szerzodés alapjan, mely 2012-
ig sz0L

Nyiregyhdza varos telepiilésszerkezetében sajatos helyzetet teremt a véros nyugati oldaldn
1€vd sok ¢s siirll tanyabokor, a bokortanya-vildg. Jelenleg 61 kitltertileti lakott hely van, a va-
rosban melyek népessége néhiny 6161 masfélezerig terjed. Tavolsdguk a kizponttdl és egy-
mastol is 16bb km, igy mind a mlszaki, mind a humdn infrastruktira kiépitése igen kéltséges
ezeken a teriileteken. Tomegkdzlekedés szempontjabdl komely gondot jelent, hogy ezek a
bokortanydk a {Gatvonaltol messze fekszenek, sokszor rossz minéségii betéré 1iton kdzelithe-
t6k meg, mely utak nagy részén a hatalyos jogszabalyok szerint nem kézlekedhetnek menet-
rendszerinti autobuszok.

Nyiregyhazi helyi autdbusz-héldzat jelenlegi szerkezetének kialakulasara a virosszerkezeti
véaltozasokon tal (lakételepek epitése, Ipari Park létesitése, tithdlozat bdvitése, korszeriisitése)
meghatarozo jelent§séggel birtak t6bbek kdzott:
e a villamoskdzlekedés megsziintetése {1969},
e az autébusz-allomas varoskdzpontbdl a Pet8 i térre t5rténé athelyezése (1987),
e killtertiletek bekapcsolasa a helyi antdbusz halézatba (1997-51).
Mindezek hatasira a centréalis halézat alapvetden atlapolt halozatta keriilt atszervezésre.

1987. évig az autdbusz allomads a varoskézpontban volt, majd a kisksrat épitése miatt a vastt-
allomas kozelébe, a Pet6fi térre lett athelyezve.

Abban az évben 7 db t6bblet autébusz forgalomba allitasa valt szitkségesé a korabbi jaratsii-
rliség fenmtartasahoz, a varoskozponti végallomasok zdme a Pet6fi térre, az autdbusz 2lomas-
ra, illetve a vasGtallomasra lett athelvezve.

A vérost atszel§ atlapolt halézat hitranya, hogy t6bb vonal kisebb, nagyobb szakaszon egy-
massal parhuzamosan fut, ezéltal duplikalt teljesitmény jelentkezik, az utazék szempontjabsl
viszont elényt jelent, mert az utazdsok 81,0 %-a kézvetleniil, dtszallas nélkiil torténik, 18,2 %-
a egyszeres atszallassal, mig 0,8 %-a kétszeres atszalléssal éri el uticéljat, egy 2007-ben vég-
zett célforgalmi felmérés szerint.

A belterlilett vonalhdlozat gyakorlatilag ebben az id6szakban alakult ki, azt kdvetSen a médo-
sitasok a varosszerkezet valtozasat kdvette le, ezital az autdbusz-kdzlekedés poziciéi romlot-
tak.

A vonalhalézatban jelentds bévités indult meg 1997. évben, amikor elkezd6d6tt a Nyiregyha-
zahoz tartozd kitkertletek bekapesolasa a helyi autdbusz haldzatba.

Méltanyolva a kiilterlileten ¢éléknek azt az igényét, hogy ezen telepiilésrészekrdl is legyen
helyi autobuszjarat a varos kezdeményezésérel 997 évben beinditottuk az:
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H 35 Auwibbuszdallomas - Alsébadin - Polydkbokor - Felsdsima

H 46 Awobuszallomds - Antalbokor - Rékabokor - Vargabokor - Kazdrbokor
viszonylatokban az elsé ,H” betldvel és a menetrendben z8ld szammal jel6lt kitlteriileti
autObuszjaratokat, majd 1999 évben bemditottuk H31 jelzéssel Awdbuszdallomds — Butykasor
- Oldhrét viszonviathban a kovetkez6 kiilterileti autobuszvonalat.
Ezekben a viszonylatokban a helyi tarifa képzésénél az volt az elv, hogy a helvkézi tarifdhoz
hasonléan a tarifa mértéke részben tiikrbzze a nagyobb utazasi tdvolsagot.

Ennck megfelelden ki lettek jeléive az egyes viszonylatokban az un. kiilteriilet: szakaszhatg-
rok. Az, hogy hol legyen a kiiitertileti tarifahatér kyjeldlve dllandd vitatéma, mert akit ez hat-
rényosan érint, nyilvan annak Orilne, ha egy megalidval tavolabbra esne. A rendezd elv az
volt, hogy ott legyen, ahol az adott viszonylatban kézlekedd belteriileti autébuszjarat utolsd
megdlléja van.

Az Ipari Park megnyitdsakor, 2000-ben beinditottuk a H31Y ¢és H3IE jelzési
Autobuszallomds - Ipari Park viszonylaton az antébuszjaratokat.

A halézat bovitése kés6bb folytatédott, 2001 evben Nyirjes, Nagyszallas {H32), 2003 évben
Kélapos 1s be lett kapcsolva a helyi autébusz-haiézatba (H33), majd 2004 évben az Ipari Park
bévitéset kdvetben beinditottuk a H31X jeli jaratokat.

A vonalhalézat valtozasat az alabbi térkép mutatja:

Az utobbi évek
jelentdsebb valtordsai az
alabbiak voltak:

o A ldes autObuszvonal az
Osszekitt Gton kozekedk, a
vasutat mér csak  készer

i keresztezi (1998).

- T f s A 18-as autSbuszvonal beindi-

e A 3-as jarat a Lejtd utchtdl az
1y 4-es fG0tvonalon kbzlekedik
2000y, mad 2007 é&vben
meghosszabbitottuk a vonalat
aFeny§ uica végdig.

e A 10-es vonal végallomisa a
Panndmia  utcdhoz  kerdilt
{vonalhosszabbités) (2000).

Jokat tsieg

\;arge%om{
i Antathokor

Kazarboior
Hhwa,

%
{Zomboribokar

Rtkﬂbckcr

n».wf,kbmi reiaki

"”mk ot

Simapuszta ”“"”abﬁkﬂf o Uj atobuszvonal Iétesitése:
M s Ddes voral Autdhusz alko-
o o més — Kistelekisz5k (2004).
e A H 31X jelréssel Autdbusz
% " domfs - Ipai pak IL
viszonylatban @ kiilteriileti

i"‘“‘“"“*aﬁ‘"*“m jératokat inditottunk (2004).

Aistbadir

i
Butykasor, (G00sos sar

22



e 2005 évben biviteitik a7 Ipari Parkba kiziekeds jératok szamit.

s 2006. évben a Ddzsa Gydrgy utca lezérdsa miatt modositotiuk a belviroson dthaladd jéra-
tok Gtvonalat.

e 2007. februdrban elinditottuk a Rugalmas kdzlekedési rendszert, mely jelenleg is miikddik
¢és juniustol bekapesoltuk az Esélycentrumot a hdldzatba (H40E), megoldottuk a huszér-
telepi iskolésok szallitasdt a véaros hat iskoldjaba. A rugalmas tOmegkozlekedés lényege,
hogy a menetrendben megjelolt - a korabbi menetrendhez képest stiritést jelentd - jaratok
csak akkor indulnak Gtnak, ha az induldst idépont elétt egy Oraval legalibb egy utas tele-
fonon jelezte utazdsi szandékat.

e 2007. mdjus 1-t6] médositottuk a l4-es autdbusz Gtvonalat, (14F) a telepiilésrész jobb
kiszolgélasa erdekében.

@ 2008. szeptemberben beinditottuk a 40-es jaratot a Bencs Laszld szakiskola tamaldi eljuta-
sa végett, ezzel egy id6ben megsziint az alacsony utasforgalmi 22-es autdbusz vonal.

s 2009. augusztus 1-t8] bekapesoltuk Benkébokort is a kitlteriileti vonalhalézatba,

A vonalhilozat nettd hosszanak alakulisdt az 214bbi grafikon tartalmazza:

A nettd vonalhaldzat hossza(km) A vonalhdlozat hossza jelenleg 146.8

km, amelyb6l a lakott terilet hatdran

150 belili szakasz hossza 96,5 km, a

AL o e Killterilleti pedig 50,3 km.

130

ST o S megallohely —  eltérd kiépitettségi

100 5 szinttel — biztositja a helyi autébusz-

%01 | koziekedés elérhetdségét, a belvirosban

80 1901 L 006 ‘ 2004 ' 2006 2010 ’ maximérlisan 500 méteres T4
gyaloglassal.

A menetrendben meghirdetett 34 autdbusz viszonylat Gsszesitett hossza 322,5 km, amelynek
kozel 50%-dra jellemzd a viszonylatfonédis. A fonddé szakaszok kdzel 80%-a a Nagykdr-
Gton €s azon beliili varosi utakon jelentkezik, mig a t6bbi része a Nagykéritrol sugér irdnyban
kivezetd utakra koncentralodik.

A vonalakra jellemzd menetrend szerinti sebesség a jelenleg hatélyos menetrenben lakott
tertilet hataran beliil kozlekedd viszonylatok esetében 15,8 és 29,1 kmv/h kozdtt alakul, amely-
nek alapjan a belteriiieti haldzatra jellemz6 atlagérték 20 kmv/h.

A kultertleti vonalak menetrend szerinti sebessége magasabb értékekkel 17,2 és 35,2 kmvh
kozott alakul, atlagértékiik 254 kmvh, melyek az adott kSritlmények kozott viszonylag jonak
értékelhets.

Természetesen ezek az értékek javithaték lennének abban az esetben, ha az autdbusz-

kézlekedés szaméra a forgalomban megfeleld prioritast biztositandnak (kiilén forgalmi sav,
forgalmi jelz6lampéak megfeleld hangolasa, sth.).
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2. 4 vares autébusz vonalhildzata és a tarifarendszere :
MNyiregyhazae varos

helyl autdbuszhaldzatinak
diiszabdsi Gvezetei

Softeriistl dilszabas dverst

Rislieriiieti o

Helykén disrabdsi Sverst

s
HygA
Hz
#3E

Haf

HYIREGYHAZA VARGS HELY!
AUTOBUSZVORALAL

AUTORLSTALEOWAS — REP{)
AUTCBLETALOMAS - WASARTER
AUTOBUSZA LOMAS — BORSANYS (DSARDA 1)
AUTOBUSZALLOMAS - ALYA L
ALFTORISZALLOMAS — ROZSREY
AUTOBUEZALLOMAS — ORDS IMAGYAR U, 5.0
FATOBUSTALE OMAS — DEOS TEMETD

SOSTH UTI KORHAZ — ORGASENLS
AUTORUSZALLOIAS - ORSESSFOLD
VASUTZLINAS - JGRAVARDS
RASUTALLOMAS — SO8TOGYCEYFIRDA
VASUTAL CO8AE —— SO LTI KDmEZ
DRORGEFSID — SUIMGYAR (HICHELM
YASUTALOMAS — NARSTOLOS

ORORDSFOLD — EGYHAZ U,

SOSTONUTI KGHHAY - VASUT ALULIERS
SOSTONUT KOBHAL — ALK U (SH00A

iy

EASITALLOMAS o+ SOSTOREGY VASUTALLOMAS 22 0T

SHSTONUT KORHAT — 19AR UT0A
AGTOBUSZALLOMAS — BERTUTCA
SROROSPOLS — srd séaneom y
VASUTALLOMAS — CRGKSSFOLD

SOBTOE LTHEORRA?  GUMIGYAR (RAICHELR:
SOSTG TV EOREAY — VASUTT ALULARS
OROEOSFOLLY — HUSZAR TELEP
AUTORUSZALLOMAS — KISTELEIRS2: 0
AUTOBUSTE LOMES — EBECYCENTRLY
BUTOEUSZALLOMAS - SUTVICE — GLAMREY
AUTCHUSTALLOMAS — BPARE PABK 5L ECTROLUE
SUTOBUSZALL, — RYFUES — BASYSZALLAS
AUTOBUSZALLDMAS - KOLAPCS

AUTORLISZA DMAE - BE SOSmA
AUTORUBZALLGMAS me BULYBRECHORN

A varos alaphalozatan kialakult lizemid6é hasonlé a tobbi nagyvaroséval, a tarifaszint, pedig a
megyel jogi varosokhoz képest alacsonyabb.

Tajekortatasként bemutatjuk kilonbdzé virosok 20811, januar 1-én érvényes helyi tari-

fajat. (Fe)

Buszvezetiné R
vilthatd  menet- | Egyvonalas Osszvonalas
Viaros Eivételi menctjcpy jegy bérletjegy bérletiegy Tanuld-nyugdijas bérletjegy |
Békéscsaba 230 290 4080 3570 1510
Debracen 270 350 6 100 3300
Gyiir 230 305 4 000 5450 2010
Miskole 250 350 380G G 160 3200
Pécs 220 300 4475 6 060 2640
Secped 280 350 6200 2 850
Sxckesiehdrvir 220 250 6230 2150
Szolnok 220 270 3350 5813 2225
Eger 220 300 4625 2150
Kaposvar 220 320 4520 5960 2300
K ecskemét 220/160 {kedvm.) 360 4 850 5930 2063
Salpotarjan 200 325 58835 2 060
Szombathely 220 300 599G 1990
Tatabanya belteriileti 230 295 3910 5325 2495
Tatabanya kitlteraleti 300 315 3390
Zalacgerszeg 220 300 5600 2 000
Veszprém 200 250 4530 3510 1 875
 Nyiregyhdza bebteriilet 206/1 Th(kedvm.) 250 4993 2 dud
Nyfregyhiaza kiilteriileti 280 7146 2685
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Buszvezeténél Tanuld-
valthaté Gsszvonalas || ayegdijas  bér-
Eldviteli menetiegy menetjegy bérietjeny | letjegy
Tarifak atlaga 228 363 5773 Z 301
Nyiregyhdza belteraileti 200 258 4 995 2§00
Nyiregyhdza belteriileti tarifaszintje 87,7 52,4 86,5 86,9
az atlaghoz viszonyitva

Lathato, hogy varosunkban az autébusz viteldijak a Megyet Jogt vérosok atlagdhoz képest
12-17 szazalékkal alacsonyabbak.

3.Forgalmi teljesitmények valtozasa, az utas szdm és az autdébuszok szdmanak alakuldsa:

Utassrzam {1800 utas) Saniébuszak s238me

SB000

L

45000

40000 1

an0co

30000 1

25000 %

20000 ¥

1GEI0

S000 E

ELELLLEEETEF S
-

Megallapithato, hogy 2005-2010. év k8z5tt az utasszadm csékkenés jelentSs, 28,52 %. Mikoz-
ben 1997. évtdl - leszamitva azt a hirom évet, amikor az 6nkormanyzat a raszorulé tanulék
szamara berletet biztositott -, az utasok szadma folyamatosan csdkkent, addig az autébuszok
széma 12 darabbal, (74 darabrél 86 darabra) névekedett.

Bz id0szakban a fizeté kilométer részben a rendkiviil kihasznalatlan jaratok figyelembevéte-
level megvalGsitott jaratkdvetési 1d6k ndvelésével, részben egyes vonalak megsziintetésével
csokkent, ugyanakkor egyes telepillésrészek jobb feltdrasa, megrendeld kezdeményezésére
indftott 0 jaratok egyenlegeként a fizetd kilométer csdkkenés 2005-2010. kdz6tt 8,31 %.

A széllitott utas és a fizet$ kilométer indexek alakulisanak grafikonja:

o sagn | A%z utasszam  csdkkenés  Ggy

40600 el
angp | KXOvetkezett be, hogy a csucsidel
aa téréhely kapacitds csak kis mér-

35 000 o 800 . - rr .
sson | tékben volt csékkenthetl, erre is

. + 3700 | tekintettel 2010. zard jarmiallomany

30000 - 3600 | Osszesitett féréhelye 89,53 %-a a

-3800 | 2005. évinyitd féréhely kinalatnak.

25000 3400
2005 | 2006 | 207 | 2008 | 2008

et Gz Ao utas [exer 16) | 38 660 | 37 307 | 33689 | 32104 | 28103 | &7 563
swmmer Ciralett dloméer (ezer | 40681 | 3987 | 3928 | 3807 | 3712 | 3677
ki
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% 20107
2005 2068 2007 2008 2008 2010 vérh 2005
Szallitott utas (ezer 8} 160 86.4 90,3 85,6 90,6 84,7 71.48
Fizetett kilométer (ezer km) 100 8.4 88,2 93.0 897.7 84,1 81,69

A jegy és bérletériékesités 20065-t8l torténd valtozasit az alabbi tablizat tartalmazza.

| Jegy/bérlet db 2005 2006 2007 2008 2008 52:: 2010/2005 |l 2010-2005
Menetjegy kedvezm. 660354 643505| 547527{ 3982241 334863{ 306561 46,421 -353 803
Menetjegy etbveteli 1207 7618 1215 721j 10728034 1073476 918 410 863 439 71,49 -344 322
Menetjegy buszon vett 833456 752236 592 398 578 421 503 886 539 564 64,74 -283 892
Menetljegy dsszesen 2701581 2611462} 2212820 2050 1210 1 757 169} 1 708 584 63,28 -862 017
Egyvonalas és dsszv. bérlst
Sssresen. 101 751 161 932 88 360 81 981 75 041 70 301 88,08 -3% 450
Tanuld havi béret 159 872 152 584 145 416 136 537 124 462 115138 71,87 -44 836
Nyugdijas havi bérlet 86 650 82 698 75 583 71426 64 580 56 894 69,12 -26 756
Tan, ny dsszesen 2466221 235283 220 989 207 863 189 652 175030 70,97 -71 592

A valtozasokat az alébbi grafikenek szemléltetik:

Menstiegy crtékesiiés glalkulisa (darab}

Bériet jegyek értdkesiesenel alekuiissa

{darab)
1 408 008
18G 000
1 200 008 160 000
1 Q0000 1400600
120 G000
300 000 - 100 G080 4
BO0 000 4 &0 000 4
80000 -
400 800 4 49000 4
21 (00 4 20000 5
HEE :
g - Egyvonalas es Tand havi Myugtlias havi
Menetiegy Wenetiegy enstieoy HEsTY. érlek hérlet bdrlet
kedvezm. elinvéted braszon veit fas7esen,

B 2005 @E2006 82007 U203 82008 & 2010 warh,

2006 @ 2006 B 2007 02008 @ 2063 B2010 vark,

Az utas vesztés részben §sszefligg a személygépkocsik szamanak ndvekedésével, de az utdbbi
években a gazdasagi kéryezet hatdsa is kedvezdtlen szerepet jatszik.
Az utasszam csOkkenéshez hozzajarult a belvaros atépitése is, az, hogy a Korzé iizlethazban
kedvez6 kOrilmeények k6zétt lehet parkolni. A kerékpartt halozat folyamatos béviilése is hat
a busszal utazdk szaméanak cstkkenésére.
Utas vesztést okoz és a helyi tanulobérletek szamanak csdkkenését eredményezi, hogy a hely-
kdzi jaratok vonalvezetése Nyiregyhaza abszollt belviros részein halad, és ezaltal nélkiildz-
hetd a helyi bérletvilitas.
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A vonalhalozat folyamatos ndvekedése meliett, az utasok szama szinte folyamatosan csdk-
kent. Mig 2005-ben évente 38,6 milhiban utaztak a helyi jaratokon ez a szam 2010-re 27,5
milhé f6re cstkkent.

A kiiltertileti vonalhdlézaton - az Ipari Parkba kbzlekedd jaratok kivételével - a helykozi jara-
tokrol tereldddtt &t az utasok egy része a helyi jaratokra (H-s jaratokra), illetve csdkkent a
megéllohelyekre a ré gyaloglasi tavolsag azzal, hogy egy-egy telepiilésrész jobban fel lett
tarva (3-as, 9Y-0s, 10-es, 24-¢s).

Az atasszamldlést adatok a fentieket egyérielmiien mutatidk.

Az evrbl évre elvégzett szamlalasi adatokat Gsszevetve, latszik, hogy az utasszamok és a jara-
tok szama miként valtozott.

Utasszan a szamlalas napjan Jératszam a szamlalds napjan
F& Bazis index Lancindex db. Bazis index Lancindex
{2005-héz {el6zé évhez {2003-hoz {(el§zd évhez
viszonvitva) viszonyitva) viszonyitva) viszonyitva}
2005 33768 100 1 635 100 100
2006 83 431 99.6 99.6 I 624 98,1 9%, 1
2007 72 383 86,4 86,8 1 469 58,8 90,5
2008 67 706 80,8 03,5 1487 89.8 101,2
2609 62 446 74,5 92.2 1413 854 95
2810 63 602 759 101.85 P413 854 i)

Mikézben 2005. évhez képest az utasok szama 24,1 %-kal csbkkent, addig 14,6 %-kal kdzle-
kedik kevesebb autobuszjirat munkanapokon.

A 2010.szeptember 22-én (szerdan) végzett utasszamlidlas azt mutatja, hogy 2005 éta az elsé
alkalom, hogy az el6z6 év ugyanezen hét szdmlaldsi napjihoz képest kis mértékben tébben
utaztak (1156 fGvel), de fontos megjegyezni, hogy a 2010 szeptemberi kedvezd adatokat nem
k&vette a 10-12 hénapban az utasforgalom névekedése,

Utasszamok alakuidsa az sszes vonalon: Elérés az index
efbzd
vonal 2005 2006 2007 2008 2008 2010, avher elézd evhez
1 331 393 338 388 441 394 47 89,3
1A 2506 3611 2217 2142 1778 2 166 388 1218
2 1314 1333 1142 980 800 BEE 86 1108
2Y 1679 1596 1489 1414 1381 1 348 -33 7.6
3 1432 1534 1376 1281 1344 1 220 -124 9G.&
4 3839 4007 35882 3361 3337 3467 70 1027
4Y 1168 1166 Ga5 1007 900 1074 174 1183
5 g702 8708 7041 6 465 5 328 6 287 41 99 4
8 2793 180 2730 2567 2 385 < 494 8¢ 1041
7 5468 3908 3375 3027 2727 2767 -2} 99,3
3 6085 6745 5721 4 207 3862 2 865 4] 10G,0
A 4481 4368 3636 4 228 3256 3134 -122 96.3
8Y 398 463 429 317 287 320 23 107.7
10 3312 3107 2772 2 656 2744 2236 g2 1034
104 345 279 251 233 222 Paki =11 95,0
1 1447 1521 1403 1345 865 947 -48 850
12 11946 12561 11266 9 BYS 8 636 8 720 24 1003
13 4002 3879 3884 3558 3273 3315 42 101,3
14 80398 5862 5808 5457 5021 5501 480 109.6
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15 419 376 344 347 338 341 3 1009
vonal 2065 2006 2007 2008 2008 2018, Eltéras index
18 163 140 123 138 145 148 3 102 1
7 5174 4867 4344 4 (366 3884 3 a6 74 101,89
18 777 751 1063 a58 38y 477 38 1043
18 300 238 245 204 204 209 5 1025
20 288 281 295 206 171 185 14 1682
21 106 125 85 63
s 50 41 40 23
23 2275 2115 1879 1891 1722 1§ TE8 34 102.0
24 466 502 Ea2d 505 516 552 36 107.0
4 305 256 M1 55 1215
Balteriilelt Gsszecen 78395k 77787% 68515 83 203 87 915 58 209 1288 1022
Hilteriileti vonalak
M1 2664 2638 1816 1878 2075 1 965 -110 94,7
H32 1395 12493 1174 1180 1174 1184 20 101,7
H33 62 63 67 83 52 23 47 180 4
H3s 737 860 354 593 673 571 -102 84 8
AR 4749 450 457 B66G 557 564 7 101,3
Kilteriiieti Hsszesen: 5374 5644 3868 4 563 4 531 4 393 -138 87,0
Osszes utasszam: 83768 83431 72383 67 766 §2 445 53 602 1156 161.9

A szamlalasi adatokbdl az aldébbiakat lehet megallapitani:

e az 5-6s ¢s a 8-asok kdzss forgalma folyamatos cstkkenést mutat,

s g 12-es, 14-es és 17-es vonalak forgalma 2009-ig folyamatos csokkenést mutatnak,
mely tendencia 201 évre ndvekedésre fordult,

e a hagyomdnyosan kialakult belteriileti viszonylatok Gsszesitett forgalma 2009 évig fo-
lyamatosan csékkent, 2010 évben szerény névekedést jelez (15. sz. dbra),

o a ,Kiilteriileti’(H) jelzésd viszonylatok forgalma egy 2007 éves erSteljes visszaesés
utan dtmeneti ndvekedést mutat, majd 2010 ¢vben megint csékkenni kezd.

Nyiregyhaza helyi autébusz-kizlekedésén munkanapon mért belteriileti és ,,H” je-
Hi viszonylatok #sszevont forgalmanak alakuldsa (2005, — 2014.)

Belt.{fd ieizési visz.
30 000 Be {f&/nap} H;eizes&i visz. 6 660
{f&inap)
20000 +
| 5000
78000
80 00G - 4 000
50 009 -
- 3000
A0 000 : - R
| —E—=beltertleti
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A legnagvobb utasforgalmd viszenviatok Attekintd elemzése:
o 12-es viszomylat
A varos tradicionalis viszonylatdhoz, vonalvezetéséhez a lakossdg mereven ragaszkodik, bér

rrrrrr

tat az utazokozinség hatdrozottan elutasitotta. Jaratai nem a klasszikus értelemben vett
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&mérés vonalvezetéssel E-D-i irdnyban, bizonyos keriildkkel fizik fel a véros belteriiletét, és
igy északrél a Josavaros, valamint az Eszaki krt-i lakotelepek varoskdzpont és vasatallomaés,
délr§] pedig az Erkerti lakételep varoskdzponti kapesolatat teremtik meg.

A helyi halézat leger6sebb utasforgalmt viszonylata, a munkanapi forgalom 14%-a realizglé-
dik a viszonylat 135 jaratan, pontosan 8720 utas. A viszonylat utasforgalma a véroskézpont
2006. ¢évi lezarédsa 6ta - amely vonalvezetését ugyan nem érintette — folyamatosan csbkkent,
az idei felméréskor azonban mér minimalis 24 s névekedés mutathats ki

Az 4tlagos utazasi tdvolsdg 2,67 ki, amelynek a viszonylathosszhoz viszonvitott ardnya t8bb-
szOrds utas cserélddésre utal, vagyis nem jellemz0, hogy az utasok a xfiszonyiat teljes hosszan
vegigutazzanak.

A nagy utasforgalom ellenére alacsony a féréhely kihasznalds értéke, 15,77%, amely a
napi utas terhelés volumenét lényegesen meghaladé kibocsétott fBréhely eredménye.

A viszonylat jaratainak gazdasigossagat vizsgalva, megéllapithatd, hogy a fergalmi bevéte-
lek alapjan szamolva a 135 jaratbél csak minden 6. jdrat rentdbilis, mig a t8bbi veszte-
séget termel.

e 3.0s viszonylat

A viszonylat a Séstéi uti korhaz és Josavaros, valamint a Megyei kérhéz és Or6kosfld varos-
kézponti kapesolatat biztositja kettds sugiriranyi vonalvezetés mellett.

A véros masodik leger§sebb utasforgalmt viszonylata; 121 jaratdn 6.297 6 utazott a felmérés
alkalméval, amely a munkanapi forgalom kézel 10%-a. A forgalom nagysdga a vizsgalt hat
felmérés alkalmaval folyamatos csfkkenést mutat.

A halézati szint@l dtlag (3,5 km) alatti viszonylati utazdsi tavolsag érték (2,82 km) és a vi-
szomnylat hossza (7,3 km) kozotti viszonyon jelentds az utas cserélédés, amelynek legnagyobb
volumene a Kodaly Zoltan Altalinos Iskola megalloban jelentkezett, s kisebb mértéki a Me-
gyei korhazngl.

Az alacsony férohely kihasenalast (17,27%) jelzi a veszteséges jaratok magas aranyat,
melynek kivetkeztében csak minden §todik jarat rentdbilis izemd.

o 14-es viszonyiat

Az atlapolt vonalvezetésli viszonylat alapvetd feladata a véros egyik frekventalt varosrész-
¢ének, Sostéhegynek varoskézponta és vasttallomasi helykézi autobusz dllomadsi kapesolat
biztositasa. A sdstohegyi uthalozat kévetkeztében egyiranyd oriashurok vonalvezetés felesle-
ges utazast igényt jelentett, ennek megsziintetése érdekében 2007, &ta a Volan a hurokban
elleniranyt kdzlekedést biztositd, de azonos vonalvezetésii 14F jaratokat kozlekedtet.

A halézat harmadik legerSsebb utasforgalmi viszonylat 92 jarata 5.501 5t szallitott 480 fSvel
tObbet, mint az el6zé évi felméréskor. Az utasforgalom vonali alakulasaban kisebb mértékii
utas cser¢lodés mutathaté ki Jésavarosban, amelyet a jésavérosi altaldnos és kozépiskoldk
generalnak. Ennek a kétirdny( utazési igénynek az eredménye, hogy a jaratok 40 %-2 ren-
tabilis lizemd, s ,,c5ak” 60%-a termel veszteséget.

e 8§, BA viszonylat

A 8-as alapviszonylat Vasttallomés — Sdstégydgyfiirds, mig a 8A betét viszonylat Vasttal-
lomds — Séstdi Gti korhdz kdzott szallitja az utasokat. Az alapviszonylat munkanapi jaratsza-
ma 73, a betétviszonylaté 89, mig egyiittes munkanapi utasforgalmuk 6.999 6. A viszonyla-
tok utasforgalmaban a varoskdzpont lezarasat kdvetSen az évenkénti mérésekkor folyamatos
cstkkenés mutathato ki, amelynek mérséklédése csak 2010 évben tapasztalhatd. A véroskdz-
pont lezarésa a viszonylatok vonalvezetésében nem igényelt Gtvonal médositast, ugyanakkor
az egyes viszonylatok Gtvonal modositédsa ¢s az utazasi szokdsok atrendezédése a 8, 8A
viszonylatokom is forgalom csékkenést eredményezett.
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Az alapviszonylat fér8hely kihasznalasi értéke 2010 évben mind a két kbzlekedési irdnyban a
varosi atlag korili, mig a betétviszonylaté varosi atlag alatti, killonGsen alacsony (13.5%) a
Vasttallomas iranyaban. A férhely kihasznalas értéke elérevetiti, hogy az alapviszonylaton
a jaratok 25%-a rentdbilis, mig a betétviszonylatok jaratai kizil esak 17%-uk.

A viszonylatokra jellemzd atlagos utazési tévolsag értékek a haldzati értéknél iényegesen ala-
csonyabbak.

Mindkét viszonylat mind a két kézlekedési ranyéra jellemz0, hogy a viszonylatok elsé szaka-
szan a véroskézpontig gydjté, s onnan teritd jellegl a forgalom. Utas cseréldés egyediil az
alapviszonylat Sostogydgyturdd rdnydban mutathatd ki a Stadion és a Sostéi uti kdrhiz meg-
allékban.

o 17-es viszonylat

Az &tmérds vonalvezetésit viszonylat a véros egyik legnagyobb lakételepét, Ordkastidet kot
Ossze a belvarossal, valamint a belvarost a vasttvonallal a varostol elvalasztott Kertvarossal.
Ennek kévetkeztében mind a két irdnyban hérom belvarosi megalloban - Kodily Zoltan Alta-
1anos Iskola, -Vay Adam krt., - Biiza tér - jelentSs utas cserélddés tapasztalhatd.

A munkanapt 84 jaraton 3.968 utas utazott. A viszonylat utasforgalma 2005 és 2009 kdzott
folyamatos cstkkenést mutatott, mig az idei felméréskor mar szerény (74 6s) névekedés ta-
pasziathat6.

A férohely kibasznalds értéke (15,6 %) alacsonyabb a halézati dtlag értékénél, ennelk
kivetkeztében a jaratok mind@ssze 10 Y-a rentabilis, vagyis nem termel veszteséget.

A mar emlitett varoskdzponti utas cserélddes kdvetkeztében a belteriileti viszonylatok kozott
hosszinak szamit6é vonalvezetés ellenére meglehet6sen alacsony az 4tlagos utazasi tavolsag,
2,77 km.

e Kiilteriileti hdlézat értékelése:

A varos kiilteriileti részeit kiszolgald ,,H” jeli viszonylatok utasforgalma 2005 év éta méré-
senként igen hullamzé tendencidt mutat. A vizsgalt iddszakban Gsszességében -18%-0s
esbkkenés mutathaté ki. A viszonylatok kéziil Kélapos kiszolgaldsat ellatd H33-as viszony-
lat és Sulyanbokor, Benk&bokor térségébe koziekedd H40-es utasforgalma minimalis mér-
tékben nétt a 2005. évi felmérés ota.

A jaratok szédma ugyanezen 1d6 alatt az utasforgalomnal mérsékeltebben csdkkent, -10%-kal.
A vizsgalt iddszak viszonylatonkénti jératszam valtozasara jellemz6, hogy legnagyobb mérté-
kit (-19%-o0s) jaratszam csbkkenés mutathatd ki a H31-es viszonylaton, mig jdratszam ndve-
kedés egyediil a H40-es viszonylatnal tapasztalhaté. Ez a jaratszdm csdkkenés természetesen
a menetrend szermti jaratszdmokra vonatkozik, mivel az igényekhez igazods, gazdasagos
tzemeltetésre valé térekvés érdekében a Polgarmesteri Hivatallal kdzdsen a szolgaltatd beve-
zette 2007. februarjaban a rugalmas kézlekedési rendszert.

A viszenylatok féréhely kihasznaldsi értéke rontja a varesi atlagot, kiemelkedéen rossz
ph. H33-as Kélapos iranyva, amely 11,9%.

Osszefoglalva megdllapithaté, hogy Nyviregvhdza helyi autobusz-kozlekedésének szolgdltatdsi
szinvonala, tekintettel a varos teriileti nagysdagdra és az abbdl adéds elldtoitsdgi nehézségek-
re jo. A varos alacsony népsiriisége (18.5z. dbra) és az ebbdl generdlods fajlagos utas szém a
Jfenmtarthato kizlekedés szolgdltatdsa guazdasdgossagi szempontbol nem emelhetd tovdbh.
Néhdny aprébb teriileti hidnyossdgokidl eltekintve (pl.: Pazomyi it térsége, Felsdpdzsit) a
hdlozati elidiottsag jo, az lizemidd megfeleld, a jaratsiiriiség biztositie az elvirhatd szolgdl-
iatdsi szinvonalat, a7 utazdsok siéma magasabbat nem indokol,
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4. A _helvi auidbusz-kidekedés _ szinvonaldnak  lakossdgi  megitélése  a
2810, szepiemberében végrett utas elégedetiséy felmérés értekelése alapidén.

Nyiregyhaza utas elégedettség értcékelése az orszagban elbszir két valtozatban térténik, neve-
zetesen elkészitlt egy abszolit varosi szintll elégedettség érickelés, és egy relativ térségi érté-
kelés, mely a véros kiillénbdzé teriileteird] induld, illetve érkezé utas kor, utas elégedettségi
szintjét 6nalldan értekeli. Ez utdbbi lehetdséget ad annak feltardsdra, hogy a varos mely terii-
leteinek szolgaltatdsaval van leginkdbb probléma, vagyis hol indokolt a szolgaltaténak legin-
kabb beavatkozni, annak javitasa érdekében.

4.1 Abszollit, varosi szintll utas elégedettségi szintértékelés

A felmérés alapjén megdliapithat¢, hogy a mintaban szerepld utasok

= 81,9 % Nyiregyhdzan beliil utazott, vastti utazashoz kapcsolodott 1,3 %, helykézi au-
tébusszal érkezett, illetve azzal tovabb utazott 18,1 %, vagyis minden 6t6dik utazas
helykdzi utazashoz kapesolodik,

o 727 %-atanuld és dolgozo,

s 73,5 %-a hétkéznap naponta, vagy a hét minden napjan utazik, vagyis 6k alkotjak a
nyiregyhazi hely: kdzlekedés utazdkézonségének gerineét,

e 59,5 %-a hivatdsforgalmi (munkéba/-bol vagy iskolaba/-bol) utazast bonyolitott le,
az utazas sordn haszndlt utazasi igazolvany szerinti megoszlis;

e 69,4% a bérlettel utazok ardnya, amely a varos szerkezetébdl adédéan megosziik bel-
teriileti bérletre (59,7%-ban) ¢és a kilterlileti bérletre (9,7%-ra), mig statusz szerint
21,9%-ban dolgozd bérietre s 47,8%-ban pedig T/NY bérletre.

e amenetjeggyel utazdk aranya 15,1%,

e igen magas az ingyenes utazasi arany 15,6%, melybdl 13%-ot a 65 éven felitliek ké-
peznek, amely a tarsasignak, az alacsonyabb (12%-os) arkiegészités kdvetkeztében
jelent6s veszteséget okoz

A jelzett mutatok mellett kiilon kérdésként keriilt feltételre, hogy ,,Az elmilt héten milyen
gyakran tapasztalt kényelmetlenséget okozé zsifoltsaget?”, mely a jaratok gyakorisigéra,
pontossagira vonatkozé kérdések mellett az utas legtébbet negativan emlegetett szolgaltatast
mindsitd szempontja.

Az utasok 40 Y%-a utazisaik sordn nem érzékelt zsufoltsagot, kritikus idGszaknak jelzik az
utasok a reggeli csucsiddt, melyben 19%-uk véli, hogy zsafoltan utaztak.

Hzek az értékek a tényadatok alapjan erdsem megkérddjelezhetdek, tekintettel arra,
hogy a vérosban - az évenkénti mérésekkel igazolhatéan - zstfolt jarat esak igen ritkin
alakul ki. Az interjikkal egy id6ben t6rténd mérés soran 1.413 kozlekedd jaratbél csak 4
db zsufolt jarat volt kimutathaté és 16 jaratnal volt a 80-100 % kozitti kihasznaltsdg.

(4 80-100% kazétii kikaszndidsa jdrator a gyakoriar alapidn an. "szubjekidv psifoitsdg "-nak tekinti az utes,
amit mérésekkel, kordbban erre irdnynld vizsgalatohkal igazoltunk.)

A zstiolisdgra vonatkozd utas véleményt értékelve a szolgéltatds fenntarthatd, kdzlekedés
szempontjabsl meghatarozoé féréhely-kihasznalasi tényezd alapjan, kimondhaté, hogy a vé-
rosban az adott napon t61ténd mérés alapjan kialakult érték igen alacsony 17,5%, {melynél a
szombat- ¢s vasarnapi érték még alacsonyabb) valdjaban egy - egy jaratot kivéve, nem ala-
kulhat ki zstfoltsdgi kzérzet.
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A kizlekedési szolgaliatasokro! az utasok - az iskolat Stieev( osztalyzat slapidn - adott véle-
ménvét az eidégedettséol mutatd (E) képlete srerint kiszdmolva a kbvetkezd viszonviag kedve-
z6 kép mutathatd be:

E%
— héaldzaii jellemzdk
e Megallo eléréséhez szikséges gyalogiasi tavolsag 69,11
s Megallok kiépiietisége, felszereltsége 62,22
e Megallok tisztasaga 54,87
e Utas tdjékoztatds megélléban 65,98
e Jaratok ttvonala 70,37
s Utazasi idd 69,39
e Jaratok gyakorisaga 61,21
¢ Jegyviliasi lehetfséyg 70,85
—  Utazési jellemz6k '
¢ Pontossag 67,87
e Autdbusz-vezetdk megiclenése, udvariassiga 72,55
e Autobusz tisztasaga 63,61
s Utas tajékoztatds autdbuszon 66,22
o  Atszallasi lehetéség 65,32
—  Altaldban, dsszesitve 66,09

A mutaték véresi szintii utas elégedetiségi adatai a kivetkez6k szerint alakultak ki:

Az autdbusy mepdlls clérdséher saiiliséges

eyalpglss pendsitése

A megalld eléréséhez  sziitkséges
gvaloglassal, vagyis 2 megalio
elérhetdségével kapcsolatban az utasok
mintegy 64%-a elégedett, vagyis a véaros
tomegkdziekedési lefedettsége és a jarmire
tortend  felszallast lehetSsége alapvetSen
biztositott. Alacsony mindsitést mindossze
11% adott.

egyes kettes

2,6‘3’{0 3§§g}/u
- Nyiregyhaza helyl kéziekedésében a megadlibhelyek kialakitasa, felszereltsége és
tisztantartdsa onkormanyzati feladat, tehdt ezen paraméterek megitélése az Onkormany-
zat minGsitését jelenti. Az utas minGsitést a kovetkezd dbra szemlélteti:

A omegsildh kidpiettsdgénoe k., Shhmrrelistépdnek 65 tisviandpdnak
spnikeden Fib e

100756

K094 e

F1,24 B opyes
HOV - .. e 34,72 5 e

S,
herovus
40%, g
i Gels
2024
D% - T

b pitetisd gre s e

megd ik

Ezeknek a parameétereknek a megitélését tekintve az elégedettséget jelentd négyes, 6tds osz-
talyzatot a kiépitettség tekintetében a megkérdezettek mintegy fele, a tisztasag tekintetében
pedig csak 40%-a adta.
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A mepilithe vt winsrd il honatds
wiinbsitdse

A megalldhelyi utas tdjékoztatas Nyiregvhdza
helyi kézlekedésében a megalld oszlopon 1évd
mditasi jegyzékkel egyezik meg. Ezen inditasi
jegyzék meglétét, naprakészségét mindsitetiék
az utasok. A szolgalaté havi rendszerességgel
cllenbrzi az inditdsi jegyzékek meglétét, de
gépkocsivezetdi, ellendri, vagy utasok hidny-
jelzését kovetd elsé munkanapon pdtolja a
lakossdg egyes szegmensei altal letépett,

3.9% N heties megrongalt inditasi jegyzéket
4%

A jegyvaltasi lehetéséggel a megkérdezett
utasok tobb mint 70%-a elégedett volt, mivel
menetjegyet a varos 86, bérletet pedig 27
ponijan lehet véasarolni; tGbbek k6z6tt a Voian
decentrumokon kiviil postakon, lottézdkban,
utazsi iroddkban, MAV jegypénztamal, a
Faiskolan.

A jesyvaltasi khetdedy mindsifése

Azautbhusy @ezfol drvonaliank megitéiée

cgyes
2,3%

A jaratok Gtvemalimak mmésitése kapcsan
arra kaptunk vélaszt, hogy az utasok utazdsi
igényeinek mennyire felel meg a viszonylatok
vonalvezetése. A mindsités tényadatai a
kivetkezok:

A vérost kozforgalmli menetrend szerinti
helyi kbzlekedési jellemzdknek megfelelGen, a megkérdezettek t3bb mint 70%-a elégedett a
viszonyvlatok vonalvezetésével,

CEYER
1.7% keiles
T2%

A jaratek gvakerisdganak, vagyis a
jératsiiriiségnek mindsitési szintjeit az aldbbi
abra szemlélteti:

A jaratsiirliség megitélése mar vegyes képet
mutat, mivel a megkérdezettek mintegy fele
elégedett, de kézel egyharmaduk elégedett is
meg nem is, viszonylag magas (19,2 %) az
elégedetlenek ardnya, mely értékek Gsszesitve
pozitivnak értékelhetdk, tekintettel arra, hogy
az utasnak altalaban ,.sosem jén clég slirin a
jarat”. 5.0% a5

Ar aurobuwsy Pratok gvakoridgdnak mindsitése
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Az zutébusz jratek pordossighask minduilése

A jaratok pontossiginak megitélésénél a
megkérdezettek 65%-a elégedett volt, mely az
orszagos adatok tiikrében jonak mindsithets.

 keiies
BEY%

25%

A atards i G mindsitése

Az utazasi idé mindsitésénél a j6 mindsitést
adok ardnya is meglehetfsen magas kozel
70%, elfogadhatd az &tlagos értékelés adod
utasok aranya {(22,8%), ugyanakkor kozel
10%-ban jellemzéen megjelenik a kedvezbtlen
mindsités is.

L% . hettes

18%
Az dtszillisi lehetiség mindsitése Az atszallasi lehetfség megitélésénél maér
vegyes kép alakult ki, amelyet a kivetkez$ dbra

szemléhtet:

harmas
28.06%

egyes
3.6% .., keties
8, 7%
Au autéhuseon Bed staschjthostaids mindsidse
Az autébuszoken iévé ufas

tajékoztatdsrél a megkérdezett utasok
mindsitése hagy kivanni valét, de fejlodés
mutatkozik tekintettel az utébbi iddben

s . hdrmas
vjonnan beszerzett autobuszok 23.7%

kévetkeztében, mivel oft az utasterében
van belsé vizualis utas tdjekoztatd kijelzd,
de ugyanakkor ez ad az utasok szdmara

: LA , s . a;
VISZOnYitast alapot, gy a regi 38% . ketws
autobuszokon  annak  hianvat  el6bb 10.5%
észreveszik. A kapott  minlsitési

eredmények a kbvetkezdk:

34



Ezen mutatd kedvezd megitélése azért is
fontos, mert az utasck utazasaik sordn a
gépkocsivezetbvel keriilnek kozvetlen
kapcsolatba.

Ar autéhusrok Hodasdednnl mindsidse

harmas

253%

egves

2,6%

\ kethes
12.5%

A globalis mindsitésnél j6 értékelést mutat a
61, 4%-0s a kivale és 6 minOsités, az
dtlagos értéket is figyelembe véve az utasok
95,6 %-a elfogadja a menetrend szerinti
helyt autébusz-kiziekedés szolgaltatasat,
ami kimondottan pozitivnak értckelhetd.
A mindsitést a kbvetkezd abra szemiélteti:

Ar autdbusrveretik udvarinssdginal éo
megie lenésénelk mindsitése

_ keties
T A%

5%

Az autdébuszok tisztasdga kapta talan a
legkedvezbtlenebb mindsitést.

Annak ellenére, hogy a szolgéltaté a
telephelyen éjszakdzdé autdbuszokat minden

éjjel  kiseperteti, tovdbba a napkézben
keletkezett nagyobb mértékil szemetet kell a
gépkocsivezetének a legkdzelebbi
végallomason kisepernie. A kiils6é mosas
iddjarasfilggd, arra nincs  ilven  zart
technologia.

A helyi auiobusr-hibziekedési suolyiliatis
feszessépinek mindsitése

harmas
REWA

Lgyes

6,4%
kettes

4.1%

Az utas eiégedettségi felmérés sordn az utasoknak lehetségiik volt személyes észrevéte-
leket tenni, amellyel a megkérdezett utasok kézel 10 %-a élt. A megjegyzések alapvetSen
negativ jellegliek voltak. Tébb mint 90% a jaratok stiriségére vonatkozott (pl. a 2-es, 2Y, 3-
as, 5-0s, 6-0s, 7-es, 8-as, 11-¢s, 12-es, 13-as, 14-es, 17-es, 18-as, 19-es, H40-es siirtibben jar-
hatna). Elszértan voltak megjegyzések egyéb paraméterekre, pl; a buszmegélloban nincs
szeméttarold, a buszok tisztasagara vonatkozoan, leszallasi nehézség a padka hidnya miatt, a
régi autébuszok hidegek, a Kisteleki-sz616ben nincs kiépitett megallé, a menetrendeket leté-
pik, fedett varakozd kellene a Kodaly Zoltén Altalénos Iskola megalioba, 4Y-nak nincs fedett
varoja, pénteken a vasttallomés és autdbusz-palyaudvar kdzott kdzlekeds autébuszok zsufol-

tak, és volt az ellendrokre is panasz.
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4.2 Az utas elégedettség szektoronkénti értékelése

Az utas elégedettség szektoronkénti érékelése kirivoan rossz teriileti paramétert nem tart fel,
azonban bizonvos teriileteken felhivia a figvelmet 3 szolgaltatas javitasanak javasolt tervbevé-
telére.

Az értékelt paraméterek k8zil indokolt kiemelni a megdllok kiépitetiségét. és az utas téjékoz-

tokat

tatast, melvek teriileti értékét tekintve sokkal pontosabb az objektiv felmérés, a teriileti muta-

illetGen a szubjektiv paraméterek képezik a vizsgalat targyat, nevezetesen,a megalld

tavolsagok, vagyis a megallok eléréséhez szitks€ges gvaloglis: tavolsaggal kapcsolatos utas
vélemény regionalis eloszlasat (19. sz. dbra), vizsgalva célszerti megemliteni,

e a TESCO korzetét, ahol ugyan az aruhaznal van kdzvetlen megalls, de a vasarlasi
lehetéség {(STOP-SHOP, Lidl, Brendon stb) stlypontja attevédétt a Pazonyi Gt tal-
oldaldra, melynek kdvetkeztében kapott a térség viszonylag alacsonyabb mindsi-
iést,

o a legalacsonyabb értéket (azonban még ez 1s elfogadhato) 60,7 %-ot a RepilGtér
k&rzete kapott, melynek felichetd magyvardzata helyi kozlekedéssel ellatatlan Fel-
sOpézsit telepiilésrész nagyobb gyaloglasi tavolsaga,

e meglepdnek értékelhets, hogy a Varoskdrnyéki bokortelepiilések térségével kap-
csolatosan kapott utas vélemények e paraméter tekintetében nem kedvezétlenek,
inkabb az atlagoshoz kzelallé 65,4%-ot mutat.
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19. sz. dbra: Az utasok megdllé tavolsagro! aikotott véleményének tertileti megoszlasa az elé-
gedettségi mutaté alapjan.

— ameegallék tisztasdodt értékels utas vélemények teriileti megoszlasat a 20. szamd dbra

mutatja be, elemzésénél figyelembe kell venni, hogy az utas nemcsak az indulod és ér-
kezd megalld helyzete alapjan alkot véleményt, hanem teljes utazésa soran.
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—  Ennek tudhato be, hogy a vérosi szinten relative alacsony értékid mutatd az dtlagosnal
alacsonyabb éricket jelez, a 161 kiépitett s rendben tartott TESCO megalld korzeté-
ben is, a Rozsrét és Ujkistelekisz6i6 térségének alacsony értéke terileti vizsgalatra
szorul.

— a tobbi paraméter tekintetében az elégedettségi tényezd értéke szinte mindeniitt meg-
haladta a kedvezének itélhetd hatvan szazalékot, kivételként emlithetd

o Kalléi 4t a Csérda utcdig és Borbénya térsége, ahol az utasok a jaratstrti-
séget érzik alacsonynak {E=55,5%), it azonban az utasok széma nem fel-
tétlen mndokolia a jaratok stiritését,

e Déli ipartelepnél a jaratok pontossdgét érzik kedvezbtlennek az utasok,
mely tekintettel a dominans munkahelyi forgalomra feltehetden az atla-
gosndl nagyobb a pontossigl paraméter iranti érzékenységik, melyhez
lehetséges, hogy hozzajarul a varoskdzponton dthalado jaratok esetenkén-
1 menetrend elverddése,

o Rozsrét térségében atszéllasi problémakat jeleztek (E=59,1%), amely
egyes kdzintézmeények elérhetdségét neheziti meg, t6bbek kdz6tt a Szak-
orvosi Rendeldintézetét, amely a csatlakozo viszonylatok menetrend Gsz-
szehangolasaval megoldhatd,

— a szolgaltatds §sszesitett mindsitése — a vérosi szintnek megfeleléen kedvezé — a ter-
meészetes differencialddas (E=63,7 - 69.4%) mellett alakui (1. 21.szamm dbra}.
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4.3 Az utasok Nyiregyhaza helyi autébusz-kézlekedésérdl bsszességében alkotott véle-
ményének teriileti megoszlasa az elégedettségi mutaté alapjan:

Ugyanakkor abbol adodoan, hogy a véaros kozlekedésének értékelése kiterjesztett formaban
tortént, nevezetesen az egyszerll statisziikal adatok tervezsi értékelésen és igen részletes a
varos minden teriiletére kiterjedden (10%-o0s) mintavételii utas vélemények alapjan tortént,
megvaltozott az értékelés eredmeényve.

Ez a médszer azt jelenti, hogy a mérhet$ adatok terén a tényhelyzet hatdrozta meg az értéke-

1és alapjét, a szubjektiv tényezdk teriiletén az utasok teriileti véleménye alapjan alkottunk ké-
pet.
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Az utasok véleményét ugyanakkor adott teriileteken Iehetéség volt kontrolédlni, példaul a ,,zst-
folt utazasok™ esetében, amikor az azonos id6ben t6rténd teljes kord szémlalas azt nem iga-
zolta.

Hasonldan kellett atérickelni a jaratsiriségre adott esetlegesen alacsonyabb oszialyzatot, ha
pL egy vonalon az alacsony napi utas szam (pl. 50 8, vagy 250 {0) a fenntarthato kézlekedés
azt nem tette lehetévé.

Az objektiv mutatdkat értékelve megallapithatd, hogy a vérosi szinten a mutatdk statisziikai
Osszesitésebdl szamolhatd atlagértek

- 66,1%,

- az dnkormanyzat feladatkdrébe tartozd megalid kiépitettség &s tisztasag nélkill sza-

molva 67,4%,

ha figyelembe vessziik az orszagban egyediil [0 %-os mintaval felmert tertiilet: adatok negativ
hatasat (pl.: bokortanyak, Séstdhegy, Oros,) a meghatdrozott objektiv értékek realisan 2,9 %-
kal emelhetSk. '

Killon tortént szamitds a megalld eléréséhez szitkséges gyaloglasi tdvolsag és a lefedettségi
tényadat Gsszehasonlitisa alapjan, amely a gyaloglasi tavolsag mutatd redlis éreékét 13,2 Y%-
kal emelte és a varosi atlagértéket 1,1 %-kal ndvelte.

Osszességében Nyiregyhdza utas elégedettségi felmérését értékelve megfogalmazhats, hogy
magas megkérdezési ardny — ilyen magas ardanyu mérés az orszdaghan még nem (ortént — a
vdarosban korabban mérinél alacsonyabb elégedettségi mutator eredményezett, annak kover-
keztében, hogy a Kilteriileteken — ahol a kevesebb wutas kivetkeziében viszonylag alacsonyabb
a szolgdltatasi szinvonal - kikérdezett utasok ardnya a megfeleld reprezentalisdaguk érdekében
tervezett szerint magasabb voli.

Ezen mutatd 66,1%-os ériek alapjdn is megdilapithatd, hogy a vdroes quiobusz-kiziekedési
szolgdltatdsdt az uiazd kizdnség jomak mindsitette, kisebb véii, illetve valgs hidnyossdgokra
a teriileti vizsgdlatok ramuiatiak, melyeket gjaniunk a szoigdltato figyelmébe.
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IE. Az utas szam csbkkenés hatasa a netté bevételelre, illetve a gazdiikodds egyensilyira.

Miutén az utasok szama évrdl évre csdkkent, a nettd arbevétel a tarifaemeiések ellenére 2005.
évtél szinte folyamatosan csdkkent, ugyanakkor az inflacié valamint a szitkségszerii fejlesziések
miatt az Gzemeltetési kdkségek a takarékos gazdiikodas ellenére emelkedtek, minek kovetkezté-
ben a kGltségek egyre jobban meghaladtak a bevételeket. Az utas szdm csfkkenést nem kdvette a
kibocsatott kilométer csGkkenése, ugyanakkor kisebb férShelyti autdbuszok forgalomba allitsss-
val igyekeztink a koliségeket mérsékelni. A szolgaltatds terjedelmét az Onkorményzattal
egytttmilkddve folyamatosan igyekeztiink csdkkenteni, a kihaszndlatlan jaratokat folyamatosan
leallitotiuk és autdbuszvonalak megsziintetésére s sor keriilt, mikOzben fejlesztéseket is végre-
hajtottunk. A fejlesziések eredményeként javult a killteriileti részek elérhetGsége, és csokkent a
megalidhelyekre a rd gyaloglasi tdvolsag azzal, hogy egy-egy telepiilésrész jobban fel lett tarva
{3-as, 9Y-0s, 10-es, 24-¢s valamint a kiilteriileti vonalakon).

A gardalkodasi egyensulyra rendkivill kedvezdtlenill hat az drkiegészités szabalyozasianak 2004
éviGl 16rténé valtozasa, amikor a kulcsos tamogatasi rendszert a fix dsszegli valtotta fel, és to-
vébb rontja a helyzetet, hogy ennek Gsszege 2006 évt61 valtozatlan, és az ezt terhel Afa 15 %-
r6l 25 %-ra emelkedett.

A jelemlegi tamulé, myugdijas bériet, valamint az chhez adoft arkiegészités, ill. az
gsszvonalas bérlet alapjin minden eladott belteritlet tapulé-nyugdijas bérletmél 772.- Ft,
kiilteriileti bérletnél 1940.- Ft bevételkiesés jelentkezik.
Az 4r kiegészitést kulcsok, az Afa kulcsok valtozasét illetve a szabalyozobeli valtozasokat az
I.sz. mellékiet annak hatdsét a 2. sz. mellékiet tartalmazza.

Tovibbé az is tény, hogy, a helyt ¢és helykdzi tanuldbérietekben jelentkezé nagymértékil arki-
Ionbdzet miatt, egyre {Gbb tanuld valt inkabb helykézi bérletet azon telepiilésrészekrél, ahol
a virosba jutas helykézi autébusszal is leheiséges, és ezzel csbkkentik utazisi kbltségeiket a
helyi kdzlekedésben, ugyanakkor e matt veszteség képzidik.

Ez akkor valik érthetévé, ha megnézziik a helykdzi kozlekedésben 0-3, illetve 5-10 km kdzotti
utazdsra vonatkozd tanuldbérlet utas dltal fizetendd Gsszegét, és az ahhoz kapcesolods arkiegészi-
tést, valamint a helyl tanulébérlet drat és az ahhoz kapesolddd arkiegészitést.

A helykézi tanulobérlet utas altal fizetett Osszege 5 km-ig 595.- Ft, ehhez kapcsolodd drkiegs-
szités 3.465.- Ft (egyiitt Osszesen 4.060.- Ft/db), 10 km-ig érvényes tanulébérlet utas altal fize-
tett dija 940.- Ft, arkiegeszités Ssszege 5.544.- Ft (egyiitt Gsszesen 6.484.- Ft/db).

A helyi kozlekedésben ugyanakkor a 2000.- Ft/db értékd tanuld - nyugdijas bérletekher
nyajtott arkiegdszités dsszege 2030.- Ft/db {egyiitt fsszesen 4.030.- Ft/db).

Az alabbi tablazat tartalmazza a tanuld nvugedijas bérletekhez, és a 65 éven feliiliek dijtalan uta-
Zzasa miatt meg nem téritett tamoeatasbdl eredd veszteséget (2010 évben):

Ingyenesen utazdk
Tanuld / Nyogdijas (fix Osszegd arkiegészi-

Helyi forgalom {netté e F1) bérlet tés) Osszesen
Utas altal fizetett bevétel 286 048 286 048
Ténvlegesen elszamolt fogyasztdi drkiegészités 284 250 143 885 428 135
Ténylegesen realizait bevétel (1.+2. sor) 570 298 143 885 714 183
Bevétel az utazisok teljes dron torténd  figyelembevétele

esetén®* 718 207 206 206 924 413
Bevételkiesés {3.-4. sor) -147 91¢ -62 321 -218 231




{(**Az évente végzett vevli elégedettségméreés sordn a mintavételben az utasok Gsszetételét is
vizsgaliuk, mely szerint az utasok 15,6 %-a utazik dijtalanul.}

Mint lathato a jelen szabélyozas, finanszirozasi helyzet nem biztositja j6 szinvonali helyi menet-
rend szerinti kdzlekedés fenntartédsat, ez 2 megaliapitds ismereteink szerint valamennyi megyei
jogu véros esetében igy van.

Nyiregyhdza Megyei Jogt Véros részére 2009. janudr hénapban atfogd tdjékoztatd anyagot ké-
szitettlink a magyarorszagi telepiilések helyi kézlekedésének forgalmi, gazdasagi teljesitményei-
61, melyet az Onkormanyzat illetékes bizottsigai megtargyaltak. A rendelkezésre 4li6 adatok
alapjan Nyiregyhaza helyi kdzlekedésének vonatkozd adatait Ggynevezett szakmai atlaghoz, il-
letve Onkorméanyzati tdrsasdgok atlag szamathoz hasonlitotiuk.

Szakmai atlagként 102 telepiilés, (mely tartalmazta megyei jogu varosok adatait is) illetve mas
varosok helyt személyszallitasi adatai szerepeltek. A tajékoztatd részletesen taglalia a forgalmi
teljesitmeényeket, az egyes kdltségsorokat, bevételeket. A tdjékoztatd anyagot a Kozlekedési és
Varoslizemeltetési Bizottsag megtargyalta és tudomasul vette.

Az alabbiakban bemutatjuk a Kizszolgaltatdsi szerz6désekbdl eredé fobb teljesitmények és
kapacitésok adatait 2605-2010. kozétti idészakra vonatkezéan.

Téarsasagunk célja, hogy egyrészt a koltségek tomege azonos teljesitmény kibocsatds esetén is
szakadjon el az inflaciotol, relative mérsékiGdjon, masrészt dsszetétele kedvezben véaltozzon, az
Osszes koltségen belill ndvekedjen az mdokolt fejlesztésekkel Osszefuggd kéltség, ez figvelhetd
meg a bérlet: konstrukcidban beszerzett autébuszok utan elszdmolt bérieti dijban.

20038 2010 varhaté | % 2010 varh
{2005
Fizetd kilometer (szer km) 4021 3677 91,44
Szailitott utas (ezer &) 38 559 27 563 71,48
Netltd arbevétel (eFt) 1456 870 1313 412 50,15
- ebbdl arkiegészités (eFt) 552 202 428 134 77.53
Egyéb bevétel és tamogatas (ef1) 260 944 540 844 207.26
- ebbdl tamogatasi igény Gsszesen (eFt) 245610 488 064 202,79
- ebbdl normativ tamogatas {(eft) 105610 101 604 98,21
- ebbdl Gnkormanyzati {amogatasi 140 000 386 460 283,19
igeny (eFt)
Anvyagjellegl raforditas {eFt) 704 504 787533 108,95
- ebbdl jarmd fenntartasi kéltség {eFt) 414 662 327875 78,07
Személyi jellegd réforditds (eFt) 861323 903 128 104,85
Attagbér / {6/ hd {FY) 144 845 179815 124,14
Kdliségek Osszesen {eFt) 1697 753 1832 617 107,94
- ebbdl j&rmipdtias, finanszirozds kott- 120 699 268 165 222,18
ségei (eFt)
Halmozott inflacié (%) 129,10
Addzas el6iti eredmény (eft) 7279 i

2005 évben a helyi kizlekedés végzésével Gsszefiiggéshen kelethezett kiltségek és bevé-
telek egyenlegeként az adozis elftii eredmény pozitiv volt.

Az anyagjellegh rdforditisok 6t év alatt Gsszesen 8,95 %-kal néttek dgy, hogy ebbsl a jarmii-
fenntartdsra forditott koltségeink 20,93 %-kal cstkkentek, ebbdl eszkdzpétlas, finanszirozassal
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Osszefliggh kbltségek, az értékesbkkenés és az autdbuszok bérieti dija ndvekedett, mértéke

222,18 %.

A személyi jellegl raforditds az dgazati Kolilektlv Szerzédésben meghatarozott, alapvetGen a
halmozott infldcidonak megfeleld bérfejlesztés, valamint a létszamcesdkkentés egyiittes hatdsaként
nem éri el 6t év alatt az 5 %-ot. (mintegy 29 % halmozott inflacid mellett)
Az Osszes kiltség nfvekedése Ot év alatt 7,94 % volt.

Kedvez6 valtozas, hogy mig 2005 évben az Gsszes koltségbdl a jarmitbeszerzés miatt elszamolt

koltség 120.699 eFt, addig 2010-ben 122,18 %-kal magasabb, azaz 268.165 eFt volt.

A nettd arbevétel folyamatosan csdkkené hanyadat fedezi még a legtakarékosabb {izletvitel ese-
tén is a felmerills kéliségeknek. (2005 évben a nettd arbevétel az Gsszes kiliség 85,81 %-4t fe-
dezte, 2010 évben 71,69 %-4t, gy, hogy ez idGszakban az Osszes kdltség 7,94 %-kal ndvekedett,

29,1 % halmozott mflacio és 122,18 %-os fejlesztési céli elszamolt kGliségndvekedés mellett. )

A gazdilkodds virhatd alakuldsa 2010-ben:

Nettd rbevétel. &s a varhatd eredmény alakuldsa éves szinten:

2009 2010 % ba- % terv- Eitérés Eltérés

Adatok ezer forintban. tény 2016 terv varhato zishoz hez bazishoz tervhez

(Jzemanyag 289 007 287078 334 241 115,7 1125 45 234 37 163
Motorola; 2812 3 291 2904 03,3 88.2 92 =387
Egyéb anyag 168 452 158 482 160 532 00,6 107,0 1080 11 050
Igénybevett szolgaltatas 240 137 236773 242 788 101,1 1025 2651 6015
Egyeéb szolgaliatas 18 687 19 068 18 068 96.7 94,8 819 ~998
Bér ) 579918 598 475 569 506 88,2 85,2 -10 410 -28 970
Személvi jellegil kig. 124 484 120 443 122 807 98,6 02,0 -1 687 2 364
Bérjaruigkok 228 068 226 578 210815 92,4 93.0 -17 253 -15 781
Ertékesdkkenés 168 381 157 192 161 956 96,2 103,0 -6 425 4 764
Egyéb réforditas 11413 9 3988 7833 68,8 83,3 -3 580 -1 566
BOssres kéliséy és eqyéb raforditas 1831 367 18267761 1840450 100,5 100,7 ¢ 083 13674
Arbevétel 1340 814 1301115 1313 412 88,0 100,9 -27 102 12 287
Egyvéb bevétel 49 947 41 080 42 780 85,7 104,1 -7 167 1700
Tamogatds 440 906 502 471 498 064 113,0 99,1 57 158 -4 4067
{zemi eredmeny G 17 8§90 13 806 77,2 13 806 -4 084
Pénzigyi bevétel 8 0 2 25,0 -6 2
Pénziigyi réforditas 35 334 25278 17 644 48,9 69,8 -17 690 -7 634
Rendkivili bevétel 140 7388 3861 27579 52,3 3721 -3527
Rendkivilli raforditas 149 g 25 16,8 -124 25
Adézas eldtti eredmeny -35 335 0 {4 0,8 35 335 1]

(* £bbdl a jdrmibeszerezések bérleli difa 2009-ben 113,196 eFt volt, 2010-ben 114.802 eFt lesz.

Az Onkorméanyzat 2010-re 215 millié Ft pénzbeli tdmogatast tervezett a helyi kdzlekedésre a
koltségvetésében mely egyrészt tartalmazta az dllami normativ tdmogatast is, melynek Hssze-

ge: 101.604 ¢ Ft.
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A 2016 évre tervezett 215,000 eFt t2meogatashél 2011.01.10-ig mindssze 95.169.800 F¢
keriilt az 6nkormanyzat részérol a tarsasagunk részére folyositasra.
Az {izemi szintll veszteség egyrészt a bevételek elmaradasa miatt, mésrészt elsésorban a maga-
sabb lizemanyag &rak miatt varhatoan 19.2 %-kal, 13.8 millié6 Ft-al magasabb lesz, mint a mult
évben volt, a tervezettdl 4,1 millio Ft-al lesz kevesebb.

IV. Osszefiiggések a 2011, fizleti év tervezhetéségével kapesolatban.

A menetrend az elmult években a folyamatos, nagymertékd utas szam csbkkenéssel Gsszefiig-
géshen ugy valtozott, hogy a fejlesztések és csdkkentések egyenlegeként a kibocsatott kilométer
cstikkent.

Az Gnkorméanyzat 2009-ben elfogadott hosszi tavh kizlekedésfejlesztési koncepcidja nagymér-
tékid kilométer ndvekedést tartalmaz, melynek évenkénti {itemezését nem ismerjik.

Bemutattuk mas megyeszékhelyeken hatdlyos tarifat, mely viszonyitasul szolgalhat az utas dital
fizetend$ dij megitéléséhez. It két kérdés meriil fel, elséként, az, hogy az dtlagnal alacsonyabb
dsszvonalas bérletdr mellett is mintegy 148 millié forint az a viteldijhidny, amit a megrendel8
déntése muatt 3ll elf, a tanulé-nyugdijas utasok részére megallapitott bérletdr alapjan, mivel a
bérletek a fogyasztéi arkiegészitésré! szl torvényben meghatarozottaknal nagyobb kedvez-
ményt tartalmaznak.

A masik kérdés a viteldij mértéke jegy-bérlet fajtanként, annak mérlegelése, hogy a megbizé a
koz6sségi kizlekedés kbliségeit milyen mértékben kivinja megosztani az utasokkal, mi a prefe-
renciarendszere ehhez kapcsoloddan.

A korabbi években szakmai javaslatok késziiltek a varos részére tarifarendszer valtoztatdsanak
mérlegeléséhez, ez id6rdl 1ddre felvetddik.
Megitélésiink és a KTI. véleménye szerint is a vonalhalozat alapvetGen biztositja a menetrend
szerinti kdzlekedés igénybevételének lehetGségét a varosban, de egyes varosrészek tomegkdzle-
kedéssel vald jobb feltarasa indokolt Iehet.

Jelen korilmények ko6zott a kézhasznt kiziekedés fenntarthatdsagat a passziv kdrilmények,
mint az utas szam csékkenés, valamint dinamizalast segité hatasck érvényesiilése egyiittesen
befolyasoljak. Ilyen dinamizald hatds lehet egyes telepiilésrészek kzlekedéshalozatba vald be-
vonasa, vagy jobb feltérasa olyan szolgéltatassal, melyek egyenlege gazdasagi szempontb6l nem
negativ.

Fiiggetlentl attol, hogy a helyr kézlekedés eilatdsa milyen szervezeti keretek kdzbtt torténik,
biztositani kell, hogy a helyi kézlekedés gazdalkodasa ismét egyenstiyba keriilion, meg kell
akadalyozni az autdbuszpark eldregedését.

Indokolt, hogy nemzetgazdasagi szinten kellé mértéki tdmogatasban részesiiljon a helyi kozle-
kedés, ahhoz, hogy az Iigényeknek megfelelé szolgaltatast Iehessen nyijtaniEz
kérnyezetvéidelmi okokbol is fontos szempont.

Viéltoztatatds indokolt azon az ardnytalansagon is, ami a helyi kdzlekedés normativ tdmogatasa-
nak elosztasaban a ffvaros &s a tobbi telepiilés kézott fennall.

A kozdsségi kozlekedés részardnyanak megdrzése, ill. ndvelése csak j6 szinvonall, az egvéni
kdzlekedéssel versenyképes kdzbsségi kbzlekedési szolgaltatassal biztostthatd.
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Ez akkor érhetd el, ha a kGz0sségi kbzlekedés jarmiivei haladdsukban, elényben részesiilnek a
tGbbi jarmiivel szemben ugy, hogy ahol Iehetséges, — akdr a személygépkocsi leallo-
parkolésavok terhére is — Gn. buszsdvok keriilnek kialakitasra.

A viteldijak szintjét elsésorban ne a haldozat mitkOdietéséhez szitkséges koliségek fedezetéhez
sziikséges bevétel, hanem a k8z6sségi kizlekedés igénybevételére Osztonzd tarifa és kedvez-
ményrendszer hatérozza meg, akér dgy hogy a hiadnyzé forrast a személygépkocsi parkolasbol
befolyé bevételek és dllami valamint 6nkorményzati tdmogatasok fedezzék

Az eszkbzpark megujitésaban az dllami garanciavallalassal mikodé hosszi tava kedvezményes
hitelprogram {(MFB-s} iehetésége kinalkozik, amihez Onkorményzati kdzremiikddés 1s sziiksé-
zes.

A korszer(i, kdryvezeibarat, Iégkondicionalt autébuszok vonzdak lehetnek, a lakosség széies ré-
tege altal 1s megfizethetd viteldijszinttel-, a kézdsségi kézlekedés versenyképes lehet az egyéni

kkdzlekedéssel szemben.

Nyiregyhédza 2011 januér 17.

ST

.
I
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1 %2{02 Laszlo
\ veZzérigazgato
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1.sz.melléklet.

% 2016/
2008 2006 2007 2008 2008 2016 2005
Neté arbevétel (ezer Fit} 14568761 145871841 1410290 | 1412992 1340 514 1313 412 20,15
ebbdl arkieg (ezer Ft) 552 202 535811 506 464 489 584 451 522 428 134 77.53
4] 0 g 0 0 J
Tamogatas Osszesen {ezer Fi) 245810 200 458 210 648 387 145 440 506 498 084 202,78
ebbdl dnkormanyzati (ezer
Fty{* 140 000 100 000 106 000 300 000 348 833 396 460 283.18
ebbdl normativ {ezer Ft} 105610 100 458 105 649 87 145 92 373 101 604 98,21
Tarifaemelés 11.8 11,5 8.5 6.4 10,6 0,0
szept. 1:
15-rél - jal. £ 20-rdl -
Afa 15 20%-ra 20 20 25%-ra 25
Inflacis 36 3.9 8,0 6.1 4,1 42 129,1
Szallitott utas {ezer f0) 38 559 37182 33 570 32107 28 103 27 583 71.48
Fizetett kilométer {ezer km) 4021 3957 3 886 3807 3719 3677 91.44
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2 sz. meliékiet

2003 2004 2605 2008 | 2008 2008 26067 2008 2009 2609 2008 2010
X -
P-VE | XIE Ossz. -V | V=X | Ossz.
Belteriiieti tanulé
- nyugdijas bér-
letek esetében
Osszvonalas
bérlet {Ftidb) 2892 3240 35048 3720 3882 4200 4 440 4620 4995 4 695
Tanuldbériet
{Ft/db} 940 1033 12608 1400 ] 1480 1578 1675 1750 2000 2 000
Arkiegészités
{Ft/db) 1955 1900 19808 2030| 2030 2030 2030 2 030 2030 2 030
Brutid bevétel
kiesés Ft/db 3 -307 -264 290 -392 -595 -735 -840 -955 -865
Afa % 12 15 15 15 20 20 20 20 25 25
Nette bevétel
kiesés Ft//idb 3 -267 -230 -252 327 ~496 -613 700 T2 772
Darab 272508 2677144 236081}141898 | 82748 224847 210977 197 261 98 883 791311 178014§ 164 083
Nettd bevétel
kiesés Gsszesen
{eFt) 7790 71468 -54 196§ -35783 | -27 031 -62 814 §f -104 609 -120 822 -69 218 51088 | ~130 307 § -126 672
Kilterifeti tanuié
- nyugdijas bér
letek esetében
Osszvonalas
bérlet (Ft/db) 4338 4860 G266 5580 | 5827 6228 6 540 6795 7140 7 144
Tanulobérlet
(Fi/db} 1410 1550 1876§ 2100| 2191 2345 2 465 2 560 2685 2685
Arkiegészités
{Ft/db) 2933 1900 19601 2030| 2030 2 030 2030 2030 2030 2 030
Brutté bevéetel
kiesés Ft/gh 5 -1 410 -13908 -1450 | 1601 -1 853 -2 045 -2 205 -2425 -2 425
Afa Y% 12 15 15 15 2 20 20 20 25 25
Nettéd bevétel
kiesés Ft/idb 4 -1226 12090 1261 | 1334 -1 544 -1 704 -1838 -1 940 -1 840
Darab 12214 12 563 10 541 & 856 378 10 636 10022 0762 5688 5340 11038 10 848
Netté bevetel
kiesés dsszesen
{eFl) 520 -15403 -12741 8645 | -5043 -13 688 -15 476 -18 238 -10 476 -10 360 -20 830 -21 238
Darab Gsszesen 2848124 280277) 2466221148754 [ 86528 235283 220599 207 963 104 58% 84471 | 1820528 175031
Neitd bevetef
kiesés dsszesen
{eFt} 831} -B6871) -66937| 44427 | -32074 -76 502 i -120 085 -13¢ 060 79688 | -71449 | -151 137 || -147 210
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NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VAROS
KOZGYULESENEK

41201, {#.11.) Snkorméanyzati
rendeiete

az autdbusszal végzett menetrend szerinti helyl személyszéliitas kdzszolgaltatasi
szerzddés és a helyi autdbusz kézlekedés dijainak megalliapitasard] sz6i6
78/2000. (2001. 1. 1.} Snkorméanyzati rendelet mbdositasars!

Nyiregyhdza Megyei Jogl Véros Kozgyliése az arak megallapitasars! szols 1690, évi
LXXXVIL térveny 7. §-ban kapott felhatalmazasa alapjan és a helyi 6nkormanyzatokréi
sz0I6 1990. évi LXV. t6rvény 8. § (1) bekezdésében meghatarozott feladatkérében
eljarva a kovetkezdket rendeli el

1. § Az autdbuszra 16rténd felszaliashoz az eis§ ajidkat kell igénybe venni, kivéve a
kerekesszékkel és a babakocsival toriénd felszallast. Leszallas az autébuszidl a
hatso ajtékon toriénik. Felszaliaskor az utas kételes menetjegyét, érvényes utazasi
igazolvanyat, a ditalan utazdsra jogosité igazolast (igazolvanyat) az
autébuszvezetb részére ellenbrzés céljabdl felmutatni és a meghirdetett utazasi
feltételeket betartani. '

2. § Az onkormanyzati rendelet 1. szami meliékietének ,A helyi auidbusz-kdzlekedés
viteldijai Nyiregyhdzan" tablazata helyébe jelen rendelet 1. szami meliéklete 1ép.

3. § Az onkorményzati rendelet 2. szami mellékletének ,Rugalmas t6megkozlekedési
rendszer viteldijai Nyiregyhazan” tablazaia helyébe jelen rendelet 2. szami
meléklete lep.

~—
P

4. § Jelen rendelet 2011. marcius 1. napjan iép hatalyba.

TE
S

T

Dr. Szeman Sandor
cimzetes f6jegyzd

Jelen rendeletet 2011. februar hé 11. napjan kihirdetem.

Nyiregyhaza, 2011. februar 11. W

. .5 Dr. Szeméan Séndor
it cimzetes féjegyzd

-]




1. szamui meliéklet a 4/2011.(.11.11.) dnkormanyzati rendelsthez

A helyi autdébusz-kdzlekedés viteidijai Nyiregyhazan
2011, marcius 1-t8l

Viteldijak Ar (F8)
Menetjegy {db)
- elévételben valtoit 230
- elévételben valtott 8-13 oraig érvényes 240
- autdbuszon valiott (lelies Gzemidd alait) 300
- elévételben valtott napijegy 1450
Osszvonalas bérlet {db)
- egész hdnapra 5790
- 16-an Uzemkezdetdl, a targyhot kdvetd 5-én 24 ordig ervényes félhavi 3 866
- heti bérlet 4 830
Tanuid és nyugdiias bérlet{db)
- 6sszvonalas bérlet 2 300
A kiilteritletekre kozlekedd helyi jaratok dijszabéasa Ar (FY)
{(H31,H31Y,H31E H31X H32 H33,H35,H 40-es vonal}
Menetjegy (db)
- szakaszhatéron belii
= el6vételben 230
= elévételben valiott, munkanapokon 8-13 6raig érvényes 210
= autdébuszon valtott teljes Gzemidd alatt 300
- teljes menetvonalon 350
= eldvételben valtott napi jegy 1750
Egyvonalas bérletjegy a kilsd szakaszra {(db)
- egész hdnapra 5100
- 16-an lizemkezdetd!, a targyhdt kbvetd 5-én 24 &raig érvényes félhavi 3 400
- heti bérlet 1700
Osszvonalas bérletiegy (db)
- egész hénapra 7 500
- 16-an 0.00 6ratdl t6riénd vasarias esetén 5 0oe
- heti bériet 2 500
Tanulé és nyugdijas bérlet {db)
- Osszvonalas bérlet 3000
Egyéb dijak Dij {(FY
ay A bérletigazolvany kiallitas dija 130
by Bérlet visszavalids dija 130
cy Bérlet bemutaias dija 700
Potdijak Bij {Ft}
a) autobusz beszennyezése, 3 500
kedvezményes jegy kedvezmeényezett idSszakon kivili felhasznalasa
by érvénytelen jeggyel, érvénytelen bériettel utazas 5 000

o) késedelmi dij, ha az utas tartozasat 30 napon belil nem fizeti meg 11 006



Nevelési-ckiatasi intézmények altal rendelt helyi kilidnjiarat dijai
CREDOC, lveco SOLARIS MAN,

Kapena IKARUS Raba, IKARUS E ﬁxffuiféisﬁ
256, 260, 263, 266 C94, £ 95, 412, 415, E ,
C 80 csukics
56 98 ,

Ar (Ft) Ar (F8) Ar (Ft)
- Evkm 310 470 480
by Fiora 2170 3290 3 360
9 Legosekelyebb 13 620 18 740 20 160

fuvardi

A fenti érak tartalmazzak az Alialanos Forgaimi Adét.




2. szami mellékiet a 4/2011. (2011, 11.11.) énkorményzati rendelethez

Rugalmas témegkoziekedési rendszer viteldijai Nyiregyhazan
2011. marcius 16l

Viteldij
1. Belteriileti vonalhalézaton meghirdetett jarat viteldijai
menetjegy [utazasonkent 2 db elfvételi menetjegyl 480,~ Ft
meglév8 bérlethez fizetendd kiegészitd dij [utazasonként 1 db 2390,- Ft
elévételi meneijegyl
2. Kiilteriileti vonalhalézaton meghirdetett jarat viteldijai
menetiegy [utazdsonként autébuszvezeidnél valthatd 2 db 700,- Ft
kitterileti menetjegy]
megiévé bérlethez fizetendd kiegészitd dij [uiazasonként az 350,- Ft
autdbuszvezetdnél vaithatd 1 db kiiterlleti menetjegy]
3. Koriatozott kizlckedési képességiiek viteldijai
a.) Fogyatékkal élék
megtett Uthosszal aranyos dij _ 72,00 Filkm
- melybél onkormanyzati tamogatas 10,80 Ft/km
b.} ld6sek
megtett Gthosszal aranyos dij 72,00 Filkm
- melybdl dnkormanyzati tamogatas 10,80 Ft/km
¢.) Kismamak
megtett Gthosszal arényos dij 72,00 Ftlikm
- melybdl dnkormanyzati tamogatas 10,80 Flkam
d.) Segitd személy
belterlileti vonalhalézaton meghirdetett jarat igénybevétele 450,- Ft
esetén utazasonként 2 db eldvételi menetjegy
heltertileti vonalhaldzaton meghirdetelt jarat igénybevéiele 230~ Ft
esetén megiévd bérethez fizetendd kiegészitd dii utazdsonkeént
1 db elbvételi menetjegy
kilterlileti vonalhal6zaton meghirdetett jarat igénybevétele 700,- Ft
esetén utazasonként 2 db az asuibbuszvezeibnél valhatéd
kiiterlileti menetjegy
kiliterlileti  vonalhéldzaton meghirdetett jarat igénybevéiele 350,- Ft

esetén megliévs bérlethez fizetendd kiegészitd dij utazdsonként
1 db az autdbuszvezettnél valhaté killteruleti menetiegy

A fenti drak tartalmazzak az Altalanos Forgalmi Adét.




NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VARDS
KOZGYOLESENEK

26/20114. {IL.10.) szam(
khatadrozata

Nyfregyhaza varos kdzigazgatasi hataran beld! az autébusszal végzeit
menetrend szerinti helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi szerzddésének
2010. évi teljesitesérd!

A Kozgyiilées

Nyiregyhaza varos kbzigazgatasi hatéran belll az sutdbusszal végzett menetrend
szerinti helyi személyszallitas kdzszolgéltatasi szerzédésének 2010. évi teljesitésérdl
s26l6 beszamoiét megtargyalta.

1./ Nyiregyhdza Megyei Joglt Varos Onkormanyzata véllalia, hogy a helyi
kézlekedést legaldbb 2011. december 31-ig folyamatosan fenntartja.

2./ EMogadja Nyiregyhaza varos kbzigazgatasi hataran belill az autébusszal végzett
menetrencd szerinti helyi személyszallitds kdzszolgéltatasi tevékenység 2010.
évre vonatkozé mennyiségi, mindségi és gazdasagi szempontl ériékelest.

3./ Megerdsiti az eldterjesztésben ismeriefett és a 2010. év soran ideiglenesen
bevezetett menetrendi valtoztatasokat. Elfogadja, hogy a ko&zszolgaltatasi
szerz6dés érvénves mellékietét az ennek megfelelden aktualizalt menetrend
Képezi.

4./ Elfogadja a helyi autobusz-kbziekedés dijainak 2011. marcius 1-t6l toriénd
modositasara vonatkozo dltalancs tarifaemelést.

5./ Utasitia a Vagyongazdalkodasi Osztaly és a Vérosfejlesztési Osztaly vezetdjet,
hogy a Szabolcs Volan Zrt. 2010. évi eredmény-elszdmolésa alapjan a nullaszinti
izemi eredmény eléréséhez szlikséges veszieség kiegyenlités moédjara és
mértékére tegyen javaslatot a Szabolcs Voian Zrt.-vel egyltimikddve.

Felelds: a Vagyongazdalkodasi Osztaly és a Varosfejlesztési Osztaly vezetlje
Hataridg: 2011. marcius 31



S8

6./ Felkéri a Szabolcs-Volan Zri-t, hogy a 2011, évben elérhetd veszteségestkken-
tésre vonatkoz0 javaslatait 2011. marcius 31-ig mutassa be.

Felelds: ignacz Laszlé, Szabolcs-Volan Zrt vezérigazgatbja
Hataridé: 2011. marcius 31.

k.mf

Dr. Kovacs Fere i Dr. Szeman Sandor
polgarmester - cimzetes f6jegyzs

A hatarozatot kapigk:

1./ A Kézgyvlilés tagjai

2./ Nyiregyhaza Megyei Jogt Varos cimzetes idjegyzbie és a Polgarmesteri Hivatal
beisb szervezeti egységeinek vezetdi

3./ Szabolcs Volan Zit. vezérigazgatoja




