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|. Bevezetés

Magyarorszag Alaptorvénye AZ ALLAM cim( fejezete 33. CIKK (3) bekezdése
értelmében a képviselG-testiilet sarkalatos torvényben meghatarozottak szerint
hivatalt hozhat létre. Az Alaptorvény ezen felhatalmazasa alapjan a Magyarorszag
helyi onkormanyzatairél szolé 2011. évi CLXXXIX. tv. (a tovabbiakban: Métv.)
rendelkezik részletesen a képvisel6-testiletek hivatalairdl.

Az onkormanyzati térvény preambuluma értelmében az Orszaggydilés elismeri és veédi
a helyi valasztépolgarok kozosségének onkormanyzashoz vald jogat. A helyi
onkormanyzatok az egységes allami szervezetrendszer részeként hozzajarulnak az
Alaptérvényben foglalt allamcélok megvalositasahoz, elsegitik a jogszabalyi
kotelezettségek teljesitését.

A M6tv. kimondja, hogy a helyi onkormanyzat képviselé-testiilete az 6nkormanyzat
miikodésével, valamint a polgarmester vagy a jegyzo feladat- és hataskorébe
tartozé ligyek dontésre vald elGkészitésével és végrehajtasaval kapcsolatos
feladatok ellatasara polgarmesteri hivatalt hoz létre.

A polgarmesteri hivatal onalléan miikodé és gazdalkodd koltségvetési intézmény. A
teleplilések életében meghatarozo jelentésége van. Az el6z6 bekezdésben emlitett
sajatos kettdsség a f0 jellemzdje: onkormanyzati, valamint allamigazgatdsi hatdsagi
tugyekben jar el. Ez a fajta kett6ség - klulondsen a varosok esetében - nem
eredményezi azt, hogy a hivatal egyes elkiiloniilt belsé szervezeti egységei tisztan
csak oOnkormanyzati vagy dllamigazgatasi hatdsagi lggyel foglalkoznak. Ez
Nyiregyhdaza esetében is igy van, az osztalyok tobbsége - ha eltéré6 mértékben is -
mindkét tipusu feladat ellatasaban kozremkodik.

Az 6nkormanyzati ugyek esetében a hataskor cimzettje mindig a képvisel6-testiilet.
Ezt a hataskort - a Motv.-ben meghatdrozott kivétellel - atruhazhatja azonban
szerveire: a polgarmesterre, a bizottsagokra, a tarsulasra és a jegyzore. A feladatok
elldtdsaban kozremlikodd szervként nevesitésre keriil a polgarmesteri hivatal is.

Az allamigazgatasi hatosagi ugyek cimzettje altaldaban a jegyz6. Kivételesen,
jellemzéen honvédelmi, polgari védelmi és katasztrofa-elharitasi ligyekben a
polgarmesternek is biztosithat a torvény onallé hataskort. Ritkan az is el6fordul, hogy
a polgarmesteri hivatal valamelyik konkrét, ondlléan eljaré lgyintézéjének van
hataskore az adott Ggyben (pl. az anyakdnyvvezetdk, a kozteriilet-felligyeldk).



Ahogyan az egész oOnkormanyzat mlikodésében, ugy a polgarmesteri hivatal
tevékenységében is elsddleges és meghatarozé szerepe a telepiilés elsé szamu
vezetdjének, a képviseld-testiilet elnokeként eljaré polgarmesternek van.

A Motv. rendelkezése szerint a polgarmester a képvisel6-testilet dontései szerint és
sajat hatdskorben iranyitja a polgarmesteri hivatalt. A jegyz6t pedig a konkrét,
operativ jogositvanyok illetik meg, vezeti a polgarmesteri hivatalt, a hivatal dolgozoi
tekintetében - az onkormanyzati tanacsadok és az aljegyz6 kivetelével - a
munkaltatdi jogot is gyakorolja.

Fenti szabalyozas azon a szervezéselméleti modellen alapul, mely szerint az iranyitas
fogalmaba annak egyik részelemeként tartozik bele a vezetés. Ez a szabalyozas a
gyakorlatban azt eredményezi, hogy a polgarmester a helyetteseiként mikodé
alpolgarmestereken és a jegyzén keresztil iranyitja a hivatalt.

A polgarmesteri hivatalok a helyi Gnkormanyzatokrol sz6l6 1990.évi LXV. tv alapjan
az elsé helyhatdsagi valasztasokat kovetéen alakultak meg az 1990-es év végén a
tanacsigazgatasi modellben mikodé végrehajtoi bizottsagok szakigazgatasi szerveit
felvaltva. Az elmult b6 két évtized sordan szamos valtozason ment keresztul ez a
szervezet is. Méretét tekintve a leggyokeresebb fordulat a jarasi hivatalok 2013.
januar 1-jei megalakuldsaval kovetkezett be. A polgarmesteri hivatalok és a jarasi
hivatalok kozotti munkamegosztas korantsem lezart folyamat, a kdvetkezé években
meég varhato a rendszer tovabbi korrekcidja.

A kovetkezd fejezetekben az ott meghatarozott szempontok szerint kivanom
bemutatni hivatalunk elmult esztendejét.



Il. Akozgylilés és a bizottsagok munkdjanak tamogatasa

A jelenlegi Kozgy(ilés az Alaptorvény értelmében az elsé testiilet, amely 2014.
oktdberében 6t évre kapta mandatumat. A huszonkét képvisel6 személyében az
elmult tobb, mint két esztend6ben nem tortént valtozas, a polgarmester mellett
tizenot egyéni és hat listas képvisel6 dolgozik. A testiilet munkajat segiti egy nem
képviselé alpolgarmester is. Hat allandé bizottsag koziluk ketté csak testileti
tagokkal, mig negy kiilsé tagokkal is kiegésziilve miikodik.

Az Onkormanyzati munka legfontosabb szintere a kozgydlés Ulése, hiszen a
képviselGk itt hozzak meg a varost és annak lakéit érinté dontéseiket rendelet vagy
hatdrozat formdjaban. Ezért a polgarmesteri hivatal szakembereinek a dontések
el6készitése és végrehajtasa soran végzett tevékenysége meghatarozo képet ad a
hivatalrol.

A hivatal ez iranyu tevékenységét az 1. mellékletben mutatjuk be, a targyévet
osszehasonlitva a korabbi esztenddkkel.

A kozgyllés hagyomanyosan éves munkaterv alapjan dolgozik, a soros Uleseket
havonta egyszer tartja, julius hénapban szliinet van. A havi megoszlasi diagram jol
szemlélteti, hogy az onkormanyzati tevékenység sajatossagaibdl adéddéan az elsé
féelévben nagyobb munkateher harul az el6készitékre.

Az év elején a kevesebb napirend arra vezethetd vissza, hogy ebben az id6szakban
zajlik a mkodeés szempontjabol legfontosabb, nagy munkaigényl el6terjesztés, az
eves koltségvetés eldkészitése és elfogadasa.

Azt, hogy a bizottsagokra a kozgydlési Glés el6készitésén tul is jelentés munkateher
harul, jol mutatja a bizottsagok altal targyalt el6terjesztések szama:

Bizottsag 2011 2012 2013 2014 | 2015 | 2016
Gazdasagi és Tulajdonosi 187 317 397 365 367 | 433
Jogi, Ugyrendi és Etikai 125 180 179 148 153 | 149
Koznevelési, Kulturalis és 157 187 204 188 174 | 192
Sport
Pénziigyi 43 81 95 85 92 119
Szocialis, Egészségligyi és 137 111 142 135 116 | 133
Ifjusagi
Varosstratégiai és 102 148 150 154 156 186
Kornyezetvédelmi




A bizottsagok 2011-ben Osszesen 751, 2012-ben 1024, 2013-ban 1167, 2014-ben
1075, 2015-ben 1058, 2016-ban 1212 napirendi pontot targyaltak meg. A szamok
bizonyitjak, hogy a bizottsagi munka sulya tovabbra is jelent6s, az lgyek szama
novekszik.

A bizottsagi el6terjesztések targyalasa soran jelen vannak a készitésben kézremiikodo
hivatali szakemberek, valamint az érintett belsé szervezeti egységek vezetGi. A
bizottsagi uléseken folyamatosan részt vesznek a téma szerint érintett
tisztségviselok. A munka koordindlasdban, a bizottsdg és a hivatal kozotti
kapcsolattartasban a bizottsagi titkaroknak van jelentds szerepe.

A kozgydilesi, valamint a bizottsagi munka meghatarozo kiilsé ellenérzé szerve a
megyei kormanyhivatal. Mar a beszamolasi id6szakot megel6z6 években, 2012.
januar 1-jétdl jelentésen megndtt és Uj tipusuva valt kormanyhivatal jogkore, hiszen
az eddigi torvényességi ellenérzést a torvényességi feliigyelet valtotta fel,
lényegesen szélesebb jogositvanyokkal és komolyabb szankcionalasi lehet&ségekkel.
A jogalkotasi kotelezettség potlasa és a torvényességi feliigyeleti birsag
megteremtésének a lehetdségével jobban kikényszerithetévé valik a felettes szerv
akarata.

Az elmult évek tapasztalata alapjan megallapithatd, hogy a polgarmesteri hivatal és a
kormanyhivatal kozott korrekt, épité jellegi munkakapcsolat alakult ki. A
kormanyhivatal torvényességi aggalyok észlelése esetén el6zetesen személyes
egyeztetést kezdeményez az 6nkormanyzat tisztségviselGivel, amely alapjan az esetek
dontdé tobbsegeében a felek megegyezése szerint kiilon torvényességi eljaras nélkil
rendezhetd a vitatott kérdés. Az elmult évek soran erre csak néhany esetben kellett
sort keriteni.

Mindezek egyértelmien azt igazoljak, hogy a polgarmesteri hivatal szakemberei a
testileti és a bizottsagi munka tdmogatasat tartésan magas szinvonalon latjak el.



Il. Ugyiratforgalom

Minden hivatalnak jellemz6é mérészama, hogy évente hany ugyfél keresi meg, és
ezeket az ligyeket mennyi id6 alatt, milyen hatasfokkal oldja meg. Az tgyiratforgalmi
statisztika az allami szervek részére is fontos tajékozdodasi pont lehet.

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala évek o6ta az egyik
legkeresettebb elséfokl kozigazgatasi szerv. Ennek elsédleges okai az alabbiak:

- Maga a varos kozel 120 ezer fos allandé népességével a hetedik a magyar
telepiilések sordban.

- Nyiregyhaza kiemelkedé jelentdséggel bir a megyén beliil, hiszen a sorban 6t
kovetd varosok (Matészalka és Kisvarda) népessége a 20 ezer f6t sem éri el.

- Kulonleges a nemzetkozi geopolitikai helyzet is, hiszen téliink térben 100 km-
en belil, idében b6 6éranyira harom orszag érhetd el (Szlovakia, Romania,
Ukrajna).

- A kordbbi kistérségi, majd a jelenlegi jarasi modellben is jelentGsen novelik
forgalmunkat a hozzank tartozo telepulések.

Hivatalunk Ggyiratforgalmardl a 2. melléklet ad tajékoztatast. Hangsulyozzuk, hogy a
tablazat csak a foszamokrél ad informaciét, azt nem jelzi, hogy némely Ggyben akar
harminc-negyven tovabbi eljarasi cselekmény (alszam) is lehet. A melléklet mutatja
az iktatott lgyek szamat és dagazati megosztasat. Jol lathaté tendencia, hogy
tgyiratforgalom szempontjabdl tovabbra is az addlgyek emelkednek ki. Magas a
dontések szama a szocialis igazgatds, az altalanos igazgatds és az épitési lgyek
teriileten is.

A 3. melléklet a jogorvoslattal megtamadott dontéseket mutatja, melyek leginkdbb
a kormanyhivatal hatésagi fbosztalyanal és szakigazgatasi szerveinél, vagy a
birésagnal jelennek meg. Tovabbra is rendkivil alacsony mértékben kerestek
orvoslast az ugyfelek a kiadott dontéseinkkel szemben (minddssze 86 esetben, ez az
arany 2 ezrelék alatt van). Ez orszagos szinten is vallalhato, sot kifejezetten jo arany.
Szakmailag az is vallalhaté, hogy donté részben helybenhagyta a fellilvizsgdlatot
végzb hatosag a hivatal dontését.



IV. Személyiligyi tevékenység

A létszamgazdalkodas elemzésekor elsGsorban azt emeljik ki, hogy Nyiregyhaza
Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala a megyei jogu varosok Osszevetésében
egyértelmlen az egyik leghatékonyabb szerv. Az elmult évtizedben harom
alkalommal is sor kerult palyazatok vagy a megyei jogu varosok belsé dontése alapjan
az egyes hivatalok osszehasonlitasara, melyekbdl hivatalunk mindig nagyon jél kerilt
ki.

Bizonyitast nyert, hogy Nyiregyhaza mind szamszakilag, mind fajlagosan az egyik
legkisebb tobblettel dolgozik - a megyei jogu varosok polgarmesteri hivatalai
tekintetében - a Belligyminisztérium altal elismert létszamhoz képest.

Az elismert létszam azt jelenti, hogy egy, a jogszabdlyban meghatarozott képlet
alapjan a Belligyminisztérium valamennyi polgarmesteri hivatal vonatkozasaban
kilon-kilon megallapitotta, hogy a kotelezé feladatai ellatasahoz hany f6t kell
alkalmaznia, és a tdmogatast is ez alapjan folydsitja. Természetesen az
onkormanyzatoknak nem csak kotelez6, hanem onként vallalt feladatai is vannak,
ezért a tényleges létszam jellemzéen a legtobb helyen meghaladja a fentebb
ismertetett elismert létszamot.

A |étszamhelyzetre vonatkozd tényt azért fontos hangsulyozni, mert folyamatosan
hangoztatjuk, hogy a polgarmesteri hivatalban a legtobb helyen fokozott munkateher
jelentkezik, és eseti vagy allandé jelleggel az altaldanosan elvartnal tébbet kell dolgozni
a munkatarsaknak.

A hivatal |étszamgazdalkoddsat a tovabbiakban a 4-6. mellékletben mutatjuk be. A
létszam alakulasanak bemutatdsat nagyobb tavlatban, a 2000-es évtél kezdve
végeztik el. Magyarazatként ismertetiink harom értelmezd rendelkezést:

- Engedélyezett létszam: a polgarmesteri hivatalban az onkormanyzat éves
elemi koltségveteseben engedélyezett allashelyek szama.
Munkajogi létszam: a hivatallal kézszolgalati, illetve munkajogi jogviszonyban
allé osszes dolgozo szama.

- Statisztikai létszdm: a munkajogi létszamon bellil a ténylegesen
munkaveégzésre kotelezettek szama. (A kilonbséget jellemzéen a szilési
szabadsagon, GYED-en, GYES-en lévok adjak)



A személyi mozgast vizsgalva megallapithaté, hogy az ide kerulé dolgozok
életpdlyaként tekintenek a hivatalra, hosszi id6t toltenek itt. A folyamatos
munkateher indokolja, hogy az Uressé valo allasokat nagyon rovid idé alatt betoltjik.

A hivatal belsé felépitésére nincs kotelezd jogszabalyi el6iras, azt az egyes telepuilesek
legjobb beldtasuk szerint, szabadon dontik el. A megyei jogu varosok hivatalainak
osszehasonlitasabdl tudjuk, hogy minden véros igyekszik a sajatossagait és
hagyomanyait figyelembe venni a hivatali szervezet felépitése soran. Hivatalunkban
az egyes osztalyoknal dolgozdk aranya az elmult években nem valtozott.

A besorolas szerinti tablazat jol szemlélteti, hogy viszonylag kevés (16) koztisztvisel6
vezetdvel is hatékonyan mikodtethetd a szervezet. A fels6foku végzettségl dolgozdk
szama az elmult években folyamatosan novekszik.

A kiils6 elismertség minden szervezet lényeges fokmérdje. Bliszkeséggel tolt el
benniinket, hogy az elmult masfél évtizedben mint egy félszaz alkalommal
részesiiltek allami kitiintetésben a munkatarsaink. Kiilon kiemeljiik, hogy ezen belul
a koztisztvisel6k specidlis kitlintetésében, a Belligyminisztérium altal adomanyozhato
K6z Szolgalataért Erdemjel kiilonbozé fokozatdban 11 dolgozd részesiilt (1 arany, 6
ezlst és 4 bronz). Nagy presztizse van a helyben adhato legmagasabb elismerésnek, a
Kivalo Koztisztvisel6i Munkaért Majerszky Béla — dijnak, melyet évente egy
munkatarsunk kaphat.
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V. Az egyes belso szervezeti egységek tevékenysége

Polgarmesteri Kabinet

A Palyazatok és Projektmenedzsment Referatura a 2016. évben osszesen 46 db
palyazati projekt kezelését latta el egyuttmiikodve a tarsosztalyokkal, melyek kozott
birdlat alatt |év6, megvaldsitas alatt 1évé és lezaras alatt lévé projektek egyarant
szerepelnek. Ebben az évben 35 db palyazatot nydjtott be a referatira, 11 db biralata
még folyamatban van, 23 db pedig tdmogatasban részesiilt, 1 db elutasitasra kerdlt,
illetve 4 db megvaldsitas alatt van jelenleg.

2016-ban tobb, a varos életében fontos projekt is megvaldsult, koztiik a Szegfl utca
utburkolatanak kétszer kétsavossa alakitasa, az Arany Janos utca-Kigyo utca
csomopontok bovitésének kialakitdsa. Megkezd6dott a Nyiregyhdza, Majus 1. tér
10/A. alatti ingatlan felljitasa és Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpontta alakitasa, a
Nyiregyhaza, Korte u. 40/A. alatti ingatlan korszerdsitése.

A referatura latja el a kordbban megvaldsitott projektek fenntartasi idejéhez
kapcsolodo jelentéskészitési feladatokat is, és néhany mar megvaldsult projekt
pénzigyi, technikai zarasat is.

2016-ban a referatura legfontosabb feladata a Terilet- és Telepulésfejlesztési
Operativ Program keretein belll megjelent felhivasokra a palyazatok el6készitése,
benyujtasa és koordinalasa volt, valamint a Modern Varosok Program fejlesztéseinek
el6készitésében is dandar részt vallalt csoportunk. A referatiura munkatarsai
palydzatok megvalositasa soran a hivatal érintett tarsosztalyaival miikodtek egyiitt
annak érdekében, hogy a jovében is szamos sikeres beruhazast valosithassanak meg a
varos teruletén.

A csoport munkajat mindsiti, hogy a tavalyi évben is kozel 20 milliard Ft értékben
siker(ilt palyazati tamogatast nyerni a varosi fejlesztések vonatkozasaban, illetve hogy
a projektek megvaldsuldsat vizsgald helyszini ellen6rzések alkalmaval intézkedésekre
nem kertlt sor, az ellendrzések minden alkalommal pozitiv eredménnyel zarultak.

A Kozbeszerzési Referatura a Polgarmesteri Hivatal nem onallo szervezeti egysége,
amelynek vezet6je a polgarmesteri kabinetvezetd6. A két jogasz végzettségl
dolgozobal allo referatira a kabinetvezetd kozvetlen iranyitasa és feliigyelete alatt
végzi tevekenységét.
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A kozbeszerzési referensek elsédleges feladata az Onkormanyzat, illetve a
Polgarmesteri Hivatal kozbeszerzési eljarasaival kapcsolatos feladatok ellatasa
(ajanlati  felhivas elGkészitése, megjelenitése, dokumentacio elkészitése,
boritékbontas lebonyolitdsa és elbiralas elGkészitése, jegyzokonyvek elkészitése,
ajanlattevékkel  kapcsolattartas, eredményhirdetés el6készitése, esetleges
jogorvoslati eljaras).

A kozbeszerzések (azon drubeszerzés, épitési beruhazas, épitési koncesszio,
szolgaltatas megrendelés, szolgaltatasi koncesszio, amelynek értéke a kozbeszerzési
eljaras megkezdésekor eléri, vagy meghaladja a mindenkori kozbeszerzési
értékhatarokat) tervezése, elGkészitése, az eljaras lebonyolitdsa a beszerzéssel
érintett osztaly vezetdjének igénybejelentése alapjan a referaturan keresztil torténik.

Feladata tovabba azon eljarasok lefolytatasa is, amelyek értékiknél vagy targyuknal
fogva nem tartoznak a kozbeszerzésekrdl sz6l6 torvény hatalya ala, ezért beszerzési
eljaras lefolytatadsa sziikséges az Onkormanyzat Beszerzési Szabalyzata alapjan.

A varosi sportkoncepcid iranyelveinek figyelembe vétele és a varosi sportrendelet
el6irdsai alapjan a Sport Referatura atlathatéan mikodteti az egységes palyazati és
tamogatasi rendszert 8 sport célfeladat keretében (felhivasok el6készitése,
beérkezett kérelmek és palyazatok feldolgozasa és bizottsag elé torténé terjesztése,
szerz6déskotés, ellenbrzés és elszamoltatds), mely tobb szaz mikodési és
rendezvénytamogatast, valamint kozel hatvan sportold direkt tamogatasat jelentett
éves szinten.

Aktivan kozrem(ikodott a Continental Aréna és a Varosi Stadion tekepalyajanak
sportcélu fejlesztésében, valamint a jégidé6 vasarlasdban.

A referattra végezte a IV. Onkormanyzati Sportnap, a Varosi Didksport nap és a
Sportgala megszervezését és lebonyolitasat, valamint az egész évben zajlé Mozdulj
Nyiregyhaza! teljes kor( koordindlasat. Aktivan kozrem(kodott a hivatali és egyéb
sportesemények szervezésében (testvérvarosi és megyei jogu varosok
sportkapcsolatainak apoldsaban, a Toborzoé futads, a Peace Run és az Adventi Kupa
lebonyolitasaban). Napi szinten egytittmUkodik a varosi és iskolai sportszervezetekkel,
igény esetén rendezvényeik szervezésében segitséget nyujt.
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Jegyz6i Kabinet

A jegyz6i kabinet személyi Osszetétele és szervezeti felépitése 2016. évben sem
valtozott.

A kozgylilési és torvényességi csoport alapvetd feladata az elmult évben is a hivatal
Szervezeti és Mi(kodési Szabalyzataban meghatdrozottak szerint a Kozgydlés
miikodéséhez sziikséges jogi, szervezési és ligyviteli feltételek biztositasa volt.

Magyarorszag Koztarsasagi Elnoke 2016. oktober 2. napjdra a kotelezd betelepitési
kvota kérdésében orszagos népszavazast tlizott ki, igy 2016. év augusztusatol a
legfontosabb feladat a népszavazdsra torténd felkészilés, és a népszavazas
Nyiregyhaza varosban torténd zokkendmentes lebonyolitasanak megszervezése volt.

Az elsé legfontosabb el6készité munkat jelentette, hogy a 2014-ben megvalasztott
szavazatszamlalo bizottsagi tagok kozil nagyon sokan nem tudtak részt venni az idei
munkdban betegség, elkoltozés, lemondas vagy egyéb ok miatt. Mindezek alapjan a
2016. szeptemberi kozgyllésen sziikségessé valt tovabbi szavazatszamlalo bizottsagi
tagok megvalasztasa. Lemondasok miatt az 1-es szamul Orszaggyllési Egyéni
Valasztokeruleti Vélasztasi Bizottsag egy tagjat és két pottagjat is megvalasztotta a
Kozgylilés.

A szavazokorok kialakitasa, és a valasztasi bizottsagok megvalasztasa mellett nagyon
sok egyéb valasztasi feladatot latott el a csoport, igy a valasztasok logisztikai
feltételeinek biztositasat, — kiemelten a 100 szavazokor muikodési feltételeinek
biztositdsat — a valasztépolgarok partsemleges, jogszabalyoknak megfelel6
tdjékoztatasat, rengeteg adminisztrativ, el6készitd, koordinalé munkat.

Folyamatosan figyelemmel kisérte a csoport a Kozgylilés, a Bizottsagok és a
Polgarmesteri Hivatal szervezeti és mikodési szabalyzatait érinté jogszabalyi
vdltozdsokat, és ennek alapjdn a szikséges modositdsok vonatkozasaban
elGterjesztést készitett.

A csoport egy munkatarsa az Onkormanyzat és a Polgdrmesteri Hivatal belsé
szabalyzatainak kidolgozasaban és aktualizalasaban egész évben munkalkodott.

Folyamatos munkat jelentett ebben az évben is a Magyar Agrar- Elelmiszergazdasagi
és Videkfejlesztesi Kamara Megyei EIndksége, mint Helyi Féldbizottsag allasfoglalasa
elleni kifogasok elbirdlasara vonatkozo kozgydlési elGterjesztések elGkészitése.

A csoport jogtanacsos munkatarsa folyamatosan, tobb peres tugyben is képviselte az
Onkormanyzatot és a Polgarmesteri Hivatalt.
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2016. évben is jelentds tobbletmunkat eredményeztek a kozérdeki adatigénylések.

Ezeken a kiemelt feladatokon tulmendéen a nemzetiségi onkormanyzatok, valamint a
NYITOT Tarsuldsi Tandcsa munkajanak segitése, miikodésik torvényességének
biztositasa folyamatos feladatot jelentett.

Az emberi er6forrds menedzsment részérél a kozszolgalati tisztvisel6k
tovabbképzésérél szoléo Korm. rendelet alapjan 2016. évben is valamennyi
koztisztvisel6 részére kidolgozasra keriilt az egyéni tovabbképzési terv, a
tovabbképzési kotelezettség teljesitésének folyamatos koordindlasa. A kozigazgatasi
vizsgakra torténd jelentkezéseket is folyamatosan tervezték, egyeztették, az érintett
dolgozok részére segitséget nyujtottak.

Nagy hangsulyt fektettek a palydzati eljardasok szabalyszer(i és eredményes
el6készitésére. A palyazati eljarasok eredményének megfelel6en elkészitették a
munkatigyi okiratokat.

Folyamatosan készitették el6 az allami és miniszteri elismerésekre torténd
felterjesztéseket, az atadassal kapcsolatos feladatokat.

Az Onkormanyzat altal alapitott kitlintetések rendszere a Kozgyiilés 2016. februari
ulésén hozott dontése alapjan jelentGsen atalakult, Gj kitlintetési rendelet kerilt
megalkotasra. Az Uj szabalyok alapjan egész évben koordinaltdk a kitlintetésekkel
kapcsolatos feladatok ellatédsat, a  kitlintetési felhivasokat hataridében
megjelentették, a beérkezett javaslatokat dontéshozatalra el6készitették.

Ebben az évben is megjelent a nyari diakmunkaval kapcsolatos teljes korl tigyintézeés,
a didkmunkasok szerzédéseinek elkészitése, a didkok részére a munkavégzés
szervezése, folyamatos figyelemmel kisérése, a pénziigyi elszamolasok elkészitése.

A vonatkozd jogszabalyoknak megfelel6en lattak el a vagyonnyilatkozat leadasaval
jaré feladatokat, figyelemmel kisérték a teljesitményértékelések, kovetelmény-
kiirasok, mindsitések hataridében torténé elkészitését.

Az dnkormanyzati intézmények vezetGi és a Polgarmesteri Hivatal koztisztviseldi,
ugykezel6i és munkavallaloi részére folyamatosan készitették elé a munkaba allassal,
az atsorolassal, értesitéssel, nyugdijba vonulassal, tavolléttel jaré munkatgyi
okiratokat.

A jegyzGi kabinet szervezetében dolgozo informatikus altalanos feladatainak ellatasa
mellett ebben az évben is tevékenyen részt vett a Digitalis Nyiregyhaza programmal
kapcsolatos feladatok ellatasaban. A programon belil a Polgarmesteri Hivatal ASP
csatlakozasaval kapcsolatos egyeztetéseken folyamatosan részt vett. A DNFP program
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Smart City-vel kapcsolatos munkalataiban a Polgarmesteri Hivatalt érinté feladatok
mellett szakmai tanacsadoként mikodott kozre. Ezen belil a térfigyel6 rendszer,
varoskartya, okospadok kihelyezése, szélessavu internet fejlesztés, jelzérendszeres

hazi segitségnyujtas, smart city portal alprojektekkel kapcsolatos feladatok
ellatasaban vett részt.
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Ellendrzési Osztaly

2016. évben harom teriletre fokuszalt a belsé ellendérzés. A kontrollrendszer
értékelése, feladatfinanszirozast alatamaszté dokumentacié fellilvizsgalata és a
bevételekhez kapcsolédod onkoltségszamitas megfelelGségének ellenbrzése.

Az év legfontosabb feladata volt az ellendrzési terv végrehajtasa a rendelkezésre allo
ellendri kapacitassal, valamint az ellen6rzottek bizalménak erdsitése a belsé
ellendrzéssel kapcsolatosan.

Az éves ellendrzési terv végrehajtasanak elsédleges feladata volt, hogy bizonyossagot
szerezzen az alabbiakrol:

- aziranyito szerv elvarasai megvaldsulnak az intézményi feladatellatasban,

- a kozponti koltségvetésbdl érkez6 feladatfinanszirozasi tamogatdasok
igényléséhez, elszamolasdahoz kapcsolddd adatszolgaltatdasok, nyilvantartasok
megbizhatéak és megalapozottak,

- a bevételek elszamolasanak jogszerlisége és mindsitése megfelelé jogcimen
megtortént,

- a bels6 szabalyzatok aktualizaltak, a helyi sajatossagoknak megfelelGek,
egyértelmiek a feladat és felelGsségi korok,

- akialakitott kontrollrendszer biztositja a szabalyszer( feladatellatast,

- a gazdasagi tarsasagok a szabalyszerld mikodés feltételeit megteremtették a
tulajdonos elvarasai szerint.

A bels6é ellendrzés kuldetésének tekinti, hogy szilard szakmai alapokon &llo,
ertékteremt6 ellendérzéseivel el6mozditsa a kozpénzigyek atlathatdsagat,
elszamoltathatosagdt, rendezettségét. Ennek megfeleléen a szakmailag
megalapozott, aktualitasokat figyelembe vevd, pozitiv valtozasokat el6mozditd
ellenérzésekkel tamogatja az Onkormanyzat stratégai célkitlizéseit. A belsé
ellenérzések végrehajtasa soran érvényesiltek a tervben megfogalmazott szakmai,
nemzetkozi és vezetdi elvarasok.

Minden ellen6rzés sordan értékelik az adott szervezettel, adott témaval dsszefliggd
kontroll tevékenységeket, az allamhaztartdsi szamviteli rend betartasat.

A tervezett vizsgalatok szamat tekintve az osztaly az éves munkatervét 96 %-ban
teljesitette. Egy ellendrzés keriilt atitemezésre, mivel az ellenérzétt téma (projekt)
athuzodott a kovetkezd évre. Az ellenérzések tipusa szerint: 3 rendszer-, 5
szabdlyszer(iségi-, 14 szabalyszer(ségi-pénziigyi ellenGrzés lefolytatasara keriilt sor.
Az osztaly 22 lezart ellen6rzés soran 320 megallapitast tett, melynek 24%-a kiemelt,
60 %-a atlagos, 16%-a csekély fontossagu volt.
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A bels6 ellenérzés tanacsadoi tevékenységét irasban nem vették igénybe az
ellenérzottek, a szobeli segitséggel, tajékoztatdskéréssel az intézmények és a
gazdasagi tarsasagok éltek.

Az ellendrzések eredményességi mutatoi tovabb javultak:
- Az ellenérzottek elfogadtdak a megallapitasokat, észrevételt nem tettek,
konkrét, végrehajthato intézkedéseket hoztak és a végrehajtasrol beszamoltak.
- Az ellenérzést kovet6 értékeld, mindsitd lapok alapjan az ellendrzottek 95 %-a
nagyon hasznosnak értékelte az ellen6rok altal tett megallapitasokat,
javaslatokat.

Az ellendrzés altal tett javaslatok hasznosuldsarol, az intézkedések végrehajtasarol ot
monitoring vizsgalat és két utdellendrzés keretében gy6z6dtek meg a belsé ellenérok.
Ezeknek a vizsgalatoknak a tapasztalata szerint az ellendrzottek végrehajtottak az
intézkedéseket.

Az ellen6rzés lezarasat kovetéen a belsé ellen6rok mindsitették a megallapitasokat,
azonositottak a kockazati tényezéket és elemezték, értékelték a kockazatokat. Az
ellenérzott teruletek 91 %-a kozepes kockazatu és 9 %-a magas kockazatu mindsitést
kapott.

A kontrollrendszer folyamatos értékelésével a belsé ellenérzés szakmai segitséget,
iranymutatast adott a kockazatkezelési rendszer tokéletesitéséhez, a kritérium matrix
kialakitasahoz szervezeti egységenként.

A belsé ellen6rok folyamatosan részt vesznek a Nemzetgazdasagi Minisztérium altal
szervezett tovabbképzéseken (ABPE), egyéb szakmai konferencidkon és
konzultaciokon. Ezaltal rendelkeznek az () integralt kockazatkezelési rendszer
mikodtetéséhez sziikséges informaciokkal és megfelelé szakmai segitséget tudnak
adni a hivatal belsé kontroll koordinatoranak, folyamatgazdaknak.

A NYITOT belsé ellenérzéseit a Hivatal ellenérzési osztalyanak keretén beliil egy f6
latta el. Az eves ellendrzési tervet a Tarsuldsi Tanacs hagyta jova. A létszamvaltozas
nem érintette ezeket a vizsgalatokat, zavartalanul végre lettek hajtva az ellenérzések.
Egy ellendrzés kerilt atitemezésre, mivel két olyan ellen6rzési téma is volt, amely
nem csak egy intézményre, hanem kettd illetve harom intézményre ki lett terjesztve.

ijgy a tervezett hat ellenérzés helyett 8 lezart és 1 &tiitemezett ellenrzés
realizalodott.
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FGépitészi Osztaly

Az osztaly egész évet atolel6 feladata volt a telepiilésrendezési terv modosito

eljarasok lebonyolitasa, amely egyrészt a

a Magyarorszag Kormanya és Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata
kozotti egyluttmikodési megallapodas végrehajtasaval osszefliggd feladatokrol
sz6l6 1955/2015. (XI.17.) szam( Kormany hatarozata ,Modern Varosok
Program” keretében tervezett/megvalosuld fejlesztési igényeken alapul.
Kiemelendd: Nyiregyhdazatdl nyugatrol elkerilé féut Il. szakasz fejlesztése,
Tiszavasvari Ut - Tokaji ut- Nyirsz6l6s Ut szakasz, Nagykorut déli szakasza,
Mez6 u.-Bethlen Gabor u.-Vasgydr u. csomodpont atépitése, Nyiregyhaza-
Sostogyogyfird6: a Digitalis Magyarorszag kormanyprogram elsé szamu
kiemelt helyszine Nyiregyhaza, mint mintavaros. Ennek keretében potencialis
fejlesztési terlilet a Szindbad sétany, Tolgyes utca, Siklé utca, tervezett
belterilet hatar, 0294/9hrsz.-0 zsakutca, 0278hrsz.-u Igrice csatorna,
belteriilet északi hatara, Kemecsei ut, Allomas utca, vastutvonal és a kisvasut
nyomvonala altal hatarolt terulet.)

a Terllet- és Telepulésfejlesztési Operativ Program (TOP) és Integralt
Kozlekedésfejlesztési Operativ Program (IKOP) keretében megvaldsulo
projektek el6készitdé munkaiban valé részvételen alapul. A TOP 6.3.1
Barnamezds teruletek rehabilitacidja palyazati projekt keretében a Tiszavasvari
ut északi oldalan a volt Bathory Istvan laktanya - Tiszavasvari ut, Tarogato utca,
Jaték utca, Taglo utca altal hatarolt tomb - teriiletének, déli oldalan a volt Vay
Addm laktanya - Tiszavasvari ut, Fészek utca, Iv utca, Széls6bokori ut altal
hatarolt tomb — fejlesztése. A TOP 6.1.5 Gazdasagfejlesztést és a munkaerd
mobilitds 0Osztonzését szolgald kozlekedésfejlesztés palyazati projekt
keretében a Simai Ut — Rét utca — Rokabokori Ut — SzélsGbokori Ut altal hatarolt
terilet. A TOP 6.3.2 Zold Varos kialakitasa pdlyazati projekt keretében tébb
projektelem keretében a zoldfellleltek megujitasat tervezi a varos. A
projekttel érintett legjelentésebb beavatkozasi terlletek a Benczir- Bessenyei
tér — Bethlen G. utca - Benczur- Bessenyei tér — Kiss Erné altal hatarolt tomb -
valamint a Bujtosi Varosliget - Jég utca, Hunyadi utca Bels6 korut, Liszt Ferenc
utca altal hatarolt tomb.

a varosi fejlesztések: lakoutak és kozlekedési csomopontok fejlesztésén alapul
(Lombkorona wu., Mohacs u., Torzs utcai csomopont, Derkovits utcai
csomoépont)

lakossagi igényeken alapulé fejlesztések (Oz u., Keselyii sor).
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A telepllésfejlesztés és teleplilésrendezés teriletén az elmult években jelentds
jogszabalyvaltozasok torténtek. Atfogdan modosult az épitett kornyezet alakitasarol
és védelmérdl szold 1997. évi LXXVIIL. torvény, és az orszagos telepilésrendezési és
épitési kovetelményekrdl szolé 253/1997. (XIl. 20.) Korm. rendelet, emellett a
telepulésfejlesztési koncepcidérél, az integralt telepulésfejlesztési stratégiarol es a
telepulésrendezési eszkozokrél, valamint az egyes telepilésrendezési sajatos
jogintézményekrdl sz6l6 314/2012. (X1.8.) Korm. rendelet is.

A jelenleg hatalyos teleplilésrendezési eszkozok — tobbek kozott tartalmukat, rajzi
jelkulcsukat tekintve — sok mindenben nem felelnek meg a fenti jogszabalyok altal
beiktatott Uj rendelkezéseknek, tovabba jogszabalyi elirds egy teleptiléskepi arculati
kézikonyv elkészitése, melynek elkészitési hatarideje 2017. év vége.

Fentiekre tekintettel, sziikséges a hatalyos tervek fels6bb jogszabélyoknak megfelel6
atdolgozasa, modositasa. A Kormany rendelet meghatarozza a felllvizsgalat
véghataridejét, ami 2018.december 31-e.

Mindezekre tekintettel a napi lgyintézés, a rendezési tervmodositasok mellett a
szerkezeti terv fellilvizsgalata, megalapozo munkarészek vizsgalata elkezd6dott.

2016. januar 1. napjaval ismét nagyivi jogszabalyvaltozasok léptek hatalyba az
épitésigyben, ami a gyakorlatban azt jelenti, hogy az épit6ipar fellenditését célzo
intézkedések kozott az uj, 300 négyzetméter Osszes hasznos alapteruletet meg nem
haladé lakdépuletek épitésére, illetéleg annak hatdsagi kontrolljara sajatos szabalyok
vonatkoznak. (A lakdépiletek épitéséhez nem kell el6zetesen épitési engedélyt kérnie
az épittetének.)

A fentiekre tekintettel és szintén a 2016-ban megjelend Csaladok Otthonteremtési
Kedvezménye programra, a beépithetGségi érdekl6dés lényegesen megndtt. Ezt
tukrozi a megnovekedett tervtanacsi dokumentacioszam, mely a 2015-6s évhez (117
db) képest kozel 40 liggyel nétt, valamint az osztdly iratmennyiségének novekedése,
ami az 1116 darabszamrol 1572-re nétt.



19

Gazdasagi Osztaly

Az osztaly 2016. évi feladatainak elldtdsat nagymértékben befolyasolta az
Onkormdnyzat altal elldtott kdznevelési feladatot ellaté intézmények mikodtetési
feladatainak a Magyar Allam részére torténd atadasanak el6készitése, lebonyolitasa.

A nemzeti koznevelésrél sz6l6 2011. évi CXC. torvény 2017. januar 1-jétdl hatalyos
rendelkezései szerint a tankertileti kozponthoz, valamint a Szakképzési Centrumhoz
kerilt a koznevelési intézmények mikodtetése az dvodak kivételével.

A torvény rendelkezései szerint a tankeruleti kozpont altal fenntartott koznevelési
intézmény és a szakképzési centrum feladatainak ellatasat szolgdlo, telepiilési
onkormanyzati tulajdonu ingatlan és ingé vagyonra vonatkozoan a tankerileti
kozpontot és a szakképzési centrumot ingyenes vagyonkezelGi jog illeti meg
mindaddig, amig a koznevelési kozfeladat a tankeriileti kozpont vagy a szakképzési
centrum részérdl torténd ellatasa az adott ingatlanban meg nem sz(inik.

- A tankeriileti kozpontok vették at mind az alapfokd, mind a kozépfoku
koznevelési intézmények miikodtetését és a mulkodtetéshez kapcsolodo
funkcionalis feladatokat.

- A Szakképzési Centrum vette at a szakképzd intézmények kollégiumainak
mikodtetését és a miikodtetéshez kapcsolodo funkcionalis feladatokat.

Az atszervezés alapvetd valtozast eredményezett onkormanyzat altal kifejezetten
intézmeény m(ikodtetésére létrehozott koltségvetési szerveknél:

- az alapfoku koznevelési intézmények miikodtetését végzé ALIM-nal, valamint a
- a kozépfoku koznevelési intézmények miikodtetését végzé KOZIM- nél.

Az ALIM feladata 2017. januar 1-t6l az alapfoku intézményekben tanuld gyermekek
étkeztetésenek megszervezésére korldtozédott ezért javasoltuk a megsziintetését, a
KOZIM jogutddlasa mellett, amely intézmény a jovében az alabbi feladatokat ltja el:

- az onkormanyzat terlletén kotelezd feladatként (az ovodak és bolcsédék
kivételével) a gyermekétkeztetést,

- agazdasagi szervezettel nem rendelkezdé kdzmivel6dési intézmények, valamint

- az Egészsegligyi Alapellatasi Igazgatdsag gazdasagi feladatat.
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Fenti jogszabalyvaltozas az alabbi terven felili feladatok elvegzéseét generalta:

- Kozgy(ilési el6terjesztés elGkészitésében vald részvétel, az el6készité munka
hivatali szintl koordinalasa.

- Az atszervezéssel, megsziintetéssel jar6 egyeztetések a  Magyar
Allamkincstarral.

- Az atalakulason atesett intézmények létszamsziikségletének meghatarozasa,
feladatellatashoz torténd hozzarendelése.

- Az atszervezés koltségvetési hatasainak felmérése és tervezése a 2017. évi
onkormanyzati koltségvetésbe.

Masik kiemelt feladat wvolt az Eurdpai Uniés palyazatok miatt a Magyar
Allamkincstarndl torténé szamlavezetés beinditasa. A megnyitott dsszesen 16 db
alszamlan rendkiviil nehézkes a forgalmazas. A fizetési szamlankat vezet6 banknal
torténé bankolashoz viszonyitott technikai elmaraddst a munkatarsak jelentés
tobbletmunkaval kompenzaljak.

A Nyiregyhaza Varosi Csatornam(i Epité Vizgazdalkodasi Tarsulat feladatainak atvétele
szintén jelentés tobbletmunkat igényel, hiszen az osztaly feladata a Tarsulat
koveteléseinek és kotelezettségeinek nyilvantartasa.

Altalanossédgban elmondhatd, hogy a tarsosztalyok kiilonb6z6 ligyekben rendszeresen
igényt tartanak az osztaly szakmai véleményére. A 22 f6s osztalybol 15 f6
mérlegképes konyvel6i végzettséggel rendelkezik. A kotelez6 mérlegképes
tovabbképzésen felll a hatékony munkavégzés érdekében igyeksziink kihasznalni az
egyes szakterilleteket érint6 tovabbképzési lehetdségeket.

2016. évben 3 esetben kerlilt sor belsé és 8 esetben kiilsé ellenérzésre. A lezart kilsé
ellenérzések nem allapitottak meg jelentés hidnyossagokat, birsag, potlék
megallapitasara nem kerdult sor.

Sikeresen megoldottuk a 4 f6 GYES-en lévé kolléga helyettesitését. Ev kdzben 1
munkatars tavozott az allomanybdl és 1 f6 atvételére kerilt sor masik belsé
szervezeti egységtol.
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Addosztaly

Az osztaly sajatossaga, hogy az iktatasi, irattarazasi és postazasi feladatok ellatasa a
szervezeti egységen belll torténik, amely tevékenység azért is jelentds, mert ebben
az évben is az osztaly intézte el a legtobb lgyiratot a Polgarmesteri Hivatalon beldl.
Az elintézett Ggyek szama azonban nem tartalmazza a postazasi tevékenységet, az
iktatast nem igényl6 Ugyek érkeztetését, a pénzforgalmi szamlak kezelését, és
konyvelését. Nem tartalmazza tovabba az elektronikus uUton és telefonon érkezé
megkereséseket, tdjékoztatasokat, a személyesen és az ugyfélfogadasi id6ben, vagy
azon kivul folytatott segitségnyujtasokat, valamint a selejtezéssel, irattarazassal
kapcsolatos feladatokat.

Az addév egyik legfontosabb hatdridés feladata a gépjarm(iado fizetési kotelezettség
valtozasrol szo6lé hatdrozatok, a talajterhelési dij megfizetéséhez szukséges
tdjékoztatd elkészitése, valamint a torvényi elGirdsoknak megfelel6en az addzok
értesitében torténd tadjékoztatdsa a |I. és Il. félévre esedékes adofizetési
kotelezettseglikrol.

Tovabbi jelentds feladat az ipartizési ado bevallassal kapcsolatos munkak, mivel ez is
nagyszamu ugyfélforgalmat, és nagytomegl Ugyiratforgalmat jelent. Ez nagyfoku
leterheltség és felelGsség az osztaly valamennyi dolgozdjanak, mivel a bevallasok
hataridében torténd feldolgozottsaga befolyasolja az oOnkormanyzat adderd
képességét.

A Szervezeti és MI(ikodési Szabdlyzatban, valamint a munkakori leirdsban foglalt
feladatokon tulmenden az Addosztaly feladatat megnovelték 2016. évben is az
épitményadodban ellatott kiemelt feltarasi, ellen6rzési tevékenység soran veégzett
bevallasi, befizetési kotelezettségek teljesitése érdekében tett intézkedések, valamint
a turizmus novekedésével osszeflggd idegenforgalmi adénemben végzett eljarasok
és ellendrzések is. Az ellenGrzéshez nagy segitséget jelentett az ingatlanligyi hatdsag
elektronikus uton megklildott adatszolgaltatasa.

Az ASP rendszerhez torténé csatlakozds kovetelményeként, a tavalyi évben
nyilvantartasainak szinte teljes kord migracios adattisztitasat elvégezte az adéhatdsag
- els6ként az orszagban a nagyvarosok kozil -, amelyre az ONKADO program
hasznalata ota még nem kerilt sor, igy a 2016-os évben megkezdett orszagos
migracios felmérés és folyamatos javitasi munkdk soran Varosunk addalany
nyilvantartasi programja magasan az élen végzett az adattisztasagi kimutatasokban.
Ebben nagy segitség volt, az OTPEN Informatikai Kft, mely egyedi adatszolgaltatasi
szerz6dés keretein bellil biztositotta az adattisztitashoz sziikséges informaciot.

A normal igymenetek ellatasa mellett, a még fel nem deritett adozoi allomany addzoi
korbe vonasa iranti intézkedéseik folyamatosak, - eltokélt szandékuk és az addzok
jogos kivanalma is egyben a teljesség biztositasanak igénye - amely jelenleg is jelent@s
terhet r6 az osztaly valamennyi kollégajara.



22

Idegenforgalmi addban kozos ellenérzéseket folytattak le a tarshatdsagainkkal,
amelyeknek eredményeképpen Varosunkban a tiltott, engedély nélkil szallashelyet
szolgéltatok és az azokat igénybe vevdk szinte teljes mértékben visszaszorultak, ezzel
is segitve a jogkovet6 addalanyi kor miikodéseét.

Ipar(izési adé vonatkozasaban az Addosztidly mind az ellendérzési, mind a behajtasi,
mind pedig az ugyfelekkel torténé személyes kapcsolatfelvétel soran probalta
elésegiteni a bevallasi és fizetési kotelezettségek teljesitését, figyelemmel arra a
tényre, hogy az Onkormdnyzat ebbél az addénembdl tesz szert a legnagyobb
bevételre. 2016-t6l uj lehetGség az APAFI — Automatikusa Partnerfigyel6 Szolgaltatas,
melynek Cégfigyel6 Extra modulja lehetéséget ad a Cégkodzlonyben megjelent
cégjegyzéki adatvaltozasok napi szinten torténd figyelemmel kisérésére.

Altalanosan megfogalmazott kivanalom, hogy az osztély - tovabbiakban is folytatva a
feltarasi és ellendrzési tevékenységét - segitse el6 a varosban miikodé vallalkozasok
szamara az egységes gyakorlat kialakulasat, valamint novelje a kiszamithatdsagot,
amelyhez nagyban nyujt majd segitséget a palyazati forrasbél beszerzett elektronikus
bevallast fogado és feldolgozd fellilet biztositasa, amelyre az adodalanyok egyre
nagyobb szamban mutatnak érdeklédést.

Osszességében elmondhatd az Addéosztaly tevékenységérél, hogy figyelemmel az
egyre gyorsabban valtozé jogszabalyi kornyezetre, helyt allt annak érdekében a
hatésagi munka soran, hogy minden helyzetben a Varos koltségvetésének javara
tevékenykedjen. Alkalmazta és szolgalta az SZMSZ-ben lefektetett feladatait és
tevékenységét, segitette a Varos lakossagat, az addalanyi kort és megfelelt annak a
kivanalomnak, amit a szolgaltaté kozigazgatds tamasztott felé. A nagyfoku
ugyiratforgalom, és a leterheltség ellenére a feladatokat torvényesen, hatékonyan, és
eredményesen hajtottuk végre, amit a jogorvoslati kérelmek minimalis szama, és az
adobevételek novekedése is alatamaszt.

Az év soran a hatdsagi feladatellatas mellett folyamatosan figyelmet forditott az
osztaly az ligyfelek hatékony és teljes kori tajékoztatasara, annak érdekében, hogy az
eljarasi hataridék lerovidiljenek és mind az addalanyok, mind pedig a hatdsag
gyorsabban és hatékonyabban kommunikaljanak egymassal, Ezért Onkormanyzati
rendelet alapjan 2016. évben mar lehetdségiik volt az Ugyfeleknek az elektronikus
bevallds, bejelentkezés, valtozas bejelentés beadasara minden adénemben. Ez a
lehetdség az adozok szamara kedvezd, viszont az osztalynak plusz feladatot jelent,
mivel az elektronikusan érkezett bevallasokat a feldolgozashoz, ki kell nyomtatni.

Az osztaly tevékenységét a 7.-10. mellékletek mutatjak be.
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Varosfejlesztési és Varosiizemeltetési Osztaly

Az osztély tevékenységének tulnyomo részét tovabbra is a varosfejlesztési feladatok
alkotjak. Az osztaly altal irdnyitott beruhazasok féként a palyazatokon elnyert
tamogatdasokkal — a Palyazatok és Projektmenedzsment Referattraval egylttmikodve
— valdsultak meg, de ezek mellett megvalosultak olyan kisebb volumen( fejlesztések
is, amelyekhez az Onkormanyzat sajat forrasabdl biztositott fedezetet. A
kozlekedésfejlesztésekkel Osszefiiggé feladatok ellatasaban — szakmaisagaban -
mindségi valtozas tapasztalhato, mely annak kdszonhetd, hogy 2016. év februarjatol
magasan képzett, nagy szakmai gyakorlattal rendelkezd, munkaja irant elhivatott
munkatars tolti be a varosi kozlekedésmérnoki munkakort.

Az osztaly altal elvégzett feladatok — a korabbi évekhez hasonldoan tavaly is —
rendkiviil osszetettek voltak, ezért specialis szakiranyu végzettséget, széleskord
szakmai jartassagot, nagyfoku onallésagot és koordinacios képességet igényeltek.

A tamogatast nyert projekteknél a mdlszaki menedzselésen tul a pénzigyi
lebonyolitasban is részt vesz, a tamogatasok lehivasahoz sziikséges dokumentumok
Osszeallitasaval, utalvanyozassal, valamint a projekt lezarasa utan az aktivalassal.

Az onkormanyzati kornyezetvédelmi feladatok keretében az osztaly a telepulési
kornyezetvédelmi program mentén folyamatosan egyuttmikodott 4
kornyezetvédelmi feladatokat elldté egyéb hatdsagokkal, mas onkormanyzatokkal,
tarsadalmi szervezetekkel, figyelemmel kisérte a kornyezet és a levegd allapotat,
valamint szlikség szerint részt vett a kornyezetvédelemmel kapcsolatos helyi
rendeletek megalkotasdban, mdédositasdaban. Ezen kivil kozrem(ikodott valamennyi
kornyezetvédelmi témaju, koztik a szilardhulladék szallitasi és a levegétisztasaggal
kapcsolatos tgyek intézésében, mindezek mellett részt vett a Szmogriado Bizottsag
munkajaban is.

Az elmult év jelentésebb, valamint kisebb volumend, mindenki altal ismert fejlesztési
és lizemeltetési feladatain tulmenden néhany tevékenység a teljesség igénye nélkiil:

- 2014-2020 id6szak fejlesztési programjairdl és azok megvaldsitasarol torténd
egyeztetések, és emellett a hosszabb tavon megvaldsitani tervezett nagy
beruhazasok (pl.: Nagykorat bezardsa) el6készitése, tervezési programok
készitése

- szakmai kozremikodés a Terilet- és Telepilésfejlesztési Operativ Program,
valamint a Modern Varosok Program projektjeinek el6készitésében és
megvalositasaban

- helyi kozosségi kozlekedéssel osszefliggé napi feladatok ellatasa, valamint
kozremukodeés uj kozszolgaltatoé kivalasztasara iranyuld palyazati eljarasban

- A NIF Nemzeti Infrastruktura Fejleszté Zrt-vel torténé egyeztetések a
varosunkat érinté fejlesztésekkel osszefliggésben, (Pl.: Nyugati elkeriil6 ut
épitése, Mez6 utcai csomodpont atépitése)
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1

a korabbi években lezarult palyazatokhoz kapcsolodé nyomon kovetési, azaz

fenntartasi jelentési kotelezettségek teljesitése,

- az Eurdpai Unids tamogatassal megvalosult szennyvizprogram lezarasaval
kapcsolatos, valamint a fenntartasi idészak kotelezettségeivel jaro teenddk,
ezen beliil is a garancialis javitasok elvégeztetése

- csapadékviz elvezetési koncepcié végrehajtasan belll tanulmanytervek
valamint vizjogi létesitési engedélyes tervek elkészittetése.

- kozterllet elnevezésekkel kapcsolatos teenddk, el6készitések, egyeztetések.

- zoldfelllet rendezési feladatok, fakivagasi engedélyek kiadasa.

- A Kozgydlés Varosstratégiai és Kornyezetvédelmi Bizottsaga titkari feladatainak

ellatasa.

A tarsosztalyok kozul legszorosabb a munkakapcsolat Palyazatok és
Projektmenedzsment Referaturaval, a F6épitészi Osztallyal, és a Vagyongazdalkodasi
Osztallyal, tekintettel arra, hogy az elGkészitett, illetve elnyert palyazatok
megvaldsitasara csak az emlitett osztalyokkal egylittmikodve keriilhet sor.

A beruhazasok megkezdésének feltétele a sikerrel zarulé beszerzési, vagy
kdzbeszerzési eljaras, igy a Kozbeszerzési Referatura munkatarsaival szintén kdzvetlen
az osztaly egyluttmikodése.

Szoros munkakapcsolata az osztidlynak az oOnkormanyzati tulajdoni gazdasagi
tarsasagokkal, kiilonésen a NYIRVV Nyiregyhazi Varosiizemelteté és Vagyonkezel6
Nonprofit Kft-vel, hiszen a fejlesztett Gthalézat és csapadékviz elvezeté rendszer,
valamint a varosi zoldfellletek és |étesitményeik (izemeltetése az 6 feladatuk.

A hatdsagi feladatot is végzé varosi fOkertész munkajat folyamatosan segiti egy
kdzhasznu foglalkoztatott munkatars. E segitség mellett is a fékertész munkaidejét
jelentds részben a — nagy ugyszamu - fakivagasi engedélyekkel dsszefliggé feladatok
elvégzése tolti ki.

A tamogatasoknak koszonhetéen jelentésen megnovekedett fejlesztési feladatok
szakmai végigkovetése, lezarasa az évek ota azonos létszamu osztaly szamara egyre
nagyobb kihivast jelent.
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Vagyongazdalkodasi Osztaly

Az osztaly feladatkérébe is tartozik az Onkormanyzat és a Polgarmesteri Hivatal jogi
képviseletének ellatasa a peres és nem peres, valamint a kozigazgatasi eljarasokban.
Ezek tobbségét az ingatlan kilritések és bérleti dij tartozasok iranti keresetek,
elbirtoklas illetve kartérités megallapitdsa iranti keresetek jelentették. A peres
eljarasok mellett az osztaly bocsatja ki a fizetési meghagyasokat, illetve egy-egy per
lezarasa utan — amennyiben sziikséges - meginditja a végrehajtasi eljarast, illetve
felszamolasi eljarasban hitelezdi igényt jelent be.

A Vagyongazdalkodasi Osztaly végzi az Onkormanyzat tulajdonaban lévé ingatlanok
értékesitését, valamint az egyes beruhazasokhoz, fejlesztésekhez kapcsolodo
magantulajdonban  1évé  ingatlanok  Onkormdnyzat &ltali  megvasarldsat.
Kezdeményezik a teriiletszerzéshez, illetve a terliletértékesitéshez szukséges
telekalakitasi eljarasok lefolytatasat a Foldhivatalnal, illetve eljarnak a tulajdonjog
ingatlan-nyilvantartasba térténd bejegyzése érdekében.

A Terlilet és Teriletfejlesztési Operacios Program (TOP 3.1.) keretében valosult meg a
Szegfli utca 2x2 sdvosra torténd kiépitése. Targyidészakban a beruhdzashoz sziikséges
tovabbi ingatlanok keriiltek megszerzésre. A 36. szamu féut forgalmanak névekedése,
valamint a forgalmi tulterhelés elkeriilése érdekében atépitésre keriil a Bethlen G. u. -
Mez6 u. - Vasgyar utcai csomépont. Ennek keretében megszerzésre kerilt a Bethlen
G. u. 65. szam alatti 5613 hrsz-u ingatlan A varos tobb terlletén (Tujafa u.,
Lombkorona u., Fenyé u., Osvény u., Naspolya u.) Utépitési munkalatok megkezdése
elé6tt a beruhdzashoz szikséges terlletekre adasvételi szerz6dések kerliltek
megkotésre. Az Osvény, Naspolya, Moéra F. utcai uUtépitéshez kapcsoléddan a
teriiletszerzések elGkeészitése, teriiletre lépési engedélyek beszerzése, az ingatlanok
tulajdonjoganak Onkormanyzat 4&ltali megszerzéséhez sziikséges szerzédések
el6keészitése, kisajatitasi eljarasok meginditasa. 29 ingatlanbdl 19 ingatlan mar
Onkormanyzati tulajdon, mig a maradék 10 ingatlan vonatkozasaban, folyamatban
van a kisajatitasi eljaras.

Folyamatos munkat ad az Onkorményzat tulajdonaban |évé terméfoldekre vonatkozo
haszonbérleti szerz6dések lejartanak ellenérzése (hosszabbitas, illetve (j
szerz6déskotés), valamint a haszonbérleti dijak befizetésének kontrollja a Gazdasagi
Osztallyal egylttm(ikodve.

Tovabbi feladatai kozé tartozik a bizottsagi titkar kozrem(ikodésével a Gazdasagi és
Tulajdonosi Bizottsag rendes és rendkivili tGléseinek megszervezése, lebonyolitasa,
valamint az ulésekrdl készilt jegyz6konyvek és hatarozatok elkészitése. A 2016-0s
evben 51 db gazdasagi bizottsagi lilés volt.
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A Portfoli6 Menedzsment Referaturaval kozosen kézrem(ikodott az onkormanyzati
cégekkel kapcsolatos tulajdonosi dontések el6készitésében. Dontésre elékészitette az
Onkormanyzat altal alapitott gazdasagi tarsasagok lzleti terveit, éves beszamoléit, a
vagyonkezelési, lUzemeltetési, kozszolgaltatasi, bérleti, tdmogatasi szerzédeseket,
valamint a gazdasagi tarsasagokkal kapcsolatos egyéb elGterjesztéseket.

Részt vett tovabba az Allami Szamvevdszék altal az Onkormanyzat gazdasagi
tarsasagainal — a Nyirségviz Zrt.-nél, a Nyiregyhazi Allatpark Nonprofit Kft.-nél, a
Térségi Hulladék-gazdalkodasi Nonprofit Kft.-nél - végzett ellendrzéssel kapcsolatos
adatszolgaltatasban.

A piaci alapon torténé bérbeadasra kinalt Gzlethelyiségek kihasznaltsaga a tavalyi
evhez képest nétt, a kihasznaltsag jelenleg Gizlethelyiségek vonatkozasaban 90 %-os.

A Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata tulajdonaban lévé ingatlanok,
Ingatlanvagyon-kataszteri nyilvantartasa, az ingatlanokat érint6 valtozasok aktivalasa,
karbantartdsa, az analitikus nyilvantartassal valo egyezdség biztositasa, tovabbra is az
Osztaly feladatkorébe tartozik, egylittm(ikodve az Ellaté és a Gazdasagi Osztallyal.

A Varosfejlesztési és Varostizemeltetési valamint a FGépitészi Osztallyal valé kozos
egyuttmiikodés keretén belil a 2016 -os évben 74 db tulajdonosi hozzdjarulast
készitett el az osztaly.

Az osztaly miiszaki feladata elsésorban az Onkormanyzat tulajdonaban allé
intézményi éplletek tervszer( karbantartasa, feltjitdsa mellett az (zemelést gatlo
meghibasodasok javitdasa, melyek litemezetten keriiltek elvégzésre. Ezen feladatokra
az alabbiak szerint kerdlt sor:

Ovodék feltjitasi feladatai kozott szerepeltek vizesblokkok feltjitasai, belsé
burkolatok cseréje, homlokzati nyilaszardk cseréje, balesetveszélyes almennyezetek
cseréje. A Tiindérkert Keleti Ovoda 4 Tagintézményében az udvari jatszoeszkozok
Ujultak meg.

Az alapfoku és kozépfoku intézményekben is torténtek felGjitasi, karbantartasi
munkak. Ezek kozott szerepeltek vizesblokk felujitasok, épitéskori belé és kiilsé
burkolatok cseréje, tlizvédelmi szempontoknak megfeleléen vészvilagitas kiépitése,
csapadékviz elvezetési munkak, kollégiumok belsé feldjitasi munkai, homlokzati
diszburkolat cseréje-megerdsitése.

Tovabbi feladat az Onkormanyzat tulajdondban 1évé egyéb intézményi épiiletek
muszaki allapotanak figyelemmel kisérése.

A Gyermekjoléti Szolgdlat fenntartasaban lévé Bolcsédékben és a Szocialis Gondozasi
Kozpont feladat-ellatasi helyein is valosultak meg feldjitasi munkalatok a 2016-os
évben. Tobbek kozott radidtorok cseréje, belsé burkolatok és ajtok cseréje, tisztasagi
festés, homlokzati nyilaszarok cseréje tortént meg.
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Az Egészséglgyi Alapelladtasi Igazgatdsag fenntartdsdaban lévé Alma utcai orvosi
rendel6 kiils6-belsé feldjitasa valdsult meg.

A Kozgyllés a Polgarmesteri Hivatal épuleteinek felujitasara is fedezetet biztositott,
melybdl az aldbbi munkak valésultak meg: iroddk padléburkolatainak és radidtorainak
cseréje, belsé festési munkdk, a Hosok tere 3. sz. alatti épiletnél: megereszkedett-
életveszélyes mellvédfal és erkélykonzol helyreallitasa tortént meg.

Egyéb oOnkormanyzati tulajdont intézmény, épllet (pl: Varosi Létér, Csald kozi
Nyugdijashaz, Arany J. u. 38.) felljitasara is biztositott fedezetet a Kozgy(ilés a 2016.
evben.

A fentieken tul palyazatokkal kapcsolatos m(iszaki-szakmai tevékenységeket is ellatott
az osztaly.
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Ellatasi Osztaly

Az osztaly a Polgarmesteri Hivatal, a hét nemzetiségi onkormanyzat és a Nyiregyhaza
Megyei Jogu Varos Onkormanyzata tulajdonaban, kezelésében |évé eszkozokre
vonatkozoan analitikus készletnyilvantartast vezetett. Azzal, hogy a nevelési-oktatasi
intézmények atkeriltek a Nyiregyhazi Tankerllethez és a Nyiregyhazi Szakképzési
Centrumhoz, az Onkormanyzat teljes ingd és ingatlanvagyonanak nyilvantartasa az
Ellatasi Osztalyra harul a tovabbiakban. A feladatellatas soran folyamatos kapcsolatot
tartott, egyeztetett az érintett belsé szervezeti egységekkel, az lizemeltetd, ill.
vagyonkezel6 szervezetekkel.

A belsé szervezeti egyseg folyamatosan, naponta ellatta az SzMSz-ben meghatarozott
feladatai kozll az Uzemeltetési, iktatdsi, postazasi, eszkozkezelési, karbantartasi,
gépjarmd-uzemeltetési, pénziigyi, koordinacids, egyeztetési, nyilvantartasi feladatait.

A feldjitasok koziul a volt Citibank épliletrésze atalakitasra kerilt, ide a Kozterilet-
feligyelet koltozott. A Polgarmesteri Hivatal ,A” épiletében lévé irodak felujitasa
folytatédott — 15 db irodahelyiség padlozata és f(itési rendszere korszer(isodott,
valamint festése valdsult meg —, ezek logisztikai feladatait az osztdly végezte. A
beléptetd rendszer fejlesztése Uj kamerarendszer kiépitésével és az elavult kamerak
cseréjével realizalédott.

Tervezte a Polgarmesteri Hivatal dologi kiadasainak elGiranyzatat, ezzel kapcsolatban
operativ gazdalkodasi jogokat gyakorol. A tervezett dologi kiadasoknak a
nyilvantartasat az OrganP Integrdlt Konyvviteli Rendszer segitségével dolgozta fel
(kotelezettségvallaldas felvezetése, szerz6dések és rendelések rogzitése, szamla
feldolgozasa, a kiadasok kontirozasa).

A targyi eszkozokkel kapcsolatos leltarozasi tevékenységet végzett, a Polgarmesteri
Hivatal, a nemzetiségi onkormanyzatok, valamint az Onkormanyzat vagyonara
vonatkozéan. A targyieszkoz-nyilvantartasbol a belsé szervezeti egységek részére
folyamatosan adatot szolgaltatott, jellemzéen palyazati ellenérzésekhez.

Az iktaté csoport napi feladatai soran ellatta kozponti helyként a beérkezé
kildemeények atvételét, érkeztetését, iktatasat, irattarozasat, évenkénti selejtezését,
adatkozléseket, iratatadasokat. Nyomon kovette az iratkezelési szabalyzatban
meghatarozott kotelez6 megdrzési idét, és a taroldsi gondok enyhitése végett az
engedélyezett iratanyagok megsemmisitését végrehajtotta.



29

A belsé szervezeti egység biztositja a kozponti sokszorositast és a keézi hivatali
kézbesitéseket.

Beszerezte a belsé szervezeti egységek feladatellatasahoz tervezett és engedélyezett
anyagokat, szolgaltatasokat. Gondoskodott a folyamatos beszerzések, szolgaltatasok
igénybevételét biztosito szerz6dések fellilvizsgalatarol, kezelésérdl.

A hivatal épileteinek, belsé helyiségeinek allagmegovasa, allapotmegébrzése
érdekében — a szikséges bejarasok, hibafeltaras, szakért6i egyeztetések alapjan —
végezte az osztaly a karbantartdst. A meglévé eszkozok javittatasa, karbantartasa
folyamatos, igy azok hasznos élettartamanak novekedése varhato.

Naponta gondoskodott a hivatal éplleteinek esztétikus, apolt és tiszta allapotanak
fenntartasarél, annak ellen6rzésérél. Folyamatosan biztositotta az éplletben
lebonyolitott rendezvényekhez sziikséges targyi, beléptetési, kornyezeti felteteleket.

Biztositotta a Polgarmesteri Hivatal altal lUzemeltetett gépjarmiivek folyamatos
Uzemképes allapotat, koordindlta az igénybevétel (itemezését, nyomon kovette az
uzemanyag-felhasznalast. A Kézbeszerzési Referatira segitségével lebonyolitotta Uj
gépkocsik beszerzését, ezt kbvetden az eloregedett gépjarmuiveket értékesitette.

Ellatta a biztonsagtechnikai belépteté rendszer mikodtetési feladatait, végezte az
azzal Osszefliggd kartyamodositasokat, hibaelharitast, monitoringot.

Munkavédelemmel, tlizvédelemmel kapcsolatos tevékenységet koordindlt, oktatast
szervezett, munkabalesettel kapcsolatos (igyekben eljarast, szabalyozast,
nyilvantartast végzett.

Koordinalta a Polgarmesteri Hivatal LAN-halozat kiépitését, melynek atadasa
decemberben megtortént. A Digitalis Nyiregyhaza programmal osszefliggd feladatok
ellatasaba tevékenyen bekapcsolddott. Folyamatosan részt vett a DNFP program
keretein bellil a Hivatal ASP-csatlakozasaval kapcsolatos egyeztetéseken.

A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatallal kozosen hasznalt épliletrészre az
uzemeltetesi koltséget a megallapodas alapjan elszamolta a Kormanyhivatal felé.

Az osztaly részt vett a nevelési-oktatasi intézmények miikodési feladatai atadasanak
el6készitésében.

Egész évben folyamatosan felulvizsgalta az ellatandd feladatokat, mivel az
atszervezések ujabb igényeket és elvarasokat jelentettek az osztaly szamara.
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Szocialis és Koznevelési Osztaly

Az osztily feladatkérébe a segélyezési rendszer, a szocialis és gyermekjoléti
szolgaltatasok mikodtetésének rendszere és ezzel egyiitt a tarsulassal osszefliggd
feladatok, az egészségligyi alapellatas és a koznevelési feladatok tartoznak.

A kozigazgatasi hatosagi eljards és szolgaltatds altalanos szabalyairdl szolé 2004. évi
CXL. torvény modositasa révén — tobbek kozott - Uj jogintézményt vezettek be (fliggd
hatdlyd dontést), tovabba a sommas eljarasban 21 nap helyett 8 napon belll kell
dontést hozni. Az Uj Ket. bevezetésével a belféldi jogsegélyek teljesitése kizarolag
elektronikus Uton torténhet, igy egy-egy tgyirat teljeskord szkennelése tobblet terhet
jelent az Gigyintezdi tevekenységre.

Aktiv koruak ellatasaval kapcsolatos megsziinteté dontést tartalmazo tgyek iratai a
jarasi hivatal megkeresése alapjan folyamatosan keriiltek atadasra.

A lakasfenntartdsi kiadasokhoz nyuajthaté tamogatasok kore kibdviilt azaltal, hogy
beemelésre kerllt a kozos-koltséghez vald hozzajarulast. Ennek gyakorlatban torténd
biztositasa céljabdl tarsashazanként keriltek az egyuttmiikodési megallapodasok
megkotésre az érintett kozos képviselGkkel.

A Tigaz Zrt-nél szolgaltatovaltas a foldgazellatasrol szold 2008. évi XL. torvényben
foglaltak szerint ment végbe. A Tigaz Zrt. dltal a jogosultak szdmara megallapitott, de
fel nem hasznalt lakasfenntartasi tdmogatasokat az Onkormanyzat szamlaszamara
visszautaltak, s ezek jogosultaknak torténd kifizetésérdl hazi pénztarban kellett
intézkedni.

A 60 Il-es gyljtéedények hasznalatdhoz - kérelemre - kiadott hatdsagi
bizonyitvanyok, hadigondozas ugyekben korabeli iratokrdl belfoldi jogsegélyként
masolat készitése és szkennelt formaban torténd tovabbitasa is a hatdsagi munka
részét képezte.

A nyilvantartasi rendszerek [Szocialis Modulprogram, PTR, IRMA] bdvilése, azok
hasznalata, az els6é két programban parhuzamosan torténd adatok vezetése
természetesen tobblet feladatot ré az Osztdly munkatarsaira. A jovedelem- és
vagyonvizsgalaton tulmenbéen az egyéb nyilvantartasi rendszerekbdl (OEP
nyilvantartas-ANYK, IPL, Vizudl Regiszter, Takarnet) torténé lekérdezések, stb. alinak
egy-egy ugyiratszam mogott. Ezeknek a rendszereknek a segitségével alaposan ki
lehet vizsgalni az adott Ggyekhez tartozo személyek és haztartasok életkorulményeit,
jovedelmi és vagyoni viszonyait.

2016. évben a Fehér Bot Alapitvany 3altal esélyegyenlGségi képzés keretében
érzékenyito tréning megtartasara kerdlt sor.
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A gyermekétkeztetést évente az osztaly 4 alkalommal szervezi meg az arra jogosultak
szamara. Ezeken kiviil meghatarozott idészakban rendszeresen el6forduld Erzsébet-
utalvanyok évente két alkalommal torténd biztositdsa a raszorultaknak, a karacsonyi
tamogatas id6sek részére, az iskolasoknak a tanszertdmogatds, az Gszasoktatds, stb.
lebonyolitasanak megszervezése, elszamolasok elkészitése is feladatunk.

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormaényzata a korabbi évekhez hasonléan 2016-
ban is tdmogatta Bursa Hungarica 0sztondijprogram keretében szocialisan hatranyos
helyzet(, allandd nyiregyhazi lakdhellyel rendelkezd, fels6oktatasban tanulé vagy
tanulni szandékozo hallgatokat.

A kozszolgdltatasok biztositasa terén a szocidlis és gyermekjoléti ellatasok
rendszerében torténtek valtozdsok. 2016. januar 1-t6l a Nyiregyhazi Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpont, a Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény és a
Nyiregyhazi Szocidlis Gondozasi Kozpont biztositja az alap- és szakellatasokat.
Mindhdrom intézmény a Nyirségi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas fenntartasaban
mikodik. A feladatellatas soran lényeges valtozas, hogy a csaladsegitést es
gyermekjoléti szolgaltatast nyajtd Nyiregyhazi Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont a
meglevd kistérségi szintl feladatelldatas mellett jarasi szintl( feladatokat kapott
kotelezettségként, igy a hatosagi feladatokhoz kapcsolddd, gyermekek védelmére
iranyulo tevekenysegek, valamint a specialis szolgaltatasok biztositasa is a varos
feladatai kozott szerepel mar ma. A tarsulas altal fenntartott intézmények egyes
szolgdltatasainak szakmai ellenGrzésére is sor kerult az osztaly részérdl, tovabba négy
intézmény (NYITOT Szocialis Szolgaltatdé Koézpont, Nyiregyhazi Gyermekjoléti
Alapellatasi Intézmeény, Nyiregyhazi Csalad —és Gyermekjoléti Kozpont, Tuindérkert
Keleti Ovoda) kapcsdn intézményvezetSi palyazati eljarasok — eredményes —
lefolytatasara is sor kerult.

A szerzOdéses feladatellatasok koziil a Sostoi Szivarvany ldések Otthona fenntartasa
(4431 Nyiregyhdaza-Sostofiirdd, Tolgyes u. 11.) és a szocialis étkeztetés feladatainak
biztositasa érdekében kozbeszerzési eljaras lefolytatasara kertlt sor a tavalyi évben.
Az intézmény fenntartasat és a szocialis étkeztetés biztositasat 2011 oktobere 6ta a
Nyiregyhdaza - Varosi Reformatus Egyhdzkozség latta el, amely ellatasi és
vagyonkezelési szerz6dés keretében vette at a fenntartoi jogokat. A szerz6dés hatalya
2016 oktoberében lejart. Kozbeszerzési eljards keretében a fenntartoi jogokat a
Sostoi Szivarvany Idések Otthona, valamint a szocidlis étkeztetés kapacitasanak
biztositasa tertiletén 2016. oktéber 2. napjatol 10 év hatarozott id6tartamra - mely 5
ev id6tartamra meghosszabbithaté - tovabbra is Nyiregyhaza - Vérosi Reformatus
Egyhazkozség latja el.
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Az osztaly koordinalja, segiti, illetve kozrem(ikodik a palyazati lehetéségek
kihasznalasban, kiilénos tekintettel a szocidlis, gyermekjoléti és koznevelési, valamint
az egészségligyi alapellatast biztosité intézmények fejlesztésére vonatkozo
palyazatokban mkodik aktivan kozre .

Az elmult évben az Onkormanyzat tamogatast nyert az ,Ertékiink a csalad” cim(
palyazat lebonyolitasara, amely a hivatali dolgozdk iskolaskoru (7-14 éves) gyermekei
szamara élményprogramokat biztositott a sziinidé egyes idGszakaiban. A tdmogatas a
Csaladbarat munkahely 2016 cim elnyerését is jelentette.

Az IdOsugyi tanacs tamogatdsaval palyazatot készitettek elé az IdGsbarat
Onkormanyzati Dij elnyerésére érdekében. Onkormanyzatunk a megtisztel6 cimet
masodik alkalommal kapta meg.

A tarsulas altal fenntartott Nyirteleki Szocidlis Szolgdltatdé Kozpont kapcsan
informatikai fejlesztésre, informatikai eszkoz- és szoftver beszerzésére, tovdbba
szupervizio szolgaltatas biztositasara kertlt sor pélyazati forrasbdl. (SZOC-16-FEJL-B-1-
0269, SZOC-16-FEJL-B-1-0272, SZOC-16-FEJL-C-1-0273, SZOC-16-FEJL-C-1-0274).

Az elmult évben a Kozgylilés elfogadta az 6t év idGtartamra szold Ifjusagi Koncepciot,
valamint a szolgaltatastervezési koncepcid is feliilvizsgalatra kerilt. Ez utdbbi
kotelez6 tartalma bévilt. A koncepcidnak tartalmaznia kell nemcsak a telepiilés,
hanem a megye teriletén m(kodd szolgaltatasi rendszer strukturajat, legfontosabb
jellemzGéit, a szolgdltatasok iranti igények alakuldsat, a varakozok szamat,
korosszetételét, legfontosabb szocidlis jellemzéit, a szolgdltatasok irant jelentkezd
szlikségletek alapjan az intézményrendszer korszer(sitésének iranyait.
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Kulturalis Osztaly

Szakmai szempontbdl kulonos figyelmet fordit a varosi fenntartasu kulturalis-,
kozmuivel6dési intézmények és kozgyljtemények munkajara a feladatellatashoz
sziikséges feltételrendszer megvaldsuldsara. Kozremlkodik a varos kulturalis
ellatottsaganak fejlesztésében, segitséget nyujt a varosi mivészeti egyittesek,
csoportok munkdjdhoz, tovabbd koordindlja és felligyeli a kultaraval és
kozm(ivel6déssel kapcsolatos szerzédések szakmai és pénzligyi megvalositasat.

A helyi onszervez6doé kozosségek részére nyujtott tamogatasokkal (Kulturalis Alap és
Civil Alap) kapcsolatban a palyazati felhivasokat, a beérkezett palyazatok birdlatat és
a tamogatasi szerz6déseket el6késziti. A helyi onszervez6d6 kozosseégektdl bekéri, és
nyilvantartja az onkormanyzati tamogatasrol tortént elszamolast, ellendrzi azok
szakmai jogosultsagat, oOsszegszerlseget, valamint a szerz6dées, megrendelés,
megallapodas teljesitését. Az Onkormanyzat altal benydjtasra keriilé kulturélis célu
palyazatok szakmai elkészitésében részt vesz és a szlikséges szakmai anyagokat
elkésziti.

Az osztaly feladatai kozott szerepel a Nyiregyhazan megvalésulé kulturalis programok
és rendezvények koordindlasa, a varosi rendezvények, térsadalmi lnnepek és
megemlékezések megszervezése és a varosi nagyrendezvények lebonyolitdsa. Ennek
megfelel6en a 2016. évben is az osztaly szervezésében valésultak meg az allami és
nemzeti Unnepek, varosi megemlékezések, rendezvények és kiemelkedd
nagyrendezvények Nyiregyhazan. A 2016. évi nagyrendezvények latogatottsaga
kiemelked6en magas volt.

Az osztaly koordinalja a Nyiregyhazi Telepiilési Ertéktar munkajat és az Ertékes Esték
programsorozat szervezési feladatait is elldtja. A Nyiregyhazi Telepiilési Ertéktarba
megalakuldsa 6ta 27 nemzeti érték kerilt felvételre kulturalis orokség, egészség és
életmod, épitett kornyezet, természeti kornyezet valamint turizmus és vendéglatas
szakteruletenkénti kategdriaban.

Magyarorszag Kormanya és Nyiregyhdza Megyei Jogt Varos Onkorményzata 2015.
november 10. napjan megkotott szerz6dés alapjan elkezd6dott a Kallay-kuria
épiletének feltjitdasa az egykori miniszterelnok hagyatékanak mélto elhelyezése és
bemutatasa érdekében.

A "Nyiregyhdza Eszaki temetdjében taldlhaté Biiszkeségpontok feltjitasa" cimdi
palyazat keretében feltjitasra keriilt 3 emlékm(. ,Ertékes Orokségiink” palyazat
tamogatasaval er6sodott az egylttmikodés Szatmarnémeti testvérvarossal és kozos
rendezvényeken kerilt bemutatdsra a két varos kiemelt értékei.

A megujult Vaci Mihaly Kulturdlis Kozpontban kiemelked6é szamu rendezvény,
konferencia, telthazas szinhdzi el6adas valésult meg.
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A 2016. évben hdrom f6 részére hirdetett az Onkorményzat képzémiivészeti
osztondijat 3.600.000 Ft értékben a tehetséges varosi képzomiuveészeknek.

Az osztaly Uj feladataként megjelent a nemzetkozi kapcsolatok, amely szorosan
kapcsolodik az Onkormanyzat altaldnos célkitlizéseihez, elésegitve a varos fejlesztési
terveinek megvalositasat. Elsédleges feladata szervezni, erésiteni a varos meglévé
testvér- és partnervarosi egylttm(kodéseit, hozzajarulni a gazdasagi, a kulturalis, az
idegenforgalmi kapcsolatok élénkiiléséhez, egyben keresni az uj kapcsolatokat.

Ennek szellemében elGsegitette a testvérvarosi egyilttmikodeést: Szatmarnémeti
varossal (részvétel a Partiumi Magyar Napok rendezvénysorozaton), Eperjes varossal,
amelyhez nagyban hozzdjarultak a kozos képzémdlvészeti kiallitasok, kolcsonos
kulturalis fellépések és bemutatkozasok. Iserlohn vonatkozasban tamogatta a
nyiregyhdzi miivészek részvételét az Iserlohni nemzetkdzi miivésztalalkozodn,
megerdsitette az egylttmiikodést a Nyiregyhazi Iserlohn Bizottsaggal. Segitette
Ungvar varos uj vezetésével az egyuttmikodés folyamatossaganak megorzéset.
Rzeszow varossal szamos kozos programot valositott meg (pl. Varosnap, VIDOR
Fesztival, Magyar-Lengyel Bardatsag Napja, EKOGALA Vasar). A testvérvarosok
részvételével megrendezésre kerilt a |Il. Nyiregyhazi Nemzetkozi Plain-Air
Miivésztabor.

Uj kapcsolatok bévitése jegyében kozrem(ikodott Nyiregyhaza bemutatkozasanak
megszervezésében Jaroslawban és Bielsko-Bialaban, valamint Bielsko-Biala
polgarmesterének 6szi nyiregyhazi latogatasanak megszervezésben.

Kiemelt feladatként megjelent Nyiregyhaza testvérvarosi és partnervarosi jubileumi
evforduldinak a meginneplése. Tavaly Nyiregyhdza — Rzeszow 20 éves testvérvarosi
jubileumi évforduléjanak meglnneplésére kerllt sor. Kajaani-Nyiregyhdaza 30 éves
jubileumi évforduloja jegyében Nyiregyhaza képvisel6i részt vettek a XllIl. Finn-Magyar
Testvérvarosi Konferencian.

A Tirpak Fesztival keretében ,Szlovak Napok” megszervezésére kerliilt sor a Szlovak
Koztarsasag Nagykovetségének és Eperjes Varos Onkormanyzatanak bevonasaval.

Kézremikodik a helyi koznevelési intézmények nemzetkozi diak-csereprogramjainak
tamogatasara kiirt palyazat lebonyolitasaban.

El6segitette Nyiregyhaza kulturalis-, turisztikai-, kézm(ives és egyéb gazdasagi
bemutatkozasat, pozitiv image kialakitasat kulfoldon (Eperjes, Rzeszow, laroslaw,
Bielsko-Biala).

Kozremikodott a varosdiploméaciai kiutazasok, delegacidik fogadasaban, az
6nkormanyzat meghivasara varosunkba érkezd kilfoldi diplomaciai kiilképviseletek,
nemzetkozi intézmények tagjainak vendéglatasaban és programjuk szervezésében.
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Igazgatasi Osztaly

2016. évben rendkivili feladatként az osztaly kozrem(kodott a sikeresen
lebonyolitott népszavazas szervezésében. Ez a feladat az osztaly napi feladatain tul
gyakorlatilag valamennyi Ugyintéz6 kozremikodését igényelte. Az osztaly felelt
ugyanis a népszavazas informatikai lebonyolitasaért, mind a felkészilési idészakban,
mind a népszavazas napjan, mind az azt kdvetd lezaro idészakban.

Hatalyat vesztette a kiskereskedelmi szektorban torténd vasarnapi munkavegzés
tilalmardl szolé jogszabaly. Ennek értelmében a kereskedelmi tevékenységet
folytatoknak a hatésaghoz be kell jelentenie, amennyiben vasarnapi napon is nyitva
kivannak lenni. Ez ismét kampany feladatot jelentett, hiszen nyitva tartas
valtoztatasara 350 bejelentés érkezett, amit rovid hataridével kellett feldolgozni.

Tovabb folytatédott a kereskedelmi, rendezvénytartasi, szallashely, telephely
engedélyezési nyilvantartasok felilvizsgdlatanak, és az eddig nyilvantartasban nem
szerepl6, vagy hibds adatokkal szereplé szolgdltatok adatainak pontositasa,
nyilvantartasba vétele, illetve torlése. Adatpontositas keretében tobb, mint 160
kereskedé adatai kerultek aktualizélasra és tobb, mint 260 keresked6 adatai torlésre.

Folytatta a széllashelyek ellenérzéseit az osztaly a Hatdésagi FGosztaly koordinalasa
mellett, a f6osztaly valamennyi érintett hatdésaganak és a tarshatdsagok (Renddrseg,
Nemzeti Ado- és Vamhivatal, Fogyasztovédelmi FellgyelGség, Katasztrofavédelem)
bevonasaval.

58 esetben keriilt sor kereskedelmi (zlet, illetve szallashely ellenOrzésére. Az
ellenérzéseken tobbszor tapasztalt az osztaly jogsértést, igy a nyitvatartasi id6 be
nem tartdsat, nem a bejelentett tevékenységnek megfelel6 miikédést, bejelentési
kotelezettség elmulasztasat, illetve kornyezetvédelmi hataskorben a
zeneszolgaltatashoz szikséges engedély hianyat, tovabba szallashely szolgaltatas
esetén a szallashelyek nem megfelel6 kialakitasat, illetve engedély, bejelentés nélkdli
szdllashely szolgaltatasi tevékenység folytatasat. A jogsértéseket minden esetben
szankcionalta az osztaly, altaldban 25-50.000 forint 0Osszegl pénzbirsaggal.
Amennyiben az ellen6rzésen mas hatdsag hataskorét érintd jogsértés gyanujat
tapasztalta, arrdl az érintett hatdsagot tajekoztatta.

Az Uzemelteték figyelmét minden alkalommal felhivta, hogy nem csak a
szorakozohely, illetve szallashely, hanem annak kornyékének rendjéért, biztonsagaért
is felelnek.
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2016. évben az ellendrzési tevékenységét az osztaly atfogdan egy Uj teriileten kezdte
meg. A korabbi években elvégezett nyilvantartas tisztitds kovetkeztében megnyilt a
lehetéség arra, hogy a megye teruletén ingatlan-kozvetitéssel foglalkozo
maganszemélyeket és vallalkozasokat a hatdsag mar helyszini ellenérzés keretében is
vizsgalja. Ennek soran ellen6rzéseket végezett az osztaly Nyiregyhaza és Kisvarda
teriiletén. A lefolytatott ellendrzés utan 53 alkalommal kerult sor birsag kiszabasara.
Az ellenérzéseken szerzett tapasztalatok megosztasa érdekében pedig mar
tarshatdsagok is megkeresték az osztalyt. Az ellenGrzést az osztaly 2017. évben is
folytatni kivanja a megye kilonb6z6 telepilésein.

Az anyakonyvi igazgatas teruletén tobb valtozas is bekovetkezett. A kérhazak terileti
ellatasi kotelezettségének atszervezését kovetéen a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Kérhazak és Egyetemi Oktatokorhaz Jésa Andras Oktatokorhaz altal ellatando teriilet
megnovekedett, ami mar nemcsak a megyebeli, hanem a Borsod-Abauj-Zemplén
megyei lakossag egy része szuletési és haldlozasi anyakonyvi eseményeinek
anyakonyvezésével jar az osztalyon, igy az anyakdnyvezendd események szama
jelentésen megnovekedett. A feladat novekedése miatt sziikség volt a feladatok
atszervezésére is. Uj iigyfélfogadasi rend keriilt kialakitasra, ami az ligyfelek gyorsabb
kiszolgalasat segiti azaltal, hogy a varakozasi id6 csokkent. Ezen tul a megnovekedett
anyakonyvi események feldolgozasa csak tobbletmunka ardn volt elvégezhetd.
Elmondhatd, hogy a nyiregyhazi lakosokhoz kapcsolddé események vonatkozasaban
mind a szlletések, mind a hazassagkotések, mind a haldlozasok szama is szinten
maradt 2015 évhez viszonyitva.

A 2015. évben az orszagban egyedul allé médon kialakitott halotti anyakonyvezési
modszert 2016. évben is alkalmazta az osztaly. A modszer zokkendmentes
muikodtetése igényelte az eszkozpark fejlesztését is, ezért az év folyaman beszerzésre
kerilt tovabbi 2 anyakonyvi szolgaltatd rendszert kiszolgald géppark. A rendszerrel a
folyamat minden szerepl6je elégedett.

Folytatodtak a Kozponti Cimregiszter felallitasaval kapcsolatos feladatok is az osztaly
munkajaban, bar a munka legnagyobb része a kozponti program hianya miatt még
mindig nem kezd6dott el. Mindezektdl flggetlenil a cimmegaéllapitasra iranyuld
kérelmek szama a 2015. évi szinten maradt, annak ellenére, hogy torvényi
rendelkezés miatt a népszavazast megel6z6 idGszakban ezt a munkat az osztaly
atmenetileg nem tudta végezni.
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Jogszabaly-mddositas kovetkeztében a 2015. évben az osztaly feladatai koze sorolt,
végrehajtasi eljarasok soran kiadasra keriil6 jegyz6i igazolasok intézése 2016. évben is
jelent6s volt, tekintettel arra, hogy ez a 2016. évi jogszabalyvaltozasig nagyjabol 900
kérelem befogadasat, azt kovetéen pedig tébb, mint 500 bejelentés tudomasul
vételét jelentette.

Az osztaly mindezeken tulmenden szamtalan jegyz6i hataskorbe utalt allamigazgatasi
feladatot lat el, igy mint jogalkalmazénak a bekovetkezett jogszabaly-valtozasokra
figyelemmel sok esetben az (gyintézési folyamatokat is igazitani kellett a
megvaltozott elbirasokhoz. Ezeken tul torekedtiink arra, hogy a lehetdségeinket
kihasznalva a megitélésink szerint az Ugyfelek szamdra hatranyos, tulzottan
birokratikus, kedvezétlen jogszabalyok madositasra keriljenek.

Folytatodott a lakascéld helyi tamogatasban részesiilt allampolgarok hatralékos
ugyeinek rendezése, illetve a nyilvantartas tételes fellilvizsgalata.

Mindezek mellett szamos olyan azonnal intézendd, nagy ugyfélforgalmat generalo
feladata van az osztalynak, ahol fontos a jol miikodé tgyfélfogadas kialakitasa, hogy
az ugyfelek kérdeéseikre valaszt kapjanak, kérelmeik elintézésre keriljenek. Ezeken a
terlleteken az Ugyintéz6k az ligyek nagy szdma mellett is empatidval segitik az
ugyfeleket. A jov6ben célunk az ligyfélfogadasi rendszer olyan atalakitasa, hogy minél
nagyobb ardnyban képviseltesse magat az elektronikus lgyintézés lehetGsége, és
minél nagyobb mértékben kihasznalhatok legyen a Digitalis Nyiregyhaza Program
adta lehet&ségek.

Az osztaly tevékenységét a 11.-12. mellékletek szemléltetik.
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Epitésiigyi Osztaly

A szervezeti egység els6foku épitéshatosagi feladatot 1at el a nyiregyhazi jaras osszes
teleplilése tekintetében. Az épitésigazgatasi szempontbol ellatandé terlilet a megye
szempontjabdl jelent6s gazdasagi erével bir, igy érezheté az osztaly térségre
gyakorolt hatasa.

A 2016. évben a csaladok otthonteremtési kedvezménye jelentésen megkonnyitette
a csaladok Uj és hasznalt lakashoz vald jutdsat, jelentds allami segitséget nyujtva a
vissza nem téritendd tamogatassal, illetve a lakashitelek kamatkedvezményével.

A CSOK jelentdsen felpezsditette a tavalyi évben az épitGipart varosunkban is,
koszonhet6en a megnovekedett (j lakasigényeknek. A lakasépitések szama a hatdsagi
munkaban is jelentkeztek, mind az egy-két lakasos csaladi hazak, mind a tarsashazak
épitése tekintetében. Az épitési osztaly a megnovekedett feladatokat jol ellatta,
segitve ezzel az épittet6i szandék miel6bbi megvalosuldsat, a gazdasag élénkitését.

A tavalyi év kihivasa volt a blrokraciacsokkentés jegyében bevezetett 300 m’ sszes
hasznos alapterulet alatti uj lakohazak egyszer(i bejelentése hatosagi feladatainak
ellatasa. Az Uj eljarasfajta leegyszer(sitette az épitteték szamara az Uj lakdhazak
engedélyezését, s egyszerlibb hatosagi kontrollt vezetett be a kivitelezés megkezdése
elétt. Az év elsé idoszakaban nem volt konnyld az épittetokkel és a tervezdkkel
megismertetni az uj eljarasfajta elényeit, de az év kozbeni jogszabalyi mddositasok és
szakmai kamarai szabalyzatok, valamint oktatasi anyagok sikeresen atlenditették a
beruhdzékat a kezdeti id6k nehézségein. Az év masodik felében az eljarasfajta
jogszabalyi kornyezet vdltozdsai az épitéshatésagot az elektronikus naplé
felugyeletére forditottak, melyet a szervezeti egység zokkenGmentesen teljesitett is.

A varosunkban jarva szemmel lathato az elmdlt évben lakohazépitések fellendilése, a
foghijtelkek beépitése, oreg épiletek helyére Gjak épitése, s tarsashazak épitése. De a
tavalyi évben nem csak a csaladi haz, ikerhaz és tarsashaz épitési engedélyezések
voltak jellemzéek, hanem mezdgazdasagi, turisztikai és gazdasagélénkitési palyazatok
is jelent6s engedélyezési munkat adtak.

Sok feladatot rott az osztdlyra az ingatlan-nyilvantartasi mdvelési ag valtozasi
eljarasok, melyek szikséges eleme volt az épitéshatdsag altal kiallitott hatdsagi
bizonyitvany a meglévé éplletekrél, épitményekrél. Ez a feladatkor jellemzéen a
kulterdleti ingatlanokon engedély kotelességet nem meghaladé épitmények esetében
fordult eld, s jellemzéen a mez6gazdasagi, zartkerti hasznositds megvaltoztatasara
iranyultak.
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Jogszabalyi valtozas kovetkeztében a bontdsi tevékenységeket lezaré igazolasi
eljarasok is visszakeriltek a jarasi hivataltél az els6foku épitéshatdsaghoz, melyek
szintén jelentds Ugyiratszamot és helyszini ellendrzést igényeltek.

Varosunkban fontos feladat volt a nemzetgazdasagilag kiemelt beruhazasok, -
ugymint nyugati elkeriilé Ut, nyugati ipari ovezet, LEGO, déli ipari park, - hatosagi
ugyeinek intézése, melyben épitésihatdsagként, illetve sajatos épitmények
tekintetében szakhatosagként jart el az osztaly. A kozcélu és gazdasagi beruhazasok
soran az épitési engedélyezések hatdsagi Ugyeinek elGkészitésével és az eredményes
eljarasokkal segitették az épittetdi fejlesztések megvalositasat, a varoskepi erdekek
és szabalyozasi elGirasok érvényesilését.

A kozigazgatasi eljarasokba 2016. januar 1-jével bevezetett fliggd hatalyd dontések
alkalmazasa némi nehézséget okozott eleinte, de gyakorlatban sikeriilt megoldani ezt
a feladatot is. Nehezebb az Ugyfelekkel megértetni a jogszabalyi szandékot és annak
ugyfélbarati kovetkezményeit, hogy a fliggé hatalyu dontés csak az eljaré hatosagra
terhel felelGsséget és dontéskényszert. Az épitéshatdsagi eljarasokban a kérelmezd
épittetén tal ugyféli jogokkal az engedélyezéssel érintett ingatlannal szomszédos
telkek tulajdonosai is rendelkezhetnek, akikkel szintén nem konny( megértetni, hogy
a fliggd hatdlyud dontés még nem feltétlenll az engedély. Az Uj kozigazgatasi
dontésforma meghonositasa remélhetéleg a lakossag hatdsagi eljarasok
tapasztalataiba hamar beépll, s annak pozitiv blrokraciacsokkenté hatasat is
érezhetik.

Az elektronikus kozigazgatds eredményei, lehetGségei egyre jobban érezhetbek a
kérelmezési eljarasokban, egyre tobb ugyfél él az otthoni elektronikus tgyintézés
lehetdségével. Az elektronikus kozigazgatds gyakorlati alkalmazdsa nagyban segiti a
kozvetlen és gyors kapcsolattartast, ezaltal a  bulrokraciacsokkentést,
koltséghatékonysagot és papirmentességet.

Az elektronikus lgyintézést kiegészitend6 az osztaly ligyfélszolgalatot is Gizemeltet a
hivatal kozponti tgyfélcentrumaban, ahol az elektronikus tgyintézésben még kevésbe
jartas, vagy az igénybe venni nem tudé emberek a munkatarsak szakértelemmel és
empatidval fogadjak az tigyfelek kérelmezési szandékait, pontos iranymutatast adva a
kozigazgatasi eljarasokhoz.
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Az osztdly munkatarsai engedélyezések és egyszerl bejelentések eljarasai soran a
hatékony és Ugyfélbarat kozigazgatas megvalodsitdsra torekedtek, az épitési
tevékenységek soran felmerllé konfliktusos helyzetek parbeszéeden alapulo
megoldasaval.

A tavalyi évben is hangsulyosak voltak az ellenérzések, az engedely nélkuli,
jogszer(itlen épitkezések feltarasai, eldsegitve a torvényes épitési rend betartatasat
és betartatasat.

Az osztaly egyuttmi{ikodé kapcsolatot tart fenn a hivatal mas szervezeti egységeivel is,
kilobnosen a FoOépitészi Osztallyal teleplléskép megbrzése tekintetében, a
Vagyongazdalkodasi Osztallyal az 6nkormanyzati vagyongazdalkodas és fejlesztések
tekintetében, a Varosfejlesztési és Varosizemeltetési Osztallyal az infrastrukturalis
fejlesztések tekintetében, az Igazgatasi Osztallyal a kereskedelmi igazgatasi feladtok
tekintetében, s a Polgarmesteri Kabinet Palyazatok Referaturajaval az 6nkormanyzati
palyazatok és fejlesztések tekintetében.

A tavalyi évben a munkatarsak aktivan fejlesztették tudasukat, tobb szakmai
konferencian és tovadbbképzésen vettek részt, s az e-learning képzéseket is jo
eredmeénnyel teljesitették.

Az osztaly a jov6ben is feladatanak tekinti az Ugyfelek, - azaz a beruhazok és
épittet6k, tovabba a tervezbk, miszaki vezet6k és kivitelez6k, - informaldsat, Uj
eljarasi szabalyok ismertetését, s tigyfélbarat modon torténd tgyintézeést.

Az épitéshatosagi feladatellatas soran az osztaly tovabbra is az emberarcu
kozigazgatast kivanja képviselni, a megfelelé szakértelem, helyismeret és empatia
mellett, a jogszabalyi kornyezet betartasaval és betartatasaval.

A kivalo kapcsolatokat még jobban szeretnék elmélyiteni tarsosztalyokkal, az
ellatando telepilések nkormanyzataival, a tarshatosagokkal.

Az osztaly néhany jellemz6 mutatéjat a 13. melléklet szemlélteti.
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Kozteriilet-felligyelet

A Kozteriilet-feligyelet életében kiemelkedd fejlédést és valtozast hozott a Digitdlis
Magyarorszag Nyiregyhazi Alprogramjaban megvaldsult uj, bévithetdé ugyeleti
kozpont fejlesztés. Ennek koszonhetéen Uj feladatot kapott a felligyelet, a Kozgydilés
a Sostoi térfigyel6 kamerarendszer tizemeltetése mellett, rabizta a varosban m(kodé
tobbi térfigyel6 kamera Gzemeltetését is, igy az lgyeleti kozpontban mar tébb mint
90 kamera megfigyelését végzik 24 oras szolgalat keretében. Ugyancsak a fejlesztés
indikalta a felugyelet koltozését a varoshaza épuletébe a Bethlen Gabor utca 1. szam
ala.

A digitalizacié jegyében onkormanyzati forrasbal a felligyelet j szakalkalmazasra allt
at, melynek segitségével a fellgyel6k kozterlileten okoseszkozok segitsegével
dolgoznak, nyomtatvanyaikat digitalisan allitjak el6. Az intézkedés ala vont személyek
a varoshaza hivatalos honlapjan azonnal megtekinthetik az Gket érinté intézkedés
adatait.

A kordbbi évekhez hasonléan Husvétkor, mdajus 1-én, Pinkosdkor illetve a
Gyermeknapon a Nyiregyhdaza Renddrkapitanysaggal, a Polgardrséggel, valamint a
NYIRVV Nonprofit Kft munkatarsaival egyilttmikodve a Kozterilet-feligyelet
szervezte és latta el a Sostogyogyfurdén a forgalomiranyitashoz kapcsolédo
feladatokat. Az Eszaki Koztemeté kornyezetében és teriiletén tartott kiemelt
szolgdlatot a Halottak- Napjdhoz kapcsolodd tevékenységek zokkendmentes
lebonyolitdsa érdekében. Kozterllleten és a Jdsavarosi piacon jogosulatlanul
keresked6k kiszlirése, szankcionaldasa, varosunkba érkezé vendégek tajékoztatasa,
utbaigazitas, temeté rendjének fenntartdsa, viraglopasok és sirrongalasok
megakadalyozasa volt a f6 feladat.

A felligyelet a varosi Unnepségeken segédkezett a koszoruzasok lebonyolitasaban
(mdrcius 15. oktdber 23. HGs0k napja, Kommunizmus &aldozatainak napja). Nagy
tomegekkel jaré varosi rendezvényeken biztositasi feladatokat latott el. (Hell6
Nyiregyhaza, Vidor Fesztival, Adventi forgatag) Ismét nagy siker volt a Vagyonvédelmi
Napon valo részvételik.

A beszamolasi evben a fellgyelet a kozuti kozlekedés szabalyainak a megsert6i kozul
kiemelten ellendrizte és szankcionalta azokat, akik a mozgasaban korlatozottak
részére fenntartott parkoldkat jogosulatlanul hasznaltak, valamint megszegték a
belvaros forgalmi rendjét.
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Egész évben folyamatosan ellenérizte a kozterlileten valo szabalyos kutyasétaltatas
szabdlyainak a betartdsat. Tobbek kozott vizsgdltdk a podraz alkalmazasat, a
kutyatrulék felszedéséhez sziikséges eszkozok meglétét, és a jatszotereken valo
kutyasétaltatas tilalmanak betartasat. Az akcidkra a lakotelepeken, jatszotereken,
pihenéparkokban, Séstoi-erdd és a Sostoi-to kornyékén kerilt sor.

A nyari sziinid6ben a felligyelet tovabb folytatta a tavalyi évben sikeresnek bizonyuld
informacios pontok felallitdsat. Ebben az évben a varos csaladi hazas ovezeteiben
allitottdk fel informacios satraikat. Az érdeklédbk felvilagositdst kaphattak a
kozteriiletek haszndlataval kapcsolatos tudnivaldkrol, a lakossagi jogkovetd
magatartasrol, a leggyakrabban el6é forduld problémakrol. Véleményeiket,
javaslataikat is fogadtak a helyszinen.

Az év soran folyamatos volt az éjszakai szolgdlat hétvégenként, melynek célja
tovabbra is a belvarosi szérakozd helyek és kornyékének az ellendrzése volt. Ehhez
kapcsolodoan a Hatosagi FGosztdly szervezeti egységeivel és mas tarshatosagokkal
egyuttm(kodve a kiemelt rendezvényeken tobb kozos ellendrzést tartott.

Varosi Rendorkapitanysag KMB-kel rendszeresen adott a felligyelet k6zos szolgalatot
a belvarosban. Minden hénap masodik hetében részt vettek a rendérség
kozbiztonsagi, biztonsagtechnikai informaciés akciéjaban, mely az elsé félévben Buza
téri piaccsarnokban, a masodik félévben a Koranyi Frigyes utcai Interspar aruhazban
volt.

A korzetgondnoki szolgalat vezénylése, feladatokkal torténd ellatasa egész évben jo
szinvonalon megtortént, a még gyakoribb személyvaltas ellenére.

Az dllomany negyedévente oktatasban részesiilt jogszabalyvaltozasokbdl, intézkedési
technikakbdl. Kiemelt jelentdségli volt az a Varosi Renddrkapitanysag altal megtartott
oktatas, amelyben a felligyel6k a térfigyel6 rendszerhez kapcsolédo szabalyokrdl, az
azokon lathato képek értékeléséhez kaptak modszertani utmutatast.

Az allomany létszama a feladatok boviilése miatt 5 fovel emelkedett, 20 f6 lett. Az 5
f6 elsédleges feladata a térfigyel6 kozpontban torténé munkavégzés, emellett
kozteruleti jarérszolgalatot is ellatnak.

Kozterllet-fellgyel6 ellen tavaly lakossagi panasz intézkedés vagy viselkedés miatt
nem volt. Kényszerit6 eszkozt nem hasznaltak, felligyel6t sem ért tamadas.

Az adminisztrativ munkat veégz6 fellgyel6k leterheltsége tovdbbra is nagy, hiszen a
felugyelet onallo iktatast végez. A kdzponti iktatd rendszer, illetve a felligyelet sajat
programjanak egyuttes hasznalata miatt kétszer annyi az adminisztrativ munka. Az
el6z6 évhez képest a fészamos iktatott lgyiratok szama 130 db-bal nétt, a kiszabott
és befolyt birsag osszege 15 %-kal emelkedett.
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Onkormanyzati és altalanos igazgatasi ligyek
Koznevelési és kdzmiivelGdesiigyi igazgatas

Sportigyek

2. melléklet

© Honvédelmi,polgari védelmi,katasztréfavédelmi igazgatas,fegyveres biztonsagi 6rség



3. melléklet

Az iktatott ligyek szama 2016. évben Gsszesen: 200430

Megtamadott dontések eredményei 2016. évben

® helybenhagyta

® megsemmisitette

B megsemmisitette és Uj eljarasra
utasitotta

Megtamadott dontések szama 2016. évben dsszesen: 86 db



4. melléklet

NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VAROS POLGARMESTER| HIVATAL FOGLALKOZTATOTTAK LETSZAMA (FG)

2010-2016 EV KOZOTT
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Nyiregyhdza Megyei Jogt Véros Polgarmesteri Hivatal dolgoilé.inak besorolas szerinti megoszlasa

6. melléklet



Addalanyok és adotargyak szamanak alakulasa
2015-2016 évben

7. melléklet

Adatok: 6, db, %

IPARUZESI ADO EPITMENYADO IDEGENFORGALMI ADO GEPJARMUADO
EV
AdGalanyok | AICHBYAK | tanyok | Adétirgyak | Ade:ck | AISMTEYK | sslanyok | Adotérgyak
(bevallasok) (bevallésok)
szama szama szama szama szama szama
szama szama
- 18 365 18 386 5665 7813 123 985 40 241 56 291
2016. 18297 18 898 5 838 7957 139 1079 41025 57 693
40 % 99,6 102,8 103,1 101,8 113,0 109,5 101,9 102,5
Viltozas db 68 512 173 144 16 94 784 1402
Addalanyok szamanak alakulasa | Addalanyok szamanak alakulasa
‘+1,9 p +31% —0‘4% +13,0 % |
139 1
140 -
102 | ‘
52 000 40 2414 5 :gg }
40 000 ]
0 000 18 36 125 - !
3 3 ;58 297 120 -
20 000 ‘I 5 838 115 -
10 000 1 5665 . 110 -
| EE ' 105 - e
o 4 -
" Idegenforgalmi adé
db, 6 & & & b, %o s Jr i
LgF ane eth
R R |
¢ waoE® . i\gi 5 ® 2015, W 2016. |
% . =
Adotargyak szamanak alakulasa i Adétargyak szamanak alakulasa
57 693 \y | ,
60 000 l 56 291 [ 860 - 1079 '
50 000 - ' 340 1
0000 - i
1 800 -
30 000 18 386
20000 | 18 898 780 4
= 8? 957 760 -
10 000 7513 240 -
: N D
.Ié'l- .i. l\.l. I f - I
db @@ @b@\ :&ga db degenforgalmi ado
R > P
" w20} u e, w 2015. = 2016.




Addbevételek alakuldsa

2015. december 31.

8. melléklet

Ezer Ft-ban!
5dosi Teljesités
Addénem Eredeti elGiranyzat Mgdosutott
elGiranyzat dsszege %-ban
Epitményadé 2 600 000 2 647 844 2 676 468 101,1%
Iparlizési ado 6 400 000 6 846 454 6 833 599 99,8%
Idegenforgalmi adé 50 000 50 000 50791 101,6%
Potlék, birsag 70 000 55410 58 271 105,2%
Helyi ad6 Gsszesen 9120 000 9599 708 9619 129 100,2%
Terméfold
bérbeadasabol szarm. 1800 1499 1556 103,8%
jov. ado
Talajterhelési dij 5000 18 000 17 875 99,3%
Gépjarmuado (40 %) 370 000 381130 382 192 100,3%
Osszesen 9496 800 10 000 337 10020 752 100,2%
Addbevételek alakulasa
2016. december 31.
Ezer Ft-ban!
Teljesités
Addénem Eredeti elSirdnyzat Modositott
eldiranyzat dsszege %-ban
I-fpitményado’ 2 650 000 2 760 000 2771944 100,4%
Iparlizési ado 6 900 000 6 930 000 7 055 354 101,8%
Idegenforgalmi ado 65 000 65 000 66 099 101,7%
Potlék, birsag 60 000 60 000 51729 86,2%
Helyi adé dsszesen 9675 000 9 815 000 9945 126 101,3%
Terméfold
bérbeadasabdl szarm. 1500 - 0,0%
jov. ado
Talajterhelési dij 15 000 19 000 19013 100,1%
Gépjarmiado (40 %) 380 000 380 000 384 270 101,1%
Osszesen 10 071 500 10 214 000 10 348 409 101,3%




9. melléklet

millié Ft
Teljesités
Adonem Viltozas
' 2015. 2016.
Gépjarmiiado 382,1 384,2| 100,5%
Epitményadd 2676,4 2771,9| 103,6%
Ipar(izési ado 6833,5 7055,3| 103,2%
Idegenforgalmi add 50,7 66,0 130,2%
[ r e r
Addbevételek alakulasa Adébevételek alakulasa
+0 +3,6% +3,2 ¢392
&, 1 o
o 70 -
8000 - 68375 >3 i 41
6000 - 50 -
i : 2676,4 ' 1
2000 - 382,17’ 4,2 1
0 e : o =y
__ Gépjarmiiadé Epitményadé Ipariizési adé milli¢  'degenforgalmi adé
millié Ft .
E 2015. = 2016. ‘ E 2015. M 2016.
ElGiranyzat és befolyt ad6 alakulasa
2016. évben
10 400 000 | 10348 4
10 300 000 - 10214,0
10 200 000 -
10 100 000 10071, 5
10 000 000
9900 000 -
millié Ft
@ Eredeti elGiranyzat  » Modositott eliranyzat = Befolyt adébevétel




Behajtasi, ellendrzési bevétel alakulasa

2015. - 2016. évben.

10. melléklet

Adatok Ft-ban

Ev 2015 2016
Behajtasi tevékenység
eredményeként beszedett 8
61 773 854 791
adotartozas 5959234
(llleték.-Idegen-Egyéb nélkiil)
Ellendrzési tevékenység
eredményeként beszedett 52169 002 47782997
addbevétel
Osszesen: 665 728 336 821637788
Teljesitett 6sszes adébevétel 10 020 751724 10 348 408 576
A behaijtasi és ellendrzési
tevékenység soran realizalédott EEut ¥
bevétel ardnya az &sszes i 0%
addbevételen beliil
2015 2016

Addénem

Teljesitésbél behajtasi, valamint ellenérzési
tevékenység eredményeként realizdlédott
addébevétel (Ezer Ft)

Epitményadd 194 692 242 346

Ipartizési ado 331391 423 466

Idegenforgalmi adé 4731 2824

Potlék, birsag 40 203 32579

Helyi adé Gsszesen 571017 668 637

Term6fold bérbeadasabdl

szarmazo jévedelem add 0 0

Talajterhelési dij 6 459 14845

Gépjarmiadoé 88 252 105 577

Osszesen: 665 728 821638
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11. melléklet

Az anyakonyvi események szdima Nyiregyhdaza varosban 2013, 2014, 2015 és 2016 évben
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Hagyatéki ligyek szamanak alakuldsa Nyiregyhaza varosban 2013, 2014, 2015 és 2016 évben
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_ellendrzések szama

1. kereskedelmi tevékenység 7
2. alkalmi rendezvényen torténd kereskedelmi tevékenység

3. kozteriileten torténd kereskedelmi tevékenység

4. szallashely szolgaltatasi tevékenység

5. ipari tevékenység (telephely)

6. zaj engedély

7. kereskedelmi ellenérzések

Az egyéb sza'iléshelyeken toltott vendégéjszékék szdmanak alakuldsa
Nyiregyhaza vérosban 2013, 2014, 2015 és 2016 évben
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12. melléklet

2013, 2014, 2015 és 2016 évben Nyiregyhaza varosban nyilvantartasha vett egyes tevékenységek és
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Epitési, elvi, mddositott,
Osszevont engedélyes
hatarozatok és egyszerii
bejelentések

Bontasi, bontdsi bejelentési és
tudomasulvételi hatdrozatok

Fennmaradasi engedélyes
hatdrozatok

Hasznalatbavételi engedélyes
és bejelentési hatarozatok

Kotelezési, épitésrendészeti
hatarozatok

Jogutddlasi, hosszabbitasi
hatarozatok

Egyéb hatarozatok (kiegészités,
kijavitas, mddositas,
visszavonas, tjrafelvétel)

Hatdsagi bizonyitvanyok,
szakhatdsagi allasfogalalasok
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